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A seguranca do paciente constitui um dos principais desafios dos sistemas de
saude contemporaneos, exigindo o desenvolvimento de estratégias colaborativas capazes
de promover assisténcia segura, qualificada e baseada em evidéncias cientificas. Nesse
contexto, a cooperagao técnico-cientifica internacional surge como importante ferramenta
para intercambio de conhecimentos, fortalecimento institucional e desenvolvimento
de politicas publicas voltadas a reducdo de eventos adversos. O presente estudo teve
como objetivo analisar as contribuicbes da cooperagado técnico-cientifica entre Brasil
e Portugal para a promogédo da seguranga do paciente em servigos de saude. Trata-se
de uma revisdo narrativa da literatura, de abordagem qualitativa e carater descritivo,
realizada em bases de dados nacionais e internacionais e complementada por analise de
documentos institucionais. Os resultados evidenciaram que a aproximacao entre os dois
paises favorece o compartilhamento de experiéncias relacionadas a cultura de segurancga,
qualificacao profissional, implementagao de protocolos assistenciais, acreditacao hospitalar
e fortalecimento das politicas publicas de qualidade em saude. Observou-se ainda que as
semelhancgas linguisticas, histéricas e culturais facilitam a constru¢ao de redes colaborativas
voltadas a producao cientifica e a inovagao em saude. Conclui-se que a cooperagao luso-
brasileira representa importante estratégia para fortalecimento da seguranca do paciente,
contribuindo para melhoria da qualidade assistencial e desenvolvimento sustentavel dos
sistemas de saude.

Seguranga do Paciente. Cooperagao Internacional. Brasil. Portugal.
Qualidade da Assisténcia a Saude.

Patient safety remains one of the main challenges facing contemporary
healthcare systems, requiring collaborative strategies capable of promoting safe, high-quality,
and evidence-based care. In this context, international technical and scientific cooperation
emerges as an important tool for knowledge exchange, institutional strengthening, and
development of public policies aimed at reducing adverse events. This study aimed to
analyze the contributions of technical and scientific cooperation between Brazil and Portugal
in promoting patient safety in healthcare services. This is a narrative literature review with a
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qualitative and descriptive approach, conducted in national and international databases and
complemented by analysis of institutional documents. The results showed that collaboration
between the two countries facilitates the sharing of experiences related to safety culture,
professional qualification, implementation of clinical protocols, hospital accreditation, and
strengthening of public policies focused on healthcare quality. It was also observed that
linguistic, historical, and cultural similarities facilitate the development of collaborative
networks dedicated to scientific production and health innovation. It is concluded that Luso-
Brazilian cooperation represents an important strategy for strengthening patient safety,
contributing to improved healthcare quality and sustainable development of healthcare
systems.

Patient Safety. International Cooperation. Brazil. Portugal. Healthcare Quality.

A seguranca do paciente consolidou-se, nas ultimas décadas, como uma das
principais prioridades dos sistemas de saude em nivel mundial. A publicagdo do relatério
To Err is Human, pelo Institute of Medicine, evidenciou a magnitude dos eventos adversos
associados a assisténcia a saude e impulsionou a criagcédo de politicas voltadas a melhoria da
qualidade e segurancga dos cuidados prestados aos pacientes (Kohn; Corrigan; Donaldson,
2000). Desde entdo, organismos internacionais passaram a recomendar a implementacao
de estratégias voltadas a prevencgéao de danos evitaveis e ao fortalecimento da cultura de
segurancga nos servigos de saude.

A Organizacao Mundial da Saude reconhece que milhdes de pacientes sofrem danos
evitaveis anualmente em decorréncia de falhas assistenciais, destacando a seguranca do
paciente como componente essencial da cobertura universal de saude e da qualidade
assistencial (World Health Organization, 2021). Entre os principais desafios identificados
encontram-se erros de medicacdo, infecgbes relacionadas a assisténcia, falhas de
comunicagao, procedimentos inseguros e eventos adversos associados a assisténcia
hospitalar.

Nesse contexto, a cooperagao internacional tem sido reconhecida como
importante estratégia para fortalecimento dos sistemas de saude, permitindo intercambio
de experiéncias, compartilhamento de boas praticas e desenvolvimento conjunto de
solugdes inovadoras para problemas comuns. A cooperacao técnico-cientifica possibilita
a construcao de redes colaborativas entre instituicdes de ensino, pesquisa, assisténcia e
gestao, favorecendo a produgéo de conhecimento e a implementagao de praticas baseadas
em evidéncias cientificas (Buss; Ferreira, 2010).

Brasil e Portugal apresentam caracteristicas que favorecem o desenvolvimento
de iniciativas colaborativas na area da saude. Além da lingua comum, os dois paises
compartilham desafios relacionados ao envelhecimento populacional, aumento das
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doencas crbénicas, sustentabilidade dos sistemas de saude e necessidade de fortalecimento
das politicas de qualidade assistencial. Essas semelhangas criam ambiente propicio para
intercambio técnico e cientifico voltado ao aprimoramento da seguranca do paciente
(Santana et al., 2022).

No Brasil, a criagdo do Programa Nacional de Seguranca do Paciente, em 2013,
representou importante marco na institucionalizagao das praticas de seguranga assistencial.
A iniciativa promoveu implementagdo de protocolos basicos, criagdo dos Nucleos de
Seguranga do Paciente e fortalecimento da cultura de prevengao de eventos adversos nos
servigos de saude (Brasil, 2014). Em Portugal, politicas voltadas a qualidade e seguranca
dos cuidados tém sido conduzidas pela Direcdo-Geral da Saude, com destaque para a
Estratégia Nacional para a Qualidade na Saude e os programas de melhoria continua da
assisténcia (Direcdo-Geral da Saude, 2021).

Além das iniciativas governamentais, universidades, centros de pesquisa e
organizagdes cientificas dos dois paises vém ampliando parcerias académicas voltadas
a produgcdo de conhecimento sobre segurangca do paciente. Projetos de investigacao
multicéntricos, programas de mobilidade académica e eventos cientificos internacionais
tém contribuido para fortalecimento das relagdes luso-brasileiras no campo da qualidade e
segurancga assistencial (Mendes; Ventura; Sousa, 2021).

A crescente complexidade dos sistemas de saude reforca a necessidade de
abordagens colaborativas capazes de integrar diferentes experiéncias e promover solugées
compartilhadas. Nesse cenario, a cooperagao técnico-cientifica entre Brasil e Portugal
representa oportunidade estratégica para desenvolvimento de politicas, protocolos e
modelos assistenciais voltados a redugao de riscos e fortalecimento da seguranca do
paciente.

Dessa forma, torna-se relevante compreender como as iniciativas de cooperagao
entre os dois paises vém contribuindo para promog¢ao da seguranga assistencial e para
qualificagdo dos servigos de saude. Assim, o presente estudo tem como objetivo analisar
as contribuigdes da cooperacgao técnico-cientifica entre Brasil e Portugal para a promogao
da seguranga do paciente em servigcos de saude.

Analisar as contribuicbes da cooperagao técnico-cientifica entre Brasil e Portugal
para a promogao da seguranga do paciente em servigos de saude, enfatizando experiéncias
colaborativas, intercambio de conhecimentos e fortalecimento das politicas de qualidade
assistencial.
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Trata-se de uma revisao narrativa da literatura, de abordagem qualitativa e carater
descritivo, desenvolvida com o objetivo de analisar as contribui¢des da cooperagéao técnico-
cientifica entre Brasil e Portugal para a promog¢ao da seguranga do paciente em servigos
de saude. A escolha dessa modalidade metodoldgica fundamentou-se na possibilidade de
reunir diferentes evidéncias cientificas, experiéncias institucionais e documentos normativos
relacionados a tematica, permitindo uma compreensao ampla das estratégias colaborativas
desenvolvidas entre os dois paises.

A busca bibliografica foi realizada nas bases de dados Scientific Electronic Library
Online (SciELO), PubMed/MEDLINE, Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Web of Science,
Scopus e Google Scholar. A ampliagdo das fontes de pesquisa teve como finalidade
aumentar a abrangéncia da revisao e identificar estudos produzidos tanto no contexto
brasileiro quanto portugués, além de publicagdes internacionais relacionadas a seguranga
do paciente e a cooperagdao em saude.

Para a estratégia de busca foram utilizados os Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS) e os Medical Subject Headings (MeSH): “Seguranga do Paciente”, “Cooperagao
Internacional”’, “Qualidade da Assisténcia a Saude”, “Patient Safety”, “International
Cooperation”, “Healthcare Quality”, “Brazil” e “Portugal”’, combinados exclusivamente pelo
operador booleano AND. A utilizacdo desse operador permitiu refinamento da busca e

selecao de publicagdes diretamente relacionadas ao objeto de investigagao.

Além dos artigos cientificos, foram incluidos documentos oficiais da Organizacéo
Mundial da Saude (OMS), Organizagcdo Pan-Americana da Saude (OPAS), Ministério da
Saude do Brasil, Direcdo-Geral da Saude de Portugal, Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), Programa Nacional de Seguranga do Paciente e relatorios institucionais
relacionados a qualidade e segurancga assistencial. Essa estratégia possibilitou integragao
entre evidéncias cientificas e documentos normativos que orientam as politicas publicas
dos dois paises.

Foram incluidas publicagdes disponiveis na integra, nos idiomas portugués, inglés
e espanhol, publicadas entre os anos de 2015 e 2025, que abordassem seguranga do
paciente, qualidade assistencial, cooperacao técnico-cientifica internacional, acreditagao
em saude, formacgao profissional e desenvolvimento de politicas publicas relacionadas a
tematica. Foram excluidos estudos duplicados, editoriais, resumos simples, dissertagdes,
teses e publicagdes que nao apresentavam relagao direta com os objetivos propostos.

Apods a identificagdo dos estudos elegiveis, realizou-se leitura dos titulos, resumos
e textos completos. Os dados foram organizados em categorias tematicas relacionadas a
cooperagao académica, intercambio cientifico, fortalecimento institucional, implementagao
de protocolos de seguranga, formagéao profissional e desenvolvimento de politicas publicas
voltadas a segurancga do paciente. A analise ocorreu de forma descritiva e interpretativa,
permitindo identificagcdo das principais contribuicbes da cooperagao luso-brasileira para a

PESQUISA CIENTIFICA E INOVAGAO NO SECULO XXI: CAPiTU LO 117 1 1 60

PERSPECTIVAS LUSO-BRASILEIRAS, VOL 1



qualificacao da assisténcia em saude.

Por tratar-se de pesquisa desenvolvida exclusivamente com dados secundarios de
dominio publico, sem envolvimento direto de seres humanos, ndo houve necessidade de
apreciacdo por Comité de Etica em Pesquisa, conforme estabelecido pela Resolucdo n°
510/2016 do Conselho Nacional de Saude.

Os estudos analisados evidenciaram que a cooperacdo técnico-cientifica entre
Brasil e Portugal tem contribuido significativamente para o fortalecimento das politicas
de seguranca do paciente, especialmente por meio do intercambio de conhecimentos,
compartilhamento de experiéncias exitosas e desenvolvimento de redes colaborativas de
pesquisa. As publicagdes demonstraram que as relagdes historicas, linguisticas e culturais
existentes entre os dois paises favorecem a construgao de iniciativas conjuntas voltadas a
qualificagdo da assisténcia e a promogao da cultura de seguranga nos servigos de saude
(Mendes; Ventura; Sousa, 2021).

Entre as principais areas de cooperacao identificadas destacaram-se os programas
de formacao profissional, intercambio académico e desenvolvimento de pesquisas
multicéntricas sobre qualidade assistencial. Universidades brasileiras e portuguesas vém
ampliando parcerias institucionais que possibilitam produgcdo conjunta de conhecimento
cientifico relacionado a prevencdo de eventos adversos, seguranca medicamentosa,
infeccdes relacionadas a assisténcia a saude e fortalecimento da cultura de seguranga
organizacional (Fragata; Sousa, 2018).

Outro aspecto relevante refere-se a troca de experiéncias relacionadas a
implementagao de programas nacionais de seguranga do paciente. No Brasil, o Programa
Nacional de Seguranga do Paciente promoveu avangos importantes na institucionalizagao
de protocolos assistenciais e na criagdo dos Nucleos de Seguranga do Paciente. Em
Portugal, iniciativas conduzidas pela Dire¢ao-Geral da Saude permitiram desenvolvimento
de estratégias voltadas a melhoria continua da qualidade assistencial, oferecendo
importantes referéncias para aprimoramento das praticas brasileiras (Brasil, 2014; Diregao-
Geral da Saude, 2021).

Os estudos também evidenciaram contribuicbes relacionadas aos processos de
acreditacédo e certificagcdo da qualidade em saude. Tanto no Brasil quanto em Portugal
observa-se crescente valorizagao dos sistemas de avaliagdo da qualidade comoinstrumentos
para fortalecimento da segurancga assistencial. O compartilhamento de experiéncias sobre
modelos de acreditagdo hospitalar tem favorecido adog¢do de praticas mais seguras,
monitoramento de indicadores e desenvolvimento de estratégias de melhoria continua nos
servicos de saude (Shaw et al., 2020).
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A cooperagao cientifica também se mostrou relevante no desenvolvimento de
pesquisas voltadas a cultura de seguranga do paciente. Estudos multicéntricos realizados em
instituicbes dos dois paises permitiram identificacao de fatores organizacionais relacionados
a ocorréncia de eventos adversos e ao fortalecimento das praticas seguras. Os resultados
dessas investigacdes tém subsidiado gestores e profissionais na implementacédo de agcbes
voltadas a reducéo de riscos assistenciais (Reis; Martins; Laguardia, 2019).

Outro ponto frequentemente identificado nas publicagdes refere-se a importancia
das redes internacionais de pesquisa em saude. A participagao conjunta de pesquisadores
brasileiros e portugueses em projetos financiados por agéncias nacionais e internacionais
ampliou a produgéo cientifica na area da seguranga do paciente e favoreceu disseminagao
de boas praticas assistenciais. Além disso, eventos cientificos, congressos e programas
de mobilidade académica fortaleceram o intercambio de experiéncias entre profissionais e
instituicdes dos dois paises.

A transformacgéao digital dos sistemas de saude também surgiu como importante
campo de cooperagao. Os estudos demonstraram que iniciativas relacionadas a telessaude,
sistemas eletronicos de notificagdo de incidentes, monitoramento de indicadores
assistenciais e uso de tecnologias digitais para qualificagdo dos servigos tém sido objeto de
colaboracéo entre instituigcdes brasileiras e portuguesas. Essas estratégias contribuem para
fortalecimento da seguranga assistencial e melhoria dos processos de gestdo em saude
(World Health Organization, 2021).

Apesar dos avangos observados, os estudos identificaram desafios para ampliacéao
da cooperacéo técnico-cientifica. Entre eles destacam-se diferengas regulatérias, limitagdes
de financiamento para projetos internacionais, burocracias institucionais e dificuldades
relacionadas a integracao de sistemas de informagao. Entretanto, os autores destacam
que tais obstaculos ndao comprometem o potencial da parceria luso-brasileira, considerada
estratégica para o desenvolvimento da seguranga do paciente em paises de lingua
portuguesa.

Diante do exposto, os resultados evidenciam que a cooperacédo entre Brasil e
Portugal transcende a produgéo cientifica, contribuindo efetivamente para qualificagao
dos profissionais, fortalecimento das politicas publicas e desenvolvimento de praticas
assistenciais mais seguras. O compartilhamento de experiéncias e conhecimentos constitui
importante instrumento para enfrentamento dos desafios contemporaneos relacionados a
qualidade da assisténcia e a seguranga do paciente.

A presente revisao narrativa evidenciou que a cooperacgao técnico-cientifica entre
Brasil e Portugal desempenha papel relevante na promogao da seguranga do paciente e
no fortalecimento da qualidade assistencial em servigos de saude. Os estudos analisados
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demonstraram que as parcerias estabelecidas entre instituicbes académicas, organizagdes
governamentais e servicos de saude tém favorecido intercambio de conhecimentos,
desenvolvimento de pesquisas colaborativas e compartilhamento de experiéncias exitosas
relacionadas a seguranga assistencial.

Observou-se que as iniciativas de cooperacao contribuem para aprimoramento
das politicas publicas, qualificagao profissional, fortalecimento da cultura de seguranca e
implementagéo de protocolos baseados em evidéncias cientificas. Além disso, a proximidade
linguistica e cultural entre os dois paises facilita a construgdo de redes colaborativas capazes
de impulsionar inovacao e desenvolvimento cientifico no campo da saude.

Os resultados também evidenciaram que a cooperagao internacional representa
importante estratégia para enfrentamento dos desafios relacionados aos eventos adversos,
a qualidade da assisténcia e a sustentabilidade dos sistemas de saude. A integragao entre
experiéncias brasileiras e portuguesas possibilita construgao de solu¢gées compartilhadas e
fortalecimento das capacidades institucionais voltadas a seguranga do paciente.

Conclui-se que a ampliacao das parcerias técnico-cientificas entre Brasil e Portugal
possui potencial significativo para promover avangos na qualidade dos cuidados em saude,
contribuindo para redugao de riscos assistenciais, fortalecimento da cultura de seguranca e
desenvolvimento sustentavel dos sistemas de saude dos dois paises.
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