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RESUMO: Essa pesquisa abrangeu os fatores que podem impactar na adeséo da populagao
em relacdo a imunizacao, levando em consideragao a sua importancia para a prevengao
de doencas que tem causado uma superlotagcdo no sistema de saude publica, mostrando
os desafios que os profissionais enfrentam frente as Fake News que sédo disseminadas
nas midias sociais. O objetivo desse artigo é relatar as diversas “fake News”, enfatizando
a analise dos fatores que contribuem para aceitagdo e o papel que os profissionais de
saude desempenham nesse processo, em especial o profissional farmacéutico. A
metodologia aplicada nesse trabalho foi baseada em uma pesquisa bibliografica, onde
foi feita uma selegdo de artigos entre 2021 e 2024, que tratavam do trabalho que o
farmacéutico desemprenha frente as campanhas de vacinagao, desde a sua prescricao
até o pos-vacinagao. Como critério de exclusao foi usado aqueles que nao apresentavam
dados relevantes sobre a atuagao do farmacéutico no processo de vacinagao ou que nao
continham dados relevantes acerca da adesao a imunizag¢ao. Ao analisar os dados obtidos
verificou-se que os objetivos propostos nesse artigo foram devidamente alcangados em
relagéo a atuacgao do farmacéutico na melhor adeséo a imunizagéo. Esse estudo analisou
cuidadosamente todas as informacgdes que delimitam a participagao do farmacéutico frente
as campanhas de imunizagédo e que sua atuagdo causam um enorme impacto quando a
adesao da vacinagao em todos os grupos.

PALAVRAS-CHAVE: Atencado farmacéutica. Imunizagdo. Adesao vacinal. Servico de
vacinagao.

THE ROLE OF THE PHARMACIST IN EDUCATION AND ADHERENCE TO
IMMUNIZATION

ABSTRACT: This research covered the factors that can impact the population’s adherence
to immunization, taking into account its importance for the prevention of diseases that have
caused overcrowding in the public health system, showing the challenges that professionals
face in the face of Fake News that are disseminated on social media. The objective of
this article is to report the various “fake news”, emphasizing the analysis of the factors
that contribute to acceptance and the role that health professionals play in this process,
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especially the pharmaceutical professional. The methodology applied in this work was
based on a bibliographic research, where a selection of articles between 2021 and 2024
was made, which dealt with the work that the pharmacist performs in vaccination campaigns,
from its prescription to post-vaccination. As an exclusion criterion, those that did not present
relevant data on the pharmacist’s role in the vaccination process or that did not contain
relevant data on adherence to immunization were used. When analyzing the data obtained,
it was found that the objectives proposed in this article were duly achieved in relation to the
pharmacist’s role in improving adherence to immunization. This study carefully analyzed all
the information that delimits the participation of pharmacists in immunization campaigns and
that their performance has a huge impact on vaccination adherence in all groups.

KEY-WORDS: Pharmaceutical care. Immunization. Vaccine adherence. VVaccination service.

INTRODUGAO

As vacinas fazem parte da classe de medicamentos conhecidos como imunizantes,
cuja matéria-prima usada é o préprio agente patogénico ou partes dele. Atualmente existem
duas classes de vacinas: vacinas atenuadas e vacinas de patdgeno inativo, onde as vacinas
atenuadas séo feitas a partir de um virus ou bactéria enfraquecidos e a de patdégeno inativo
é feita através de seu material genético ou partes de sua estrutura contendo o seu acido
nucléico. No momento em que somos vacinados, 0 nosso sistema imunolégico se prepara
criando uma memoria caso venha a entrar em contato com o patdégeno, impedindo que
aconteca toda a cascata de sintomas causados ou até mesmo que leve a morte do individuo
(Domingues et al., 2019)

Em 1904 o Brasil protagonizou através de uma campanha de vacinagao liderada
por Oswaldo Cruz, para barrar o avango da variola. Apds esse periodo ocorreu outros
surtos como no caso da febre amarela e poliomielite que so6 fortaleceram os programas
de imunizagao e obtiveram a aceitagao popular. No ano de 1973, foi criado pelo Governo
Federal o Programa Nacional de Imunizagao (PNI), através do Decreto n°® 78.231/1976.
A partir desse ponto o PNI abrangeu diversas vacinas, sendo protagonista e sendo um
modelo mundial por suas altas taxas de cobertura e erradicagéo de diversas doencgas além
de fazer parcerias para buscar novas tecnologias dos imunobiolégicos no ambito nacional
(Brasil, 2013)

No ano de 1998 foi criada com apoio das diversas areas da saude a Sociedade
Brasileira de Imunizagbdes (SBIM), que atua junto ao PNI elabora calendarios, manuais
informativos e reciclagem dos profissionais da saude para atuarem no setor de imunizagoes
seja no ambito publico ou privado. A SBIM é responsavel por elaborar junto ao PNI o
calendario de imunizagdo no setor privado, pois os tipos de imunizantes que contém no
setor privado usam a tecnologia de vacinas com patdégeno inativo, sendo assim diferente
dos imunizantes do setor publico. Através das acdes realizadas pelo setor privado, os
profissionais fazem o acompanhamento com o farmacéutico durante e depois da vacinagao
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usando de sistemas internos para se verificar e educar corretamente a populagéo, sendo
um auxilio ao setor publico nas campanhas educativas em saude (SBIM, 2024).

Apesar de todo o sucesso obtido na histéria das campanhas protagonizadas no
Brasil, existem que sdo contrarios a vacinagao, causando desinformacao e “fake News” que
sdo amplamente disseminadas pelas redes sociais gerando desconfianga nas instituicoes
que promovem a produc¢ao de vacinas no pais, alimentando receios, duvidas nos processos,
seguranga e gerando questdes sobre a eficacia das vacinas. Existe também o medo da
populacao por causa de efeitos adversos e colaterais, mesmo que raros causados pela ndo
informacéo da importancia da imunizacéo e os ricos que as doengas que sao prevenidas
por meio das vacinas podem causar, sao alguns fatores que causam um sentimento de
hesitagdo em relagdo a imunizagdo (Domingues et al.,2024)

Para vencer esses obstaculos é necessario haver investimento na educagéo publica,
por meio de agbes comunitarias, oferecendo as informagdes de forma transparente tudo
sendo baseado em evidéncias sélidas e construindo a confianga nas instituicdes de saude. A
realizagdo dessas campanhas precisa ter uma comunicagao segura e eficaz, onde se deve
abordar duvidas, preocupagdes que envolve a comunidade, isso é de extrema relevancia
para aumentar a adesao a vacinagao. (Martins, 2023).

O presente trabalho tem como objetivo relatar as diversas “fake News”, enfatizando
a analise dos fatores que contribuem para aceitagdo e o papel que os profissionais de
saude desempenham nesse processo, em especial o profissional farmacéutico. Busca-
se como a atuacao ativa do farmacéutico pode impactar os esquemas de vacinacao e na
educacao da populacao para tirar duvidas e acompanhamento pds-vacinagao em farmacias
comunitarias.

Abaixa adesdo ainda € um problema complexo e com diversos fatores que se tornam
um verdadeiro desafio para a area da Saude no Brasil. Portanto a participacao ativa e
persistente dos farmacéuticos e outros profissionais da saude na educacgao e disseminagao
de informacdes coesas e construindo uma relagao de confianca pode ser o ponto decisivo
para a melhoria da cobertura vacinal, portanto cabe as instituicbes privadas e publicas
investirem em comunicagéo, marketing e educacao efetiva, transparente para combater a
desinformacgéo.

METODOLOGIA

O presente artigo trata-se de uma pesquisa descritiva com revisao bibliografica com
a finalidade de investigar como a atuacgéo ativa do farmacéutico pode influenciar na adesao
as vacinas e promover educagao, acompanhamento e conhecimento sobre imunizagdes.
Foi realizada uma busca nas plataformas de bases de dados: Medical Literature Analysis
and Retrievel System online (Medline/Pubmed), Scielo, Lilacs e google académico.
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Foi aplicado como critérios de inclusao: artigos, teses e dissertacbes que abordem
a atuacao dos farmacéuticos na educagdao e conhecimento frente as campanhas de
imunizagao, praticas de promocado das vacinas e fatores de adesdo, publicados em
inglés, espanhol e portugués. Os descritores foram: Atengao farmacéutica, educagcédo em
saude, imunizagao, adesdo a imunizacéo, atengao primaria a saude, acompanhamento
farmacéutico, tendo realizado busca por artigos entre o periodo de 2021 a 2024.

Os principais critérios de excluséo aplicados foi: estudos que nao tratavam de forma
direta com o papel do farmacéutico ou que nao apresentou dados relevantes a adesao
vacinal, artigos duplicados e que estavam fora do periodo de 3 anos.

O farmacéutico atuando contra fake news e promovendo adesao da populagao as
vacinas através da comunicagao

O fornecimento de informagdes com qualidade e uma boa didatica pelos profissionais
da saude, desempenham um papel crucial para que a populacéo seja adepta das vacinas.
A transmissdo dessas informag¢des com clareza, atualizagdo e com base em evidéncias
sélidas sao de extrema relevancia para garantir que a populagdo compreenda a importancia
da imunizac&o e sigam fielmente os calendarios vacinais recomendados. Mais por outro
lado a disseminacgao de fake News por profissionais da saude e outras autoridades acabam
minando os esfor¢os para que haja uma adesao de qualidade dos imunobiolégicos, criando
um cenario de duvidas, incertezas e desconfiangca contra os profissionais que atuam na
imunizagao e a saude publica (Araujo et al., 2019).

As vacinas sao medicamentos fundamentais para a preveng¢ao de doencgas, onde
elas sdo desenvolvidas usando os préprios agentes patoldgicos ou partes de seu material
genético e moléculas estruturais no caso de virus. No Brasil quando foi criado em 1973 o PNI,
teve uma contribuigdo de grande relevancia na saude dos brasileiros, pois nesse periodo
muitas doengas foram erradicadas como por exemplo a poliomielite, tendo sido reconhecido
internacionalmente. Porém nos ultimos anos as campanhas de vacinagao da rede privada
e publica enfrentam dificuldades frente as informacdes falsas e questionamentos gerados
por certos profissionais que ndo apresentam base ou fundamentos para questionarem a
seguranga dos imunobiolégicos (Gomes., 2024).

Portanto a falta de informagao adequada afeta de maneira assertiva as campanhas
de vacinagao, com isso grupos mais vulneraveis sao extremamente afetados por essa falta
de informacéo. Os calendarios s&o criados com o intuito de direcionar tantos os profissionais
que atuam nas redes publica e privada e também os usuarios da imunizacéao, a funcao deles
€ oferecerem vacinas especificas para cada populacao levando em consideragao a idade e
grupos de risco, porém nao se tem informagdes concretas que precisam ser divulgadas nas
redes sociais e meios de comunicacgdo. Dessa forma uma comunicacio efetiva e 0 acesso
facilitado a essas informacdes sao determinantes para o aumento da adesao vacinal entre
esses publicos-alvo (Gomes., 2024).
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Sendo assim os profissionais tém a incumbéncia de reunir esses dados e transmiti-
los de forma objetiva e clara, principalmente nas redes sociais onde se tem a maior
disseminagao de falsas informagdes, se faz necessario um esforco mutuo por parte dos
profissionais e de toda a comunidade da saude para coibir esses ataques sem fundamentos
(De Oliveira et al., 2023)

E nesse cenario que o farmacéutico se torna crucial para a melhoria do sistema
de adesdo vacinal, pois esse profissional esta todos os dias em contato com todos os
publicos-alvo do servigo de imunizagdo. O farmacéutico pode desempenhar varios papeis
significativos desde a aplicagdo até o pds-vacinagdo, onde 0 mesmo ira promover a
educacédo em saude e aconselhando a populagao sobre os imunizantes (De Oliveira et al.,
2023).

Desde a ampliagéo da atuagao do farmacéutico com a aplicagéo e prescrigdo em
farmacias comunitarias, pode se oferecer vacinas em ambientes acessiveis, permitindo
a flexibilizagdo do horario e sem a necessidade de agendamento prévio, apresentando
segurancga e agilidade no processo de imunizagéo. Além desses beneficios algumas redes
de farmacias proporcionam o cuidado pds-vacinagao, onde alguns dias apds a aplicagao
da vacina a junta farmacéutica da farmacia entra em contato com esse paciente para
colher informagbes sobre estado de saude do paciente, se houve algum efeito colateral
ou até mesmo alguma reacdo adversa, pensando nesse tipo de atendimento esses
estabelecimentos também ajudam a garantir que o individuo que tomou aquela vacina, seja
avisada quando a data da proxima vacina esteja chegando. Garantindo assim a adesao
ao calendario vacinal e tornando o individuo mais informado e bem aconselhado sobre o
processo de vacinagao (Silva et al., 2022).

Portanto oimpacto positivo da intervengao farmacéutica nesse tipo de servico é notério
e evidenciado em alguns estudos, que apresentam dados relevantes que a contribuigdo
farmacéutica nas campanhas de imunizacdo, principalmente durante a pandemia de
COVID-19 contribuiu para o sucesso do calendario de vacinagao, fora isso vale ressaltar que
durante esse periodo os farmacéuticos atuaram para detectar possiveis focos da doenca,
ajudando principalmente no aconselhamento dos grupos que precisavam com urgéncia de
tomar outras vacinas que estavam pendentes em seus calendarios (Barbosa et al., 2021).

Por esse motivo € importante que o profissional farmacéutico busque a formagao
e capacitacdo continua para que atuem na linha de frente contra a desinformacéo e na
promogao da saude e proporcionando acdes educativas referente aimunizagao. Fortalecer a
participagéo do farmacéutico em treinamentos e na busca de um conhecimento aprofundado
sobre efeitos adversos e colaterais dos imunobioldgicos garante que o profissional esteja
mais seguro de transmitir informagdes relevante e contribuindo de forma positiva na adesé&o
da populagao, sendo assim um fator de extrema relevancia conta desinformacéo e evitando
a disseminagéo desenfreada de fake News sobre as vacinas (Sales et al., 2021).
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O receio em relacdo a vacinacao acrescido de desinformacgao, ainda € uma das
enormes barreiras a serem vencidas para se obter éxito nas campanhas de vacinacéao, as
Fake News disseminadas por fontes ndo confiaveis, ttm um grande potencial destrutivo de
descredibilizar as vacinas mais essenciais, como no caso da vacina pentavalente, VSR e
tetravalente que tem eficacia e seguranga amplamente comprovadas, porém por causa da
disseminagao de falsas informagdes sobre a adesao tém sido prejudicada. Dessa forma o
farmacéutico com seu papel cada vez mais visivel e reconhecido na imunizagédo, sdo uma
linha essencial na defesa contra a desinformacao (Gomes., 2024).

O papel do farmacéutico vai além de simplesmente sé dispensar medicamento ou
aplicar injetaveis e vacinas, a gama de responsabilidades desse profissional cada vez mais
reconhecido tem aumentado, abrangendo até a prescri¢do de imunobioldgicos e promog¢ao
da educagao em saude, ou seja, o protagonismo da profissdo farmacéutica nesse quesito se
tornou essencial para combate de Fake News e adesao do uso racional de medicamentos
e de uma clara educagao em relagéo a imunizagao (Santos et al., 2023).

A atuacgao ativa do farmacéutico e seu fortalecimento através de melhorias no sistema
de saude

Algumas melhorias realizadas no sistema de saude s&o fundamentais para que
mais € mais a adesdo aos programas de imunizagdo sejam cada vez mais notorios,
principalmente apds o respaldo de RDCs, que tornaram o farmacéutico cada vez mais
notado e dando credibilidade, responsabilidade e autoridade para sua atuacéo mais efetiva
e ativa na administragdo de imunobiolégicos. A insergédo desse profissional nas politicas de
saude e nas campanhas de vacinagao, € um passo relevante para o aumento da adeséo e
das taxas de cobertura vacinal (Silva et al., 2023).

Aintervencgao direta do farmacéutico na campanha de vacinagao da influenza trouxe
resultados significativos e resultou na adesao a imunizacao efetiva por parte da populagao. A
comunicagao do farmacéutico de forma clara e limpida foi responsavel pela essa crescente
aceitagao por parte da populacgao, isso s6 respalda mais ainda que o farmacéutico tem
um impacto positivo na imunizagao, por conta de atuarem em farmacias e drogarias que
oferecem o servico de vacinagdo em pontos acessiveis € em qualquer dia, onde nesse
ambiente o profissional oferece uma gama de informacgdes e tira duvidas relevantes da
populacao (Melecchi., 2022).

A atencdo farmacéutica quando bem estruturada, contribui positivamente para o
crescente fortalecimento do sistema de saude no Brasil, por proporcionar uma alternativa
pratica para o alcance da populagdo em relacdo ao processo de imunizacdo, nesse
contexto adiciona-se uma abordagem educativa fundamental para que a populagao confie
no sistema de imunizagdo. A autonomia permitida pelas RDCs ja publicadas permite que
o farmacéutico tenha a abertura responsavel e dindmica para a adesdo e promoc¢ao da
vacinagao, através da educacao efetiva em saude. As intervencbdes farmacéuticas em
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alguns paises resultaram em um maior indice de ades&o a vacinagao e trazendo beneficios
econdmicos para o sistema de saude, reduzindo custo ligados ao tratamento de doengas
que sao preveniveis por meio da administracao de vacinas por farmacéuticos (Longobardi
et al., 2024).

CONCLUSAO

Ao analisar os dados obtidos verificou-se que os objetivos propostos nesse artigo
foram devidamente alcangados em relacdo a atuacédo do farmacéutico na melhor adesao
a imunizacao. Esse estudo analisou cuidadosamente todas as informacgdes que delimitam
a participacdo do farmacéutico frente as campanhas de imunizagdao e que sua atuacao
causam um enorme impacto quando a adesao da vacinagédo em todos os grupos.

Foi observado nos dados que além do servigo de aplicagdo o farmacéutico também
desempenha a fungéo de educar a populagdo de maneira clara e objetiva sobre o processo
de imunizagdo e como esses agentes agem, tanto sua seguranca e eficacia, e nesse
processo de educagao e prestacdo de informagdes o farmacéutico atua também no pos-
vacina onde sera analisado cada sintoma e sempre dando orientagdes pertinentes para a
seguranga do paciente.

Nesse estudo foi observado que a disseminacdo de Fake News influenciou
negativamente para adesdo da populacdo e que infelizmente algumas dessas
informacdes negativas foram disseminadas por profissionais da saude que usaram de
dados sem embasamento e fontes fidedignas. Por outro lado, o farmacéutico contribuiu
significativamente para que essas noticias falsas fossem aos poucos sendo combatidas
e todos os questionamentos sobre a seguranca e eficacia dos imunobiologicos sejam
respondidos.

E importante ressaltar que na pesquisa que foi feita, observou-se também que
as RDCs que foram publicadas séo cruciais para que o farmacéutico pudesse agir de
forma efetiva no processo de imunizagdo, através dessas normativas treinamentos e
metodologias de ensino foram abertas para que o farmacéutico pudesse agir com mais
respaldo e conhecimento técnico acerca de todo o processo que envolve a dindmica que
envolve a imunizagdo em massa da populagdo. Os ambientes de drogarias e farmacias
foram modificados para dar apoio a atuacao do farmacéutico permitindo a flexibilizagao
de um local mais acessivel e com horarios disponiveis para ser realizado os servigos de
vacinacao.

Essa pesquisa tornou evidente que é necessario que se fagam mais melhorias no
sistema de saude para que a adesao por parte da populagao, principalmente pelos grupos
considerados de risco. E necessario que haja criacdo de politicas publicas que incentivem
a educacao, conscientizagdo e maior aprimoramento dos profissionais e sua importancia
nesse processo de imunizagao, é importante cintar que a tecnologia digital permite que o
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alcance da ades&o a imunizagao seja em larga escala, permitindo que mais pessoas sejam
imunizadas.

Portanto, conclui-se que ao fortalecer mais o papel e a inser¢gdo mais abrangente do
profissional farmacéutico € uma medida eficaz e sélida para promover a saude e a promogao
dos servigos a populagdo, com sua contribuigdo ha a diminuigdo de gastos causados por
doencas preveniveis, combatendo a desinformagéao distribuida em larga escala por meio
das midias digitais e com a atuag¢ao do farmacéutico para se ter o sucesso das campanhas
de imunizagéo.
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