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INTRODUGCAO

AEscolade EnfermagemdaUniversidade Federalde Minas Gerais possuiinfraestrutura
computacional utilizada por docentes, estudantes e servidores técnico-administrativos,
abrangendo aproximadamente 600 estagbes de trabalho distribuidas entre laboratérios
de informatica, salas de aula, setores administrativos e ambientes de apoio as atividades
académicas. A manutencdo dessa infraestrutura demanda planejamento continuo das
aquisi¢oes de Tecnologia da Informacéo (TIC), observando os principios da administracao
publica e os procedimentos estabelecidos para as contratagdes governamentais.

Nesse contexto, foi constituida a Equipe de Planejamento da Contratagdo, por
meio do Ato n°® 40/2022 da Faculdade de Medicina da UFMG, observando as diretrizes
estabelecidas pela Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, que disciplina
o processo de contratagdo de solu¢des de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
no ambito da Administragdo Publica Federal. Entre as atividades desenvolvidas pela
equipe destacaram-se a elaboragao do Estudo Técnico Preliminar (ETP) e da Matriz de
Gerenciamento de Riscos, documentos fundamentais para o planejamento da contratagéo,
para a identificacao de riscos e para o suporte a tomada de decisdo administrativa.

OBJETIVO

Realizar o levantamento das necessidades de infraestrutura de Tecnologia da
Informacdo da Escola de Enfermagem da UFMG e elaborar os documentos técnicos
necessarios ao planejamento da contratacao, incluindo o Estudo Técnico Preliminar (ETP)
e a Matriz de Gerenciamento de Riscos, visando assegurar a continuidade dos servigos de
Tl, a manutencao da infraestrutura tecnoldgica e o adequado atendimento as atividades
académicas e administrativas da unidade.



METODOLOGIA

Inicialmente, foi realizado o levantamento das necessidades da infraestrutura
tecnolégica da unidade, considerando a situagao dos equipamentos utilizados na Escola
de Enfermagem e as demandas relacionadas a manutengdo das atividades académicas e
administrativas. Com base nesse diagndstico, foi elaborado o Estudo Técnico Preliminar
(ETP), contemplando a caracterizagdo da necessidade institucional, a definicdo dos
requisitos da contratagcao, a descricao da solugao proposta, a estimativa dos quantitativos,
a analise de viabilidade e o alinhamento ao Plano Anual de Contratacoes.

Também foi elaborada a Matriz de Gerenciamento de Riscos, com a identificacao,
analise e gerenciamento de riscos relacionados a disponibilidade orgamentaria,
especificagcdes inadequadas, atrasos no processo licitatorio, fornecimento de materiais em
desacordo com as exigéncias técnicas e atrasos na entrega dos itens.

As atividades foram desenvolvidas no ambito da Equipe de Planejamento da
Contratacdo, com utilizagcdo dos perfis institucionais disponibilizados no SIASG para
atuacao nas etapas de planejamento de contratacao, elaboracéo do ETP Digital e registro
da Matriz de Riscos. As atividades ocorreram entre julho e agosto de 2022, periodo em que
foram elaborados o Estudo Técnico Preliminar, a Matriz de Gerenciamento de Riscos e os
demais registros necessarios ao planejamento da contratagao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Otrabalhoresultou na produgao dos documentos técnicos que subsidiaram o processo
administrativo de aquisigdo de materiais e equipamentos de Tecnologia da Informagéo da
Escola de Enfermagem da UFMG. Foram definidos quantitativos e especificacbes técnicas
para aquisicao de SSDs, pendrives, teclados, mouses, switches de rede de 24 e 48 portas
e patch cords, totalizando valor estimado de R$ 29.786,04. Os switches de rede constituem
componentes essenciais para a infraestrutura de comunicacdo de dados, contribuindo
para a conectividade, a disponibilidade e o desempenho dos ambientes computacionais
institucionais (TANENBAUM; WETHERALL, 2011).

Os registros institucionais vinculados ao Processo SEI n°® 23072.245193/2022-00
evidenciam a participacéo da autora na elaboracao do Estudo Técnico Preliminar e da Matriz
de Gerenciamento de Riscos da contratacédo. Posteriormente, a atuacao foi formalizada por
meio do Ato n° 40, de 22 de agosto de 2022, que instituiu a Equipe de Planejamento da
Contratagéo.

Os estudos elaborados demonstraram a viabilidade técnica da contratacdo e
permitiram o adequado encaminhamento do processo administrativo, culminando em
manifestacdo favoravel da Superintendéncia Administrativa quanto a aquisi¢ao integral
dos itens previstos. A solugdo planejada teve como finalidade apoiar a manutencao da
infraestrutura computacional da unidade, possibilitando a reposicdo de componentes, a



recuperacdo de equipamentos, a melhoria do desempenho dos recursos tecnologicos
existentes e a reducgao do risco de interrupgdes nos servigos de Tecnologia da Informacao.

CONSIDERAGOES FINAIS

A participacdo na elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar e da Matriz de
Gerenciamento de Riscos permitiu aplicar conhecimentos técnicos de Tecnologia da
Informacgao no planejamento de contratagao publica, contribuindo para a tomada de deciséo
administrativa e para o aprimoramento da gestdo institucional. A experiéncia evidencia
atuagdo em processos de planejamento, gestdo de riscos e apoio a governanga das
contratagdes publicas, demonstrando competéncias que extrapolam a execugao operacional
da area de Tl e contribuem para o desenvolvimento institucional da Universidade Federal
de Minas Gerais.
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