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INTRODUCAO: O Nicleo de Seguranga do Paciente (NSP), de acordo com a RDC n° 36 de 25 de
julho de 2013, ¢ um importante componente quando se busca qualidade nas atividades dos servigos
de saude, sendo criada para promover e apoiar a implementacao de agdes voltadas a seguranca do
paciente, prezando pela melhoria continua dos processos de cuidado. Assim, a realizagdo de agdo
educativa visando atualizacdo da equipe assistencial ¢ fundamental para o fortalecimento da cultura
de seguranca, tendo como uma ferramenta o uso de videos educativos. OBJETIVO: Relatar a
experiéncia do uso de video educativo sobre praticas seguras para prevengao de erros na administracao
de medicamentos. METODOLOGIA: Trata-se de um estudo descritivo, relato de experiéncia,
sobre o uso de video educativo apresentado e elaborado pela enfermeira residente em uma agao
realizada pelo NSP. O video possui 04:10 minutos e a intervencao educativa ocorreu com a equipe
de enfermagem de um setor fechado de um hospital publico de Porto Velho, RO. RESULTADOS:
Este recurso audiovisual possibilitou a realizagdo da a¢dao de forma ludica, objetiva, capturando a
aten¢do dos profissionais durante a exibi¢do, abordando a temética sobre praticas seguras no manejo
dos medicamentos, com énfase nos certos da administragdo de medicamentos. A parte introdutoria
do video consistia na apresentacdo do NSP e da meta de seguranca do paciente contemplada, com
o titulo “Praticas Seguras para Preven¢do de Erros na Administracdo de Medicamentos”, citando o
protocolo de seguranga sobre medicamentos do Ministério da Satde e da ANVISA. Em seguida, foram
destacados os certos da administracao e as medidas a serem adotadas pelos profissionais, finalizando
o video com referéncias do Conselho Federal de Enfermagem, refor¢ando a importancia da pratica
segura para qualidade assistencial. A agdo teve a participagdo de 11 profissionais. Esse instrumento foi
disseminado nos grupos das equipes do hospital e na rede social do NSP, possibilitando a divulgacao
do conteudo para o ambiente extra-hospitalar. CONSIDERACOES FINAIS: Desta forma, este
recurso gravado com conteudo fixo e estruturado, resulta em uma padronizacdo da mensagem a ser
passada e possibilita que sua implementacao seja continua, sem depender de um profissional especifico
para ministra-la, permitindo também disseminacao por diversos meios de comunicagdo ampliando o
alcance e garantindo aos profissionais acesso as mesmas informagdes. Além disso, contribui para o
fortalecimento do SUS com educagdo continua, padronizada e acessivel promovendo a seguranca do
paciente e prevengdo de erros por meio da amplia¢do do acesso e equidade.

PALAVRAS-CHAVE: Seguranca do paciente. Educacdo em satde. Residéncia em Saude. Recursos
Audiovisuais.
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