CAPITULO 14

AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE: REPRODUGOES VERBAIS DOS
PROCESSOS SOCIAIS

Ana Lucia Barreto da Fonseca’;
Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB) — Santo Anténio de Jesus/Bahia.

http://lattes.cnpq.br/0827905171258986

Lucivanda Cavalcante Borges de Souza?;
Universidade Federal do Vale do Sao Francisco (UNIVASF) — Petrolina Pernambuco.

http://lattes.cnpq.br/1400479085991320

Simone Seixas da Cruz®.
Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB) — Santo Anténio de Jesus/Bahia.

http://lattes.cnpq.br/3699965077755163

RESUMO: Introducéo: A gravidez adolescente € uma questao de saude publica que atinge
principalmente as camadas mais pobres da populacdo. No Brasil, nas regides periféricas
e em especial, as regides do Norte e Nordeste do pais, os indices ainda sao muito
elevados. Método: Diante desse fato, este paper traz uma rapida reflexao sobre as acbes
educativas/preventivas desenvolvidas nas unidades de saude pelos Agentes Comunitarios
de Saude. Resultado: A partir da perspectiva que esses profissionais, além de estarem sob
ainfluéncia das mesmas crencgas e valores da populagao atendida, também esta submetido
a condigbes infraestruturais semelhantes a sua comunidade. Consideragbes finais:
Nesse interim, seriam tanto reprodutores dos processos sociais a que a comunidade esta
submetida, comprometendo as a¢des educativas em dire¢do as mudancgas nos padroes de
comportamento reprodutivo.

PALAVRAS-CHAVE: Comportamento verbal. Processos sociais. Agentes Comunitarios de
Saude. Gravidez adolescente.
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COMMUNITY HEALTH AGENTS: VERBAL REPRODUCTIONS OF SOCIAL
PROCESSES

ABSTRACT: Introduction: Adolescent pregnancy is a public health issue that mainly affects
the poorest sections of the population. In Brazil, in the peripheral regions and especially the
North and Northeast regions of the country, the rates are still very high. Method: Given this
fact, this paper provides a quick reflection on the educational/preventive actions developed
in health units by Community Health Agents. Result: From the perspective that these
professionals, in addition to being under the influence of the same beliefs and values of the
population served, is also subject to similar infrastructural conditions to their community. Final
considerations: In the meantime, they would be both reproducers of the social processes to
which the community is subjected, compromising educational actions towards changes in
reproductive behavior patterns.

KEY-WORDS: Verbal behavior. Social processes. Community Health Workers. Teenage
pregnancy.

INTRODUGAO

Ao longo do século XX, as mudancgas sociais, politicas, econdmicas, educacionais
e principalmente tecnoldgicas possibilitaram alteragdes significativas dirigidas as relagdes
familiares, especialmente com foco na procriacdo, mais especificamente, a maternidade. As
mulheres, a partir da invengao dos contraceptivos, permitiu a atividade sexual desconectada
com a gestacao (FONSECA; BORLOTI, 2016).

No entanto, em alguns contextos sociais, esses predispostos parecem nao ter
sido dispostos a todas as mulheres. Nesses contextos, ao contrario das perspectivas
superestruturais modernas, a prevengao e adiamento da gestagcdo, a maternidade, tem
ocorrido cada vez mais cedo, chamando a aten¢ao de autoridades e estudiosos da area. Os
altos indices de maternidade adolescente estéo localizados mais efetivamente nas classes
mais empobrecidas da sociedade e sdo, geralmente, relacionados a morbimortalidade
da mae e do bebé&, assim como a reproducdo de um padrao socioecondémico precario
(CERQUEIRA-SANTOS et al, 2010; DESLADES, 2010; ESTEVES, 2003; FIGUEIREDO et
al, 2006).

O modelo psicossocial de pesquisa com foco na gestagao adolescente tem mostrado
uma estreita relagdo entre gestacéo adolescente, pobreza e baixo nivel de escolaridade,
0 que torna as adolescentes mais vulneraveis aos riscos biopsicossociais. Assim, a
maternidade pode ser uma estratégia de insergcéo social das adolescentes de contextos
socioeducacionais precarios, para galgar status e participagado nas politicas de assisténcia
social (GUIMARAES, 1994; FONSECA, 2000; CATHARINO e GIFFIN, 2002; FONSECA e
ARAUJO, 2004; FIGUEIREDO et al., 2006).
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Essa realidade é bastante presente nas regides Norte e Nordeste do Brasil, onde
os niveis de pobreza — com taxas de analfabetismo, desnutricdo e morbidade materno-
infantil (e, inclusive, gravidez na adolescéncia) — estdo entre os maiores da América Latina
(UNESCO, 2006). Apresentando esses niveis de pobreza, o sertdo do Nordeste tem grandes
incidéncias de gravidez precoce, com numeros proximos aos dos paises mais pobres do
globo. Nesse contexto, instaurou-se o Programa dos Agentes Comunitarios de Saude -
PACS, com a expectativa educativa e preventiva a atengao primaria a saude da populagéo,
com o objetivo de estruturar as relagdes dos sujeitos com a saude (infraestrutura). Os ACS
devem ser integrantes estratégicos da comunidade para atuarem como interlocutores entre
a comunidade e os servigos de saude publica, em especial, por serem provenientes da
comunidade atendida.

Porém, a perceptiva de desenvolver um trabalho educativo/preventivo, de carater
politico, conscientizador, pode nao surtir o efeito esperado, pelo fato de os ACS estarem sob
controle das mesmas contingéncias de reforgo da populagéo assistida, cujo comportamento
verbal é produzido e mantido pelo conhecimento socialmente construido no processo
histérico da comunidade verbal (GUERIN, 1992).

Assim, o saber, o comportamento verbal (saber que) dos ACS e das adolescentes,
sobre a gravidez, a maternidade ou a gravidez adolescente € mantido pelas contingéncias
que o produz e o promove (MICHELETTO, 2001). O ACS sabe da gravidez adolescente
aquilo que aprendeu em seu contexto sociocultural, em interagdo com varios estimulos
contextuais (discriminativos e reforgadores) que mantém seu repertorio comportamental de
conhecimento verbal constituido nessa historia.

Processos sociais e praticas educativas

Os processos psicossociais tém se tornado objeto de estudo dos analistas do
comportamento que buscam o conhecimento das contingéncias que os compdem para
descrever estratégias de controle e/ou mudanca. Entre os recursos metodoldgicos utilizados
pelos analistas do comportamento, assim como a maioria dos cientistas sociais, estdo os
comportamentos verbais como estratégia de conhecimento sobre comportamentos sociais,
encobertos ou observaveis, que nao estdo acessiveis diretamente ao pesquisador (DE
ROSE, 1997/2001).

Skinner (1957/1992) explicita que o comportamento verbal das pessoas expde
contingéncias reforgadoras, que mantém os processos sociais, entre 0os quais as crengas,
os valores e as normas que determinam as atitudes dos individuos sob controle do
conhecimento socialmente construido, relacionando a filogenia, ontologia e antropologia do
comportamento verbal. Com base nessa pressuposicdo, o comportamento verbal, enquanto
comportamento social, resultado da interagédo entre dois ou mais individuos, torna-se objeto
da Analise do Comportamento para a compreensio dos fendmenos sociais, entre esses a
gravidez e a maternidade na adolescéncia.
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Bullerjhann (2009) apresenta que os fenbmenos sociais sdo produtos constitutivos da
relacédo dos individuos humanos com os contextos que os definem, sendo o comportamento o
resultado desta inter-relagao, que se mantém ou se modifica em decorréncia das mudancas
no ambiente pela presenga de outros estimulos (incluindo o comportamento de outros) e/
ou operantes refor¢cados.

O comportamento que constitui fenbmenos como a gravidez, maternidade e/ou
gestacdo na adolescéncia, resulta de processos de interinfluéncias entre os comportamentos
de mais de um participante ou ator social, de modo que ha um controle humano mutuo na
definicdo desses fendmenos. Isso é valido tanto para o comportamento nao verbal quanto
para o verbal.

Segundo Glenn (1989), as fungdes do comportamento verbal (incluindo atitudes
e crengas) compdem a superestrutura de uma cultura e podem ser congruentes ou
incongruentes com as praticas culturais infraestruturais (as praticas que regulam os meios
de producéo e reproducao) e estruturais (as que regulam as relagdes entre atores de modo
a suportar as infraestruturais). Os conhecimentos da ciéncia, do senso comum e da religiao
sdo processos verbais que servem de referéncia a infraestrutura e a estrutura.

A superestrutura tradicionalmente respalda a funcdo social feminina a partir da
maternagem, ancorada na estruturagao familiar, e pelos meios de producgéo e reprodugao
da infraestrutura em que a figura feminina se submete a condigao de cuidadora. Contudo,
a partir das mudancgas sociais e tecnoldgicas em torno das fungdes sociais de género,
que ocorreram na segunda metade do século passado, surgem contingéncias estruturais
e infraestruturais que reforgam a producao de novos padrdes comportamentais femininos,
com contingéncias de reforgo da autonomia sexual feminina e consequente controle da
gestagao. A maternagem, entdo, passa a ser uma escolha, associada ao cumprimento de
algumas regras sociais: a escola, a profissdo, o casamento.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ao analisar o comportamento verbal de ACS diante da gestagdo e da maternidade,
em especial, a adolescente, ndo se pode desconsiderar o efeito do contexto social em sua
rede de contingéncias que compdem a sua comunidade verbal. De modo especial, para
o ACS, ser pertencente a comunidade traz consequentes reforgadores, pela proximidade
com as demandas locais da populacao; todavia, esse mesmo pertencimento o entrelaca
nas contingéncias que definem as atitudes e crengas presentes na comunidade.

Sera que esse aspecto pode comprometer as agdes educativas/preventivas do ACS
na reconstru¢do do conhecimento social e historicamente determinado na comunidade
verbal dirigido a saude, em especial a saude reprodutiva dos jovens?

Tendo em vista que o conhecimento verbal acerca da gestagéao e maternidade definida
como “atitude” ou “crenca” do Agente Comunitario de Saude é construida socialmente
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na comunidade verbal (GUERIN, 1994). Atitudes e crengas estao presentes no universo
familiar das jovens que, tradicionalmente, tém sua fung¢ao social reforcada em diregdo ao
exercicio da maternagem (TRINDADE e ENUMO, 2002).

Essas variaveis culturais podem comprometer as acgdes preestabelecidas pelo
ACS junto as adolescentes, como também, seu préprio comportamento n&o verbal como
regras para agoes (SKINNER, 1986). Em muitos momentos, também, podem competir
com as instrugbes providas pelo conhecimento instituido verbalmente pela ciéncia. Isso
pode ser particularmente incisivo sobre o resultado da pratica cultural que define as acdes
governamentais em programas de saude, constituindo um fenédmeno social, em geral,
negligenciado pelas politicas de saude e pelos analistas do comportamento.

Essa perspectiva de analise reflete sobre que influéncias estdo mais presentes nas
acdes do ACS, por ser proveniente da comunidade assistida abre a inferéncia de que suas
atitudes e crengas sobre gestacdo e maternidade, em especial, na adolescéncia estejam
sob efeito dos determinantes culturais das atitudes e crengas das proprias adolescentes
gestantes, partindo da prerrogativa que as agbes dos ACS podem néo ter efeito na
infraestrutura e estrutura familiar de cada sujeito social.
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