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RESUMO: A enfermagem ocupacional € uma especialidade que vem ganhando destaque
no campo da saude devido a sua importancia na promog¢ao do bem-estar e na prevengao de
doencas no ambiente de trabalho. O ambiente de trabalho pode ser um local de muitos riscos
potenciais para a saude. Este estudo tem por objetivo analisar a atuagado dos enfermeiros
ocupacionais na promog¢ao da saude no ambiente de trabalho, identificando os principais
desafios enfrentados e propondo estratégias para aprimorar a assisténcia prestada aos
trabalhadores. Trata-se de um estudo exploratério, do tipo revisdo de literatura, com
abordagem qualitativa. A revisao foi realizada nos meses fevereiro, marco e abril de 2024
a partir das bases de dados SciELO e do Google Académico. Foram selecionadas apenas
7 publicagdes para compor a amostra da presente pesquisa. A valorizagao do trabalho dos
enfermeiros ocupacionais e a disponibilizacdo de recursos adequados sao fundamentais
para garantir a exceléncia na promogao da saude no ambiente de trabalho. Destaca-se a
importancia da enfermagem ocupacional na promogéo de ambientes de trabalho saudaveis
e seguros. Os enfermeiros ocupacionais desempenham um papel vital na prevengao de
doencgas, na promog¢ao da saude e no suporte aos trabalhadores.

PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem do Trabalho. Saude do Trabalhador. Ambiente de
Trabalho.

OCCUPATIONAL NURSING AND HEALTH PROMOTION IN THE WORKPLACE

ABSTRACT: Occupational nursing is a specialty that has been gaining prominence in
the health field due to its importance in promoting well-being and preventing illnesses in
the workplace. The work environment can be a place of many potential health risks. This
study aims to analyze the role of occupational nurses in promoting health in the workplace,
identifying the main challenges faced and proposing strategies to improve the assistance
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provided to workers. This is an exploratory study, of the literature review type, with a
qualitative approach. The review was carried out in February, March and April 2024 using the
SciELO and Google Scholar databases. Only 7 publications were selected to compose the
sample for this research. Valuing the work of occupational nurses and providing adequate
resources are fundamental to ensuring excellence in health promotion in the workplace.
The importance of occupational nursing in promoting healthy and safe work environments
is highlighted. Occupational nurses play a vital role in preventing illness, promoting health
and supporting workers.

KEY-WORDS: Nursing work. Worker’s health. Desktop.

INTRODUGAO

A enfermagem ocupacional € uma especialidade que vem ganhando destaque no
campo da saude devido a sua importancia na promocdo do bem-estar e na prevengao
de doengas no ambiente de trabalho. Esta area da enfermagem nao apenas cuida dos
aspectos fisicos da saude dos trabalhadores, mas também aborda questdes psicossociais,
criando um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel (Ferreira; Aguiar, 2021).

O ambiente de trabalho pode ser um local de muitos riscos potenciais para a saude,
incluindo exposi¢ao a substancias quimicas, agentes biologicos, riscos ergonémicos e
estresse psicossocial. Esses fatores podem levar a uma série de doengas ocupacionais
e acidentes de trabalho que afetam nao s6 a saude dos trabalhadores, mas também a
produtividade e a eficiéncia das empresas (Sousa et al., 2021).

Os enfermeiros ocupacionais desempenham um papel crucial na identificagdo e
controle desses riscos. Eles sdo responsaveis por realizar avaliacbes de saude, identificar
condigdes de trabalho perigosas e implementar medidas preventivas. Além disso, o0s
enfermeiros ocupacionais sao fundamentais na educacao dos trabalhadores sobre praticas
seguras e saudaveis, ajudando a prevenir doengas e promover um ambiente de trabalho
mais seguro (Ferreira; Aguiar, 2021).

A promocéo da saude no ambiente de trabalho é uma estratégia essencial para
melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores. Envolve uma série de atividades, incluindo
a promocgdo de habitos saudaveis, a implementacdo de programas de prevencgao de
doencas, e a criagdo de um ambiente de trabalho que apoie o bem-estar fisico e mental
dos funcionarios. Os enfermeiros ocupacionais sao frequentemente os lideres dessas
iniciativas, trabalhando em estreita colaboracdo com outros profissionais de saude e com a
administragdo da empresa para desenvolver e implementar programas de saude eficazes
(Sousa et al., 2021).

Além das atividades preventivas e educativas, os enfermeiros ocupacionais também
desempenham um papel crucial na gestao de casos de doengas ocupacionais (Braga et al.,
2024). Eles sao responsaveis por monitorar a saude dos trabalhadores, identificar sinais
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precoces de doencas relacionadas ao trabalho e fornecer intervengdes apropriadas (Sousa
et al., 2021). Isso pode incluir o encaminhamento para tratamento médico, a coordenagao
de reabilitagdo e o ajuste de condi¢cbes de trabalho para acomodar as necessidades dos
trabalhadores com problemas de saude (Braga et al., 2024).

No entanto, a pratica da enfermagem ocupacional enfrenta varios desafios. A falta
de recursos adequados, a subestimag¢ao da importancia da saude ocupacional por parte
das administracbes empresariais e a complexidade das regulamentagdes de saude e
seguranga no trabalho podem dificultar a implementagdo de programas eficazes. Além
disso, o aumento das demandas e a natureza multifacetada do trabalho podem levar ao
estresse e a sobrecarga dos proprios enfermeiros ocupacionais (Braga et al., 2024).

Este capitulo busca explorar essas questdes em profundidade, oferecendo uma
analise abrangente das estratégias utilizadas pelos enfermeiros ocupacionais para promover
a saude no ambiente de trabalho, bem como os desafios enfrentados na pratica diaria.
Através de uma revisao da literatura existente, este estudo pretende destacar as melhores
praticas e fornecer recomendacdes para melhorar a saude e o bem-estar dos trabalhadores.
Espera-se, também, que as conclusdes e recomendagdes deste estudo contribuam para o
avango das praticas de enfermagem ocupacional e para a promogao de um ambiente de
trabalho mais saudavel para todos os trabalhadores.

OBJETIVO

Este estudo tem por objetivo analisar a atuacdo dos enfermeiros ocupacionais na
promocao da saude no ambiente de trabalho, identificando os principais desafios enfrentados
e propondo estratégias para aprimorar a assisténcia prestada aos trabalhadores.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo exploratério, do tipo revisao de literatura, com abordagem
qualitativa. Um estudo exploratério € aquele que tem como objetivo principal fornecer
critérios sobre a situacdo ou problema do pesquisador e sua compreensio (Piovesan;
Temporini, 1995). Em consonancia, uma pesquisa qualitativa preocupa-se com o nivel de
realidade que nao pode ser quantificado; em outras palavras, trabalha com o0 mundo dos
significados, das motivacdes, aspiragdes, crengas, valores e atitudes (Minayo, 2014).

A revisdo foi realizada nos meses fevereiro, marco e abril de 2024 a partir das bases
de dados da Scientific Electronic Library Online (SciELO) e do Google Académico, pelo fato
de disponibilizarem trabalhos cientificos na modalidade gratuita de acesso e por possuirem
maior numero de publicag¢des relacionadas com a tematica no acervo. Este método permitiu
a leitura, analise e selecao dos estudos pertinentes ao tema.
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Para a producao deste trabalho, foram utilizados descritores no campo de busca
geral e avangada. Dessa forma, os descritores foram combinados entre si por meio do
operador booleano “AND”. Houve, ainda, a aplicagcéo dos filtros de pesquisa nos casos em
qgue se observou um exacerbado numero de resultados, com o fito de atender aos critérios
de inclusao pré-estabelecidos.

Os descritores utilizados foram: “Enfermagem do Trabalho”, “Saude do Trabalhador”
e “Ambiente de Trabalho”, em conformidade com os Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS). Foram inclusos nessa revisao os trabalhos cientificos que apresentam critérios
como: trabalhos cientificos publicados nos ultimos dez anos; arquivos que estejam indexados
em bases de dados, disponiveis na integra para leitura; trabalhos que abordem diretamente
a tematica central; e trabalhos cientificos nos idiomas portugués e inglés.

Foram encontrados 35 artigos cientificos na busca inicial. Ao final, ap6s aplicagao dos
critérios de inclusao e exclusao, foram selecionados apenas 7 publicacbes para compor a
amostra da presente pesquisa. Quanto aos critérios de exclusdo, nao foram selecionados:
trabalhos disponiveis em outros idiomas; teses; monografias; cartas ao editor; dissertagdes;
trabalhos que néo se relacionam com a abordagem tematica; e/ou que nao possuem carater
cientifico.

N3o houve a necessidade de submeter este trabalho ao Comité de Etica em Pesquisa
(CEP), tendo em vista que esse tipo de revisdo ndo necessita de apreciacdo ética em
conformidade com a Resolugéo n°® 466 do Conselho Nacional de Saude (CNS).

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Os enfermeiros ocupacionais desempenham diversas fungdes essenciais
para a promocao da saude no ambiente de trabalho, incluindo a avaliacido de riscos,
desenvolvimento de programas de saude, e educacédo dos trabalhadores (Sousa et al.,
2021). Eles sao responsaveis por realizar exames admissionais, peridédicos e demissionais,
além de acompanhar trabalhadores expostos a riscos ocupacionais especificos. Esse
acompanhamento é crucial para a deteccao precoce de doencas relacionadas ao trabalho,
permitindo intervencdes rapidas e eficazes (Braga et al., 2024).

A identificagao e o controle de riscos ocupacionais sdo fundamentais para a pratica
da enfermagem ocupacional. Além disso, os enfermeiros ocupacionais utilizam varias
metodologias para avaliar os riscos presentes no ambiente de trabalho, incluindo a analise
ergondmica, a avaliagado de exposigdo a agentes quimicos e biolégicos, e a identificacao
de fatores psicossociais que possam afetar a saude mental dos trabalhadores (Sampaio;
Jesus; Borges, 2022). Ainda, Braga et al. (2024) abordam que apos a identificacdo dos
riscos, sdo implementadas medidas de controle que podem variar desde a modificagéo dos
processos de trabalho até a adogéo de equipamentos de protegao individual (EPI's).
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A promogao de programas de saude no ambiente de trabalho é uma das
principais estratégias utilizadas pelos enfermeiros ocupacionais para melhorar a saude
dos trabalhadores (Ignacio et al., 2023). Esses programas podem incluir campanhas de
vacinacao (Oliveira; Montenario, 2021), controle de doengas cronicas e promocgao de
atividade fisica. Tais iniciativas ndo apenas melhoram a saude fisica dos trabalhadores,
mas também contribuem para a redugcdo do absenteismo e aumento da produtividade
(Ignacio et al., 2023).

A educacgado continuada € outro aspecto crucial da enfermagem ocupacional. A
educacéao dos trabalhadores sobre praticas seguras e saudaveis € uma estratégia eficaz
para a promog¢ao da saude no ambiente de trabalho. Isso pode ser feito através de
treinamentos regulares, workshops, e campanhas de conscientizagao (Carvalho; Andrade,
2024). A educacéo continuada ajuda os trabalhadores a entenderem melhor os riscos aos
quais estdo expostos e a adotarem comportamentos mais seguros no dia a dia (Braga et
al., 2024).

Os enfermeiros ocupacionais também desempenham um papel importante no
suporte psicolégico dos trabalhadores. O estresse e outros fatores psicossociais sao
comuns no ambiente de trabalho e podem ter um impacto significativo na saude mental
dos trabalhadores (Carvalho; Andrade, 2024). Os enfermeiros ocupacionais podem
oferecer suporte através de aconselhamento, programas de gerenciamento de estresse,
e intervengdes para melhorar o bem-estar psicologico dos trabalhadores (Ferreira; Aguiar,
2021).

Costae Oliveira (2023) ressaltam a necessidade de uma abordagem interdisciplinar na
promoc¢ao da saude no ambiente de trabalho. Os enfermeiros ocupacionais frequentemente
trabalham em colaboragdo com outros profissionais de saude, como médicos do trabalho,
fisioterapeutas, psicologos e nutricionistas, para desenvolver e implementar programas de
saude abrangentes. Essa abordagem interdisciplinar garante que todas as necessidades
de saude dos trabalhadores sejam atendidas de maneira holistica.

Apesar da importancia da enfermagem ocupacional, a pratica enfrenta varios
desafios. A falta de recursos adequados, como equipamentos e pessoal, pode dificultar a
implementagao de programas de saude eficazes. Além disso, a subestimagéo daimportancia
da saude ocupacional por parte das administracbes empresariais pode levar a falta de
apoio necessario para iniciativas de promogéo da saude. Outro desafio significativo é a
complexidade das regulamentagdes de saude e seguranga no trabalho, que pode dificultar
a conformidade e a implementacé&o de praticas eficazes (Braga et al., 2024).

Parasuperaresses desafios, € necessarioinvestiremcapacitagao e naimplementacao
de protocolos baseados em evidéncias. A valorizagdo do trabalho dos enfermeiros
ocupacionais e a disponibilizacdo de recursos adequados sao fundamentais para garantir
a exceléncia na promogédo da saude no ambiente de trabalho. Além disso, a criagao de
politicas de saude ocupacional que incentivem a participagao ativa dos trabalhadores e
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a colaboragao entre todos os niveis da organizagao pode contribuir para a eficacia das
iniciativas de saude ocupacional (Ignacio et al., 2023).

CONSIDERAGOES FINAIS

A enfermagem ocupacional € um campo fundamental para a saude publica,
desempenhando um papel essencial na promocdo da saude e prevencao de doencas
no ambiente de trabalho. Este estudo analisou a atuagao dos enfermeiros ocupacionais,
destacando suas principais funcdes, desafios e estratégias de intervengéo.

Primeiramente, é evidente que os enfermeiros ocupacionais s&o cruciais na
identificacdo e mitigagao de riscos a saude no ambiente de trabalho. Através de avaliagdes
de riscos detalhadas e implementacdo de programas preventivos, esses profissionais
ajudam a criar ambientes mais seguros e saudaveis. Essa fungédo preventiva é essencial
para reduzir a incidéncia de doengas ocupacionais e acidentes de trabalho, o que, por sua
vez, melhora a qualidade de vida dos trabalhadores e a produtividade das empresas.

A educacado continuada dos trabalhadores foi destacada como uma estratégia
eficaz para promover a saude no ambiente de trabalho. Ao fornecer treinamento regular e
workshops sobre praticas seguras e habitos de vida saudaveis, os enfermeiros ocupacionais
capacitam os trabalhadores a adotar comportamentos que previnam doencgas e acidentes.
Além disso, a educagao continuada ajuda a criar uma cultura de saude e seguranga no
trabalho, onde todos os funcionarios sdo conscientes dos riscos e comprometidos com a
prevencao.

Outroaspectocrucial é o suporte psicologico oferecido pelos enfermeiros ocupacionais.
O estresse e outros fatores psicossociais sdo comuns no ambiente de trabalho e podem ter
um impacto significativo na saude mental dos trabalhadores. Ao fornecer aconselhamento
e desenvolver programas de gerenciamento de estresse, os enfermeiros ocupacionais
ajudam a mitigar esses impactos, promovendo um ambiente de trabalho mais equilibrado
e saudavel.

A abordagem interdisciplinar também foi identificada como uma pratica fundamental
na enfermagem ocupacional. Trabalhando em colaboragdo com meédicos do trabalho,
fisioterapeutas, psicélogos e nutricionistas, os enfermeiros ocupacionais podem desenvolver
e implementar programas de saude abrangentes que atendam todas as necessidades dos
trabalhadores. Essa abordagem holistica garante que os trabalhadores recebam cuidados
integrais, abordando tanto aspectos fisicos quanto mentais da saude.

Apesar das contribui¢gdes significativas, a pratica da enfermagem ocupacional
enfrenta varios desafios. Afalta de recursos adequados, como equipamentos e pessoal, pode
dificultar a implementacgao de programas de saude eficazes. Além disso, a subestimacéao da
importancia da saude ocupacional por parte das administragdes empresariais pode levar
a falta de apoio necessario para essas iniciativas. A complexidade das regulamentacdes
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de saude e seguranga no trabalho também representa um desafio significativo, exigindo
dos enfermeiros ocupacionais um conhecimento profundo e atualizado para garantir a
conformidade e a eficacia das praticas.

Para superar esses desafios, é essencial investir em capacitacdo e naimplementacao
de protocolos baseados em evidéncias. A valorizacdo do trabalho dos enfermeiros
ocupacionais e a disponibilizagao de recursos adequados sao fundamentais para garantir a
exceléncia na promogéo da saude no ambiente de trabalho. Politicas de saude ocupacional
que incentivem a participacao ativa dos trabalhadores e a colaboracéo entre todos os niveis
da organizagdo podem aumentar a eficacia das iniciativas de saude ocupacional.

As conclusoes deste estudo sublinham a importancia da enfermagem ocupacional
na promogao de ambientes de trabalho saudaveis e seguros. Os enfermeiros ocupacionais
desempenham um papel vital na prevengcdo de doengas, na promogado da saude e no
suporte aos trabalhadores. Espera-se que as recomendagdes apresentadas contribuam
para o aprimoramento das praticas de enfermagem ocupacional, resultando em melhores
condigdes de trabalho e saude para todos os trabalhadores.
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