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RESUMO: O presente capitulo apresenta uma analise das praticas observadas e
desenvolvidas pela Oficina Esperanza, uma organizagdo localizada em Parnaiba-PI, que
atende criangas em situacado de vulnerabilidade social. A partir da visita ao local e da
observacao das atividades, foram identificadas acbes voltadas para o fortalecimento da
comunidade, a promogao da cidadania e o desenvolvimento integral de criangas e mulheres
presentes no meio. Aanalise foi realizada com base nos preceitos da Psicologia Comunitaria,
destacando o papel das intervengdes coletivas e da articulagdo entre cultura, educacéao e
saude mental. Constatou-se que a atuacao da instituigdo contribui para a construgcéo de
uma rede de apoio local, com a tentativa da superacéo de desigualdades estruturais.

PALAVRAS-CHAVE: Vulnerabilidade. Sociedade. Promogao de saude.

OFICINA ESPERANZA: A LOOK FROM THE PERSPECTIVE OF COMMUNITY
PSYCHOLOGY

ABSTRACT: This chapter presents an analysis of the practices observed and developed by
Oficina Esperanza, an organization located in Parnaiba-PI that serves children in situations
of social vulnerability. Based on a visit to the site and observation of its activities, actions
aimed at strengthening the community, promoting citizenship, and fostering the integral
development of children and women in the environment were identified. The analysis was
conducted based on the tenets of Community Psychology, highlighting the role of collective
interventions and the articulation between culture, education, and mental health. It was found
that the institution’s work contributes to building a local support network, with an attempt to
overcome structural inequalities.
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INTRODUCAO

A psicologia comunitaria comegou a surgir na década de 1960, época em que ocorria
a ditadura militar no Brasil, quando alguns psicologos sentiram que a psicologia clinica nao
conseguia atingir questdes sociais mais amplas. Nessa perspectiva, a psicologia comunitaria
tem como foco tornar as pessoas ativos positivos em suas comunidades, empoderando
0s membros das classes populares para que eles possam ser agentes de transformacéao.
Nesse sentido, Arendt (1997) discute a importancia da participagao ativa da comunidade no
processo de mudanca social, bem como a necessidade de uma abordagem interdisciplinar
na psicologia comunitaria.

A Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS), que atua como o escritorio
regional da Organizagdo Mundial da Saude (OMS) para as Américas, destaca que “[...]
um ambiente que respeite e proteja os direitos basicos civis, politicos, socioeconémicos
e culturais é fundamental para a promog¢ao da saude mental”’. Essa promogao da saude
mental n&o se limita apenas aos transtornos mentais, mas abrange fatores mais amplos que
contribuem para o bem-estar, incluindo os setores de educacéo, trabalho, justi¢a, transporte,
meio ambiente e habitagdo (OMS, 2016). Nesse sentido, o presente capitulo resulta de
praticas observacionais na Oficina Esperanza, em Parnaiba, no Piaui. Essa Organizagao
da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), destaca-se pelo compromisso com o
desenvolvimento integral de criangas em situac&o de vulnerabilidade social.

Assim, a Oficina Esperanza é um projeto com foco na comunidade, além de que o seu
espaco é regionalmente conhecido como Casarao Esperanza, nome dado em homenagem
a mae de um dos criadores. Desde seu inicio em Mexeriqueira (Luis Correia), constitui-
se como um grupo de voluntarios dedicados a articular e apoiar diversas iniciativas, tais
como doacdes, o desenvolvimento de oficinas empreendedoras, culturais e artisticas, bem
como projetos de prospeccgao destinados a instituigdes filantrépicas ou atividades sem fins
lucrativos, sempre com énfase no bem-estar das pessoas da comunidade.

Em 2018 foi regulamentada com atividades iniciais que incluiam oficina de costura,
hortas (canteiros), brinquedoteca, musica e karaté. Além de trabalhar essas oficinas, algumas
atividades abordam valores, utilizando principios da psicologia e da assisténcia social,
tendo como objetivo principal contribuir para que essas criangas criem uma perspectiva de
vida, levando em conta todas as dificuldades que as cercam. Além disso, essas oficinas
tratam questdes relacionadas a preconceito e bullying. Um dos desafios mais relevantes
enfrentados foi influenciar a comunidade sobre a importancia do projeto, o que foi mais
evidente no inicio.

Atualmente, mais de 30 criangas sdo atendidas, com idades entre 5 e 13 anos, critério
de incluséo que esta vigente desde 2022. Além disso, as criangas devem estar matriculadas
obrigatoriamente em uma escola de ensino regular e uma das formas mais utilizadas
para convidar as criangas € visitando suas casas. O projeto recebe criangcas dos bairros
Mendonca Clark (principal publico), Centro e Sao José. Cabe ressaltar que o enfoque do
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projeto engloba a arte, a cultura e o esporte como instrumentos para estimular ndo apenas
o entretenimento, mas também o desenvolvimento cognitivo, emocional e social dessas
criangas. Além disso, é notavel a importancia da interagao psicologica e pedagdgica no
ambiente da brinquedoteca, bem como agdes voltadas para oferecer alimentagao, descrita
como refeicdo saudavel, mediante a disponibilizacdo de lanches durante as atividades.

OBJETIVO

Este capitulo tem como objetivo apresentar e analisar as praticas desenvolvidas pela
Oficina Esperanza, localizada em Parnaiba-PI, além dos aspectos psicologicos e sociais
que permeiam o trabalho realizado pela Oficina Esperanza, sob o olhar da Psicologia
Comunitaria. O intuito € compreender as praticas adotadas por essa instituicdo. Neste
capitulo, serdo mostradas informacgdes sobre o funcionamento da instituicido, destacando
suas distintas oficinas que englobam desde atividades artisticas até praticas esportivas,
assim podendo fornecer subsidios para melhorias futuras na intervencéo psicossocial em
comunidades vulneraveis.

METODOLOGIA

O estudo se caracteriza como qualitativo, do tipo relato de experiéncia, definido
como uma producao de conhecimento advinda da descricdo da intervencgao obtida pela
experiéncia académica ou profissional em ensino, pesquisa ou extensao por Mussi, Flores e
Almeida (2021). O relato advém da observacao direta das atividades realizadas pela Oficina
Esperanza, considerando aspectos estruturais, organizacionais e psicossociais do espaco.
A presente pesquisa foi realizada na disciplina de Psicologia Comunitaria, componente
obrigatério da grade curricular da graduagdo em Psicologia (Formagédo de Psicélogo) de
uma instituicdo de ensino superior na cidade de Parnaiba (Pl), com reflexdes realizadas a
partir da tematica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ainclusao social de pessoas e grupos € vigorosamente favorecida pela participagao
em ocupacgdes cotidianas significativas, que correspondem as necessidades pessoais,
sociais e também de saude. Assim, a injustica ocupacional ocorre quando a participagao
em ocupagdes é desigual em diferentes grupos da sociedade. De um lado, ha grupos que
se beneficiam de forma injusta, enquanto outros sdo submetidos a padrées de ocupagao
prejudiciais a saude e ao bem-estar. Nesse sentido, € necessario considerar que a injustica
ocupacional e os padrdes de ocupagao resultantes podem impactar negativamente
o desenvolvimento de criangas e adolescentes, levando a uma participagdo social
empobrecida e a diminuicdo da expectativa de vida. Em um nivel social e comunitario,
a injustica ocupacional desperdi¢ca o potencial humano e cria uma pesada carga para a
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saude, reduzindo a coesao social e ameagando o senso de seguranga das pessoas (Souza;
Panuncio-Pinto; Fiorati, 2019, p. 252).

Em um contexto marcado por vulnerabilidade social e desigualdade ocupacional,
€ comum observar restricdes no acesso e escassas oportunidades para participar de
ocupacgdes essenciais. Entre essas ocupacdes, destaca-se a cultura, que desempenha
um papel fundamental na vida das criancas, proporcionando acesso a recursos materiais
e simbdlicos essenciais para uma vida digna. Os contextos comunitarios nos quais 0s
individuos vivem e se desenvolvem exercem uma influéncia significativa como determinantes
sociais. Nesse sentido, em comunidades desassistidas, como os bairros alcangados pela
Oficina Esperanza, a caréncia de recursos sociais e a desigualdade social contribuem
para o surgimento de problemas como violéncia, trafico de drogas e enfraquecimento dos
lagos familiares e comunitarios, afetando diretamente os grupos mais vulneraveis. Esses
espacos refletem a ineficacia das politicas publicas e o fracasso na garantia dos direitos
das pessoas que habitam essas areas.

Dessa forma, Vygotsky se afasta das visdes bioldgicas e mecanicas que padronizam
a infancia e a adolescéncia como um periodo de manifestagao de caracteristicas idénticas
em todos os individuos. Ele propde uma compreensao do psiquismo humano que considera
o contexto social e como a histéria construida nesse meio influencia o desenvolvimento do
individuo (Souza & Silva, 2019). Assim, essa fase também deve ser entendida a partir desses
conceitos, reconhecendo a importancia do contexto no qual a crianga/adolescente esta
inserida. Isso nao significa que o contexto define o individuo, mas sim que ele o influencia.
Portanto, € importante compreender a integralidade do sujeito para que o entendimento
sobre o seu desenvolvimento seja abrangente e n&o restrito a uma perspectiva bioldgica,
incluindo todos os fatores que influenciam e adotam uma visao mais profissional.

Notou-se que todo o espago do Casarao Esperanza foi planejado levando em
consideragao as necessidades das criancas que frequentam o local, visto que destaca-se
a importancia de conhecer a comunidade, as necessidades e as criangas. Essa relevancia
ficou evidente quando, diante de um questionamento sobre a instituicdo, alguns agentes
expressaram suas preocupagdes com o futuro das criangcas apds atingirem 13 anos,
idade em que nao poderiam mais frequentar as oficinas diariamente. Foi explicado que
as criancas continuariam participando das oficinas, porém com menor frequéncia, sem
atividades diarias, até completarem 16 anos, idade minima para ingressar no projeto “Jovem
Aprendiz’, uma modalidade de contratagao estabelecida pela Lei da Aprendizagem, de
2000. O propdsito desse programa € promover 0 emprego entre 0s jovens, especialmente
aqueles sem experiéncia de trabalho anterior, além de proporcionar a eles capacitagao
profissional.

Outra iniciativa que reflete essa preocupacédo com o futuro apds a participagado no
Esperanza é a introdugao de aulas de finangas, que visam capacitar as mulheres atendidas
pelo Casarao a administrar o dinheiro proveniente dos produtos que produzem na instituigao.
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Aatuacgao do Casarao Esperanza estdo de acordo com as praticas da psicologia comunitaria,
estudando as condi¢bes (internas e externas) dessas criangas que as impedem de ser
sujeito e as condicdes que o fazem sujeito numa comunidade, simultaneamente trabalhando
com essas criangas a partir dessas condi¢des, na constru¢ao de sua personalidade, de sua
individualidade critica, da consciéncia de si (identidade) e de uma nova realidade social.
Desse modo, usando o auxilio de praticas educativas, o Esperanza cria e inspira uma
forma de mudancga social de longo prazo, que ha de trazer a autonomia e insergao dessas
criangas na sociedade de forma a, posteriormente, ajuda-los a fortalecer sua identidade
como sujeito pessoal e social.

CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, a Psicologia Comunitaria é essencial em suas intervencoes
quando se baseia na historicidade e no contexto social. Ela se apresenta como uma ciéncia
com um olhar contextualizado, reconhecendo que as caracteristicas do jovem adolescente
moderno, como rebeldia, inconsequéncias, desanimo e a falta de perspectiva, sao reflexos
de sua realidade material. Essa realidade é profundamente influenciada pelas condicbes
econdmicas, que afetam o acesso a niveis de escolaridade, lazer, saude e seguranga
(Freire, 2018).

O olhar a Oficina Esperanza, mostrou algo de extrema importancia: intervengdes
sociais estruturadas no desenvolvimento integral de criangas em situagdes de vulnerabilidade
social. Essa instituicdo serve como um modelo pratico de como as praticas da psicologia
comunitaria podem ser aplicadas para atender ndo apenas as necessidades individuais,
mas também as coletivas.

Diante dos desafios impostos pela injustica ocupacional e pelas desigualdades
sociais, iniciativas como a Oficina Esperanza sdo uma importante ferramenta para mitigar
os efeitos negativos desses fendmenos sobre as populagdes mais vulneraveis. Através do
engajamento comunitario e do suporte psicossocial, é possivel visualizar a coesao social
e um senso de comunidade, fatores fundamentais para um desenvolvimento de um local.

Logo, o papel da Psicologia Comunitaria, inserido na conjuntura apresentada, deve
ser obrigatoriamente democratico, acessivel e ativo na comunidade, realizando analises
histéricas e culturais, levando em conta os aspectos politicos do contexto urbano, e
atuando na libertagdo e no empoderamento dessa populagdo tanto como classe quanto
como individuo modificador e revolucionario, que se mantém em seu protagonismo
historico e local. O profissional psicélogo atua como mediador dessas transformacgdes, nao
sendo o agente principal, mas sim o agente que fomenta e impulsiona os questionamentos
responsaveis por essa emancipagao critica da realidade material (Gaois, 2003).
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