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RESUMO: O artigo discute a importância do atendimento odontológico domiciliar, destacando 
a prática das visitas domiciliares (VD) por cirurgiões-dentistas. Revisando estudos recentes, 
o texto evidencia a relevância da VD na promoção da saúde bucal de diferentes populações, 
incluindo idosos, crianças e pessoas em áreas rurais com condições precárias. Os autores 
enfatizam como a VD não apenas trata urgências dentárias, mas também contribui para 
melhorias na condição bucal dos pacientes e até mesmo para sua saúde mental. Além 
disso, destacam a importância da formação dos cirurgiões-dentistas para a prática das VD, 
permitindo uma abordagem interdisciplinar e troca de experiências. A VD é vista como uma 
estratégia eficaz e simplificada para atender pacientes que não podem acessar os serviços 
de saúde bucal presencialmente, ressaltando a necessidade de protocolos bem definidos 
para garantir um atendimento domiciliar adequado. Conclui-se que a VD desempenha um 
papel crucial na promoção da saúde bucal de indivíduos com dificuldades de acesso aos 
serviços de saúde tradicionais, sendo fundamental sua integração desde a formação dos 
profissionais para garantir um atendimento diferenciado e acolhedor.
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PERSPECTIVAS MULTIDISCIPLINARES EM SAÚDE: PRÁTICAS 

INTEGRATIVAS ENTRE BRASIL E PORTUGAL, VOL 1 626CAPÍTULO 66

THE RELEVANCE OF HOME VISIT AS A STRATEGY IN ORAL HEALTH: A 
SYSTEMATIC REVIEW

ABSTRACT: The article discusses the importance of home dental care, highlighting the 
practice of home visits (VD) by dental surgeons. Reviewing recent studies, the text highlights 
the relevance of HV in promoting the oral health of different populations, including the elderly, 
children and people in rural areas with precarious conditions. The authors emphasize how 
VD not only treats dental emergencies, but also contributes to improvements in patients’ 
oral conditions and even their mental health. Furthermore, they highlight the importance of 
training dental surgeons to practice HV, allowing an interdisciplinary approach and exchange 
of experiences. HV is seen as an effective and simplified strategy to serve patients who 
cannot access oral health services in person, highlighting the need for well-defined protocols 
to ensure adequate home care. It is concluded that HV plays a crucial role in promoting the 
oral health of individuals with difficulties in accessing traditional health services, and its 
integration from the training of professionals is essential to guarantee differentiated and 
welcoming care.
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INTRODUÇÃO

O atendimento domiciliar (AD) é definido como um conjunto de práticas e serviços 
prestado em domicílio a determinados pacientes que necessitam de um cuidado em saúde 
diferenciado (BRASIL., 2011).

Nesse sentido, entende-se a importância da visita domiciliar (VD), a qual visa proporcionar 
um atendimento humanizado e direcionado para uma parcela da população que encontram 
dificuldades e acesso à saúde, permitindo assim, uma maior proximidade entre os usuários 
do sistema único de saúde (SUS) e o profissional (SILVA., 2020).

Pode-se apontar assim que as visitas domiciliares são benéficas e trazem consigo 
resultados positivos pois é uma estratégia que viabiliza atender aqueles que possuem 
necessidade, porém a muito a se questionar sobre como devem ser organizadas as visitas 
para que funcione da forma correta e cumpra com o principal objetivo (BARROS et al., 
2006).

Diferentemente do que se pensa, assim como o médico e o enfermeiro, o cirurgião-
dentista (CD) tem, também, como competência realizar visitas domiciliares no propósito de 
oferecer atenção em saúde bucal individual e coletiva às famílias, além de contribuir para a 
promoção e prevenção em saúde (RAMOS., 2022).
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Atualmente no Brasil as VD se demonstraram uma realidade ativa, já que na Atenção 
Primária à Saúde é presente nas atividades em que as equipes de saúde incluem durante 
seus planejamentos de atendimentos visitas às casas dos usuários a qual a unidade 
básica de saúde é responsável por prestar atendimentos e esses realizam cadastros, 
atendimentos médicos, odontológicos a pacientes como idosos, acamados, puérperas e 
crianças (BIZERRIL., 2015).

OBJETIVO

O presente trabalho tem como objetivo demonstrar, compreender e analisar a partir 
de evidências científicas a importância das visitas domiciliares e o papel do Cirurgião 
Dentista nessa prática.

METODOLOGIA

Esse estudo trata-se de uma revisão de literatura do tipo sistemática, no qual se 
realizou uma seleção de artigos científicos nos idiomas português, inglês, a partir da base 
de dados BVS (MEDLINE, LILACS, BBO). Nesse sentido, as palavras-chave utilizadas para 
pesquisa nas plataformas foram: “Visita domiciliar”, “Odontologia” e “Cirurgião dentista”. Os 
critérios de inclusão e exclusão basearam-se em estudos completos, que foram realizados 
nos últimos 10 anos e que fugissem da temática proposta.

RESULTADOS E DISCUSSÃO

A pesquisa inicial permitiu um achado de 06 estudos, após a aplicação dos critérios de 
inclusão, 04 artigos foram selecionados. Dentre as principais temáticas importantes sobre o 
atendimento domiciliar, as diferentes estratégias para facilitar o atendimento odontológico e 
o papel do cirurgião dentista nessa temática. 

Entre as diferentes populações encontradas nos estudos foi perceptível o atendimento 
domiciliar para idosos, crianças e pessoas rurais em condições precárias.

No estudo de Rashid (2021) é perceptível a importância da VD não somente no 
quesito de tratamento de urgências e resolução de problemas bucais, mas a influência para 
o surgimento de melhorias em condições bucais pelos próprios pacientes, além de uma 
evolução na saúde mental daqueles indivíduos.

Da Silva, Peress e Carcereri (2018) traz em seu estudo a relevância das VD para 
a formação do cirurgião dentista permitindo uma troca de vivências acerca do assunto e a 
importância do tratamento interdisciplinar.
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Ferraz; Leite (2016) aproxima a odontologia da VD como uma estratégia de saúde 
simplificada e eficaz nos atendimentos de pacientes que não usufruem dos direitos a 
saúde de forma presencialmente devido alguma condição de saúde, além de exemplificar a 
importância da criação de protocolos para os indivíduos que necessitam de AD odontológico.

Tennant, Kruger (2013) mostra em sua pesquisa a falta de estratégias para atender a 
população de forma igualitária na Austrália, sendo a VD como forma escolhida para atender 
a demanda das populações, principalmente a rural que não tem acesso a saúde bucal.

CONCLUSÃO

É notório que a VD tem um papel fundamental na saúde bucal dos indivíduos que 
não podem se locomover até a unidade de saúde devido alguma condição específica, 
no entanto, tal prática ainda é ignorada por muitos dentistas e até mesmo desconhecida 
como direito fundamental para os indivíduos que necessitam dessa assistência. Sendo 
esclarecida nos estudos que a VD deve ser apresentada desde o início da graduação aos 
futuros profissionais, para que essa prática seja normalizada e aceita entre a classe de 
cirurgiões dentistas, permitindo o acolhimento e atendimento diferenciado a pacientes com 
necessidades especiais, gestantes, crianças, idosos e mulheres em fases do puerpério.
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