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RESUMO: Introdugédo: A palhacoterapia, também denominada palhacgaria terapéutica,
utiliza recursos da linguagem do palhago, como humor e improvisagéo, em contextos de
cuidado em saude. No ambiente hospitalar, sua atuagao considera as condi¢des, respostas
e dimensdes emocionais do paciente diante da hospitalizagcao e do tratamento. Objetivo:
O objetivo deste capitulo € analisar as evidéncias disponiveis acerca da utilizacdo da
palhagoterapia na assisténcia a saude, com énfase em suas repercussdes psicoldgicas,
emocionais e relacionais e em suas contribuicbes para a humanizagdo do cuidado.
Metodologia: Trata-se de umarevisao narrativa da literatura, de carater descritivo e analitico.
Abuscafoirealizada nas bases Scientific Electronic Library Online (SciELO), Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e PubMed. Foram identificadas
36 publicagdes, das quais 9 foram selecionadas para analise. Resultados e Discussao:
Os estudos demonstraram efeitos principalmente nas dimensdes psicoldgica, emocional
e comportamental, destacando-se a redugado da ansiedade, especialmente em criangas
hospitalizadas ou submetidas a procedimentos médicos. Conclusao: A palhacgoterapia nao
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apresenta efeito terapéutico uniforme, mas demonstra contribuigdes mais consistentes nas
dimensdes psicoldgica, emocional e relacional do cuidado, particularmente na redugao da
ansiedade no contexto pediatrico.

PALAVRAS-CHAVE: Palhacgoterapia. Cuidado Centrado na Pessoa. Saude Mental.

CLOWN THERAPY, LAUGHTER THERAPY AND THE HUMANIZATION OF
HEALTHCARE

ABSTRACT: Introduction: Clown therapy also known as therapeutic clowning utilizes
elements of the clown’s art, such as humor and improvisation, within healthcare settings. In
the hospital environment, this practice takes into account the patient’s condition, responses,
and emotional state regarding hospitalization and treatment. Objective: This chapter aims to
analyze available evidence regarding the use of clown therapy in healthcare, emphasizing
its psychological, emotional, and relational impacts, as well as its contributions to the
humanization of care. Methodology: This is a descriptive and analytical narrative literature
review. Searches were conducted in the Scientific Electronic Library Online (SciELO), Latin
American and Caribbean Health Sciences Literature (LILACS), and PubMed databases.
Thirty-six publications were identified, nine of which were selected for analysis. Results and
Discussion: The studies demonstrated effects primarily in the psychological, emotional,
and behavioral dimensions, notably a reduction in anxiety especially among hospitalized
children or those undergoing medical procedures. Conclusion: Clown therapy does not
yield a uniform therapeutic effect; however, it demonstrates consistent contributions to the
psychological, emotional, and relational dimensions of care, particularly regarding anxiety
reduction in pediatric settings.

KEYWORDS: Clown therapy. Person-centered care. Mental health.

INTRODUCAO

A palhacgoterapia, também denominada palhacaria terapéutica ou clownterapia, utiliza
recursos proprios da linguagem do palhago, como humor, ludicidade e improvisagao, em
contextos de cuidadoem saude. Noambiente hospitalar, essa atuagao assume caracteristicas
proprias, pois a interagcao € construida a partir das condicdes e respostas do paciente,
considerando as dimensdes emocionais presentes na experiéncia de hospitalizacado e
tratamento (Dionigi; Flangini; Gremigni, 2012). Nesse contexto, a palhagoterapia tem
sido investigada como intervencdo complementar, especialmente por suas possiveis
repercussdes sobre a ansiedade e outros aspectos psicolégicos e emocionais associados
a hospitalizagdo (Lopes-Junior et al., 2020).
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Adiscusséao sobre essa pratica ganha relevancia diante das transformagdes ocorridas
na propria compreensao do cuidado em saude. A influéncia histérica do modelo biomédico
favoreceu uma assisténcia centrada na doenga e em seus aspectos bioldgicos, muitas
vezes fragmentando a compreensao do sujeito. A humanizagado do cuidado propde uma
perspectiva mais ampla, na qual acolhimento, vinculo, autonomia e participagdo também
integram a assisténcia. No Brasil, essa compreensao encontra respaldo na Politica Nacional
de Humanizagao (PNH), instituida em 2003 e orientada para a valorizagao dos diferentes
sujeitos envolvidos na producgao da saude (Brasil, 2008).

E nesse cenario que a palhagoterapia vem sendo incorporada e investigada nos
servicos de saude. Sua utilizagdo tem sido associada principalmente as dimensbes
psicoldgica, emocional e relacional do cuidado, com destaque para situagdes em que a
hospitalizagao e os procedimentos assistenciais produzem ansiedade, medo, inseguranga
e estresse. Estudos realizados especialmente com criangas apontam resultados favoraveis
para a redugdo da ansiedade, embora os efeitos ndo sejam uniformes entre os diferentes
desfechos avaliados (Lopes-Junior et al., 2020; Sliman; Meiri; Pillar, 2023).

Aliteratura também registra experiéncias com adultos, idosos e pessoas em cuidados
paliativos, o que amplia a discussao sobre as possibilidades de utilizacdo da palhacaria
para além da pediatria (Santos et al., 2021; Kontos et al., 2016). Entretanto, diferencas
entre populagdes, contextos assistenciais, formas de intervengcao e métodos de avaliagao
ainda dificultam a generalizag¢ao dos resultados.

Diante disso, analisar a palhacoterapia requer compreender nao apenas seus
possiveis beneficios, mas também os limites das evidéncias disponiveis. Essa analise
permite situa-la como pratica complementar no processo de humanizagao da assisténcia,
considerando suas contribuicdes para a experiéncia do cuidado sem desvincula-la das
intervencgdes clinicas necessarias.

OBJETIVO

Analisar as evidéncias disponiveis acerca da utilizacdo da palhacoterapia na
assisténcia a saude, com énfase em suas repercussdes psicolégicas, emocionais e
relacionais e em suas contribui¢cdes para a humanizacao do cuidado.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisao narrativa da literatura, de carater descritivo e analitico,
desenvolvida com o propdsito de analisar as evidéncias disponiveis sobre a utilizagao
da palhagoterapia na assisténcia a saude, considerando suas repercussdes psicoldgicas,
emocionais e relacionais e sua contribuicdo para a humanizacao do cuidado.
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A busca bibliografica foi realizada nas bases de dados Scientific Electronic Library
Online (SciELO), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS)
e PubMed. Foram utilizados termos relacionados a palhagoterapia, palhacgaria hospitalar,
humanizagao da assisténcia, cuidado centrado na pessoa, saude mental, ansiedade, dor
e qualidade de vida, de acordo com a tematica e o objetivo estabelecidos para o capitulo.

Inicialmente, foram identificadas 36 publica¢des. A selecdo ocorreu mediante leitura
dos titulos e resumos e, posteriormente, dos textos considerados pertinentes ao objeto de
estudo. Foram excluidas publica¢des duplicadas, estudos que ndo abordavam diretamente
a palhacgoterapia no contexto da saude e trabalhos que nao apresentavam conteudo
pertinente ao objetivo da revisdo. Apds esse processo, 9 trabalhos foram selecionados
para compor a analise.

O material selecionado foi submetido a analise narrativa, com identificacdo e
organizacao dos principais achados em eixos tematicos relacionados a humanizagao e ao
cuidado centrado na pessoa; as repercussoes psicoldgicas, emocionais e comportamentais;
a ansiedade e a dor; as relagdes entre pacientes, familiares e profissionais; aos diferentes
contextos de aplicagao da palhagoterapia; e as limitagdes das evidéncias disponiveis.

Por se tratar de uma revisao da literatura realizada a partir de estudos e documentos
previamente publicados, sem participacao direta de seres humanos ou utilizagdo de dados
individuais identificaveis, ndo houve necessidade de submissdo a Comité de Etica em
Pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos estudos selecionados mostrou que os efeitos da palhacoterapia se
concentram principalmente nas dimensdes psicoldgica, emocional e comportamental do
cuidado. Embora os resultados sejam, em sua maioria, favoraveis a intervencgéao, a forga das
evidéncias varia conforme o desfecho investigado, a populagao estudada e as caracteristicas
das intervengdes. Entre os resultados encontrados, a reducdo da ansiedade apresenta
maior consisténcia, sobretudo em criancas hospitalizadas ou submetidas a procedimentos
médicos.

A aproximagao entre humor e cuidado em saude também encontra referéncia na
proposta de Patch Adams, que defendeu uma pratica médica atenta as relagées humanas
e a experiéncia da pessoa durante o adoecimento. Em sua abordagem, humor, criatividade
e interagcdo sdo compreendidos como recursos capazes de ampliar a dimensado humana
do cuidado, sem substituir as intervengdes clinicas necessarias (Adams; Mylander, 1998).
Essa perspectiva contribuiu para a difusdo de praticas que passaram aincorporar elementos
da comicidade e da linguagem do palhaco aos contextos assistenciais.
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Na revisao sistematica de Lopes-Junior et al. (2020), que reuniu 24 estudos e 1.612
criancas e adolescentes, foram avaliados desfechos como ansiedade, dor, estresse, bem-
estar e respostas comportamentais. Os autores identificaram beneficios principalmente
sobre a ansiedade e outros aspectos psicolégicos, embora tenham apontado limitagcbes
metodoldgicas e risco de viés em parte dos estudos. Esses achados sao reforgados pela
metanalise de Sliman, Meiri e Pillar (2023), que demonstrou reducéo da ansiedade geral e
pré-operatoria em criangas hospitalizadas, além de resultados favoraveis para a ansiedade
dos pais.

A relevancia desses resultados deve ser considerada diante do impacto emocional
que a hospitalizagdo pode produzir. Medo, inseguranga e antecipacéo de procedimentos
podem intensificar o sofrimento e interferir na forma como a crianga vivencia o cuidado.
Nesse contexto, humor, distracdo e interacdo podem contribuir para tornar a experiéncia
menos ameacgadora. A contribuicdo da palhacoterapia parece, portanto, estar menos
relacionada a modificagdo da condig&o clinica e mais a maneira como o paciente experiencia
o adoecimento, a hospitalizacédo e os procedimentos aos quais é submetido.

Em relagao a dor, os resultados sao menos uniformes. Lopes-Junior et al. (2020)
identificaram efeitos favoraveis em parte dos estudos analisados, enquanto Sliman, Meiri
e Pillar (2023) encontraram tendéncia de redugéo da dor infantil, porém sem significancia
estatistica (SMD = -0,49; p = 0,06). A diferenca entre os achados recomenda cautela e
nao permite caracterizar a palhagoterapia como intervencao analgésica. Seu papel, nesse
aspecto, parece estar relacionado a possibilidade de interferir na experiéncia subjetiva
associada ao procedimento, sem substituir analgesia, anestesia ou outras medidas
clinicamente indicadas.

Os resultados referentes as respostas fisiolégicas também se mostram menos
consistentes. Os estudos analisados investigaram parametros como frequéncia cardiaca,
pressao arterial, saturagdo de oxigénio e cortisol, sem demonstrar um padrao uniforme de
resposta. Essa auséncia de uniformidade evidencia que a melhora percebida em aspectos
emocionais nado implica, necessariamente, alteragdes mensuraveis em marcadores
fisiologicos. Assim, associagdes entre humor, reducédo do estresse e respostas organicas
devem ser interpretadas de acordo com os desfechos efetivamente avaliados em cada
estudo.

Outro aspecto observado diz respeito as repercussdes comportamentais. Em
criangas, a redugdo do medo e da ansiedade pode estar acompanhada de maior
interacao e cooperagao durante determinados procedimentos. Contudo, sob a perspectiva
da humanizacgao, esse resultado ndo deve ser valorizado apenas por facilitar a atuagao
profissional. Sua importancia reside, sobretudo, na possibilidade de a crianga vivenciar o
cuidado com menor tens&o e maior participagéo, preservando-se sua condi¢do de sujeito
no processo assistencial.
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Embora a maior parte das evidéncias analisadas esteja concentrada na populagao
pediatrica, outros grupos também aparecem na literatura. Kontos et al. (2016), em estudo
com pessoas idosas com deméncia residentes em instituicdo de longa permanéncia,
observaram redugao de sintomas comportamentais e psicolégicos e melhora da qualidade
de vida apés intervengao com elder-clowns. Santos et al. (2021), por sua vez, abordaram
atividades clown com adultos e idosos elegiveis para cuidados paliativos precoces na
Atencado Primaria a Saude. Esses estudos ampliam as possibilidades de aplicacédo da
palhacgaria em saude, mas as diferencas entre populagdes e contextos impedem que seus
resultados sejam generalizados.

Em conjunto, os achados indicam que os resultados mais consistentes da
palhacgoterapia se encontram nos desfechos psicolégicos e emocionais, particularmente na
ansiedade pediatrica. Para dor e respostas fisioldgicas, as evidéncias permanecem menos
uniformes. Essa distincdo € necessaria para evitar a superestimacao dos beneficios da
intervencao e situar sua utilizagao dentro dos limites demonstrados pela literatura.

CONSIDERAGOES FINAIS

A analise das evidéncias permite concluir que a contribuigdo da palhacoterapia para
a assisténcia nao se sustenta em um efeito terapéutico uniforme, mas se mostra mais
consistente nas dimensdes psicoldgica, emocional e relacional do cuidado, particularmente
nareducaodaansiedade no contexto pediatrico. Em contrapartida, osresultados relacionados
a dor, aos parametros fisioldgicos e a outros desfechos permanecem heterogéneos, o que
reforga a necessidade de evitar generalizagdes e de compreender a palhagoterapia como
estratégia complementar as intervengdes clinicas.

Sob a perspectiva da Politica Nacional de Humanizagao, entretanto, sua utilizagao
pode ser analisada para além dos limites do ambiente hospitalar. APNH constitui uma politica
transversal do Sistema Unico de Saude e propde praticas orientadas pelo acolhimento,
pela autonomia, pelo protagonismo e pela corresponsabilidade dos sujeitos envolvidos no
cuidado (Brasil, 2008). Nesse sentido, experiéncias realizadas na Atengao Primaria a Saude
demonstram que atividades clown podem serdesenvolvidasemoutros cenarios assistenciais,
inclusive no cuidado domiciliar, embora seus resultados devam ser interpretados de acordo
com as particularidades de cada populacao e contexto (Santos et al., 2021).

Diante disso, sugere-se que a palhagoterapia seja considerada ndo como uma pratica
restrita a hospitalizagdo, mas como uma possibilidade de intervencao em diferentes pontos
da Rede de Atengado a Saude, desde que sua insergao seja planejada, contextualizada e
submetida a avaliagdo. Na Atengao Primaria, por exemplo, sua utilizagao pode ser explorada
em acodes de promogao da saude, cuidado domiciliar e acompanhamento de pessoas com
necessidades prolongadas de cuidado. Em outros servigos da rede, incluindo aqueles
voltados a saude mental, sua aplicabilidade ainda necessita de investigacdo especifica
antes que sejam estabelecidas recomendag¢des mais amplas.
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Como perspectiva para o SUS, propbe-se o desenvolvimento de experiéncias-piloto
estruturadas, articuladas as equipes multiprofissionais e aos principios da Politica Nacional
de Humanizagao, com capacitagao dos participantes, definicdo do publico e dos objetivos
da intervencgao, respeito a autonomia e a recusa dos usuarios e avaliagao sistematica dos
resultados. Essa estratégia permitiria ndo apenas ampliar de forma responsavel os espacos
de atuacido da palhagoterapia, mas também produzir evidéncias sobre sua viabilidade e
seus efeitos em diferentes niveis de atengdo. Assim, sua contribuigdo para a humanizagao
estaria menos associada a expectativa de produzir o riso e mais a possibilidade de criar
formas de encontro, comunicagido e cuidado capazes de reconhecer a singularidade do
usudrio nos diferentes espagos do Sistema Unico de Saude.
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