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RESUMO: O trabalho de catadores de materiais reciclaveis ocupa lugar central na gestao
de residuos solidos no Brasil, mas é historicamente marcado por precariedade, estigma
e exposicdo a riscos ocupacionais. Poucos trabalhos avaliam os fatores inerentes a
saude mental dessa classe, reforcando a necessidade de pesquisas voltadas a esses
aspectos. O objetivo desse trabalho é realizar uma revisao narrativa, analisando os fatores
psicossociais que influenciam a saude de trabalhadores da reciclagem no Brasil. Foram
selecionados artigos que abordam satisfagdo e insatisfacdo no trabalho, percepcao de
riscos, condigbes laborais e intervengdes de cuidado. Os resultados encontrados indicam
que os fatores psicossociais centrais incluem identificagdo com o trabalho e sentido de
dignidade; reconhecimento social e familiar; qualidade das relagbes interpessoais e
clima organizacional nas cooperativas; possibilidades de participagdo e negociacdo na
organizacao do trabalho. Conclui-se que intervengbes que integrem pesquisa e cuidado,
como a pesquisa convergente-assistencial, sdo promissoras para promover saude mental
e fortalecer o trabalho coletivo entre catadores.
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PSYCHOSOCIAL FACTORS IN THE WORK OF RECYCLABLE MATERIAL
COLLECTORS IN BRAZIL: A NARRATIVE REVIEW

ABSTRACT: The work of recyclable material collectors plays a central role in solid waste
management in Brazil, but it has historically been characterized by precarious working
conditions, stigma, and exposure to occupational risks. Few studies have assessed the
factors related to the mental health of this occupational group, reinforcing the need for
research focused on these aspects. The objective of this study is to conduct a narrative
review analyzing the psychosocial factors that influence the health of recycling workers
in Brazil. Articles addressing job satisfaction and dissatisfaction, risk perception, working
conditions, and care interventions were selected. The findings indicate that the main
psychosocial factors include identification with the work and a sense of dignity; social and
family recognition; the quality of interpersonal relationships and organizational climate
within cooperatives; and opportunities for participation and negotiation in work organization.
It is concluded that interventions integrating research and care, such as convergent care
research, show promise for promoting mental health and strengthening collective work
among recyclable material collectors.

KEYWORDS: Recyclable material collectors. Workers’ health. Mental health.

INTRODUGCAO

O conceito de saude e gerenciamento dos fatores de risco atrelados ao trabalho
tém sido objeto de estudos e esforgos coletivos ao redor do mundo. A Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (PNRS) reconheceu os catadores de materiais reciclaveis como agentes
fundamentais para a gestdo ambientalmente adequada dos residuos no Brasil. Apesar desse
avango normativo, grande parte desses trabalhadores atua em condi¢des de informalidade;
baixa remuneracio; auséncia de protecao social e exposi¢cao a riscos fisicos, quimicos e
biologicos. Nesse contexto, a saude dos catadores ndo pode ser compreendida apenas
a partir de agravos fisicos e doengas ocupacionais; é necessario considerar também as
dimensbes psicossociais do trabalho, que envolvem subjetividade, identidade, relagbes
interpessoais e organizagéo do processo laboral.

Estudos conduzidos no campo da enfermagem em saude do trabalhador e da
saude coletiva tém evidenciado que fatores como estigma social, discriminagao, conflitos
interpessoais, precariedade de equipamentos de protegao individual (EPIs) e condi¢des
inadequadas de infraestrutura exercem influéncia decisiva sobre a satisfagédo, o sofrimento
psiquico e a saude mental de catadores (Dall’agnol; Fernandes, 2007; Fontana et al.,
2015; Coelho et al., 2017). Ao mesmo tempo, o trabalho em cooperativas e associagdes
pode funcionar como espaco de construcdo de identidade coletiva, geracdo de renda e
reconhecimento social, produzindo efeitos positivos sobre o bem-estar subjetivo (Medeiros;
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Macedo, 2006; Kirchner et al., 2009).

OBJETIVO

O objetivo deste trabalho é analisar estudos sobre fatores psicossociais que afetam
a saude mental dos profissionais da reciclagem, bem como discutir evidéncias e subsidiar
reflexdes sobre praticas de cuidado, gestao do trabalho e seguranga psicoldgica e politicas
publicas voltadas a essa populagao.

METODOLOGIA

Trata-se de revisdo narrativa da literatura, com selegcdo de artigos cientificos
publicados em periddicos nacionais e internacionais, disponiveis nas bases SciELO e
PubMed. Foram incluidos estudos empiricos ou tedricos que abordassem saude, trabalho
e/ou fatores psicossociais de catadores de materiais reciclaveis no Brasil.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram priorizados trés estudos empiricos que apresentam aderéncia ao tema:
Dall’agnol e Fernandes (2007), publicado na Revista Latino-Americana de Enfermagem;
Fontana et al. (2015), publicado na Vigilancia em Saude em Debate; e Coelho et al. (2017),
estudo qualitativo de pesquisa convergente-assistencial publicado na Revista Brasileira de
Enfermagem. Esses trabalhos foram articulados com outros estudos sobre a realidade da
cadeia da reciclagem, de modo a compor uma analise integrada dos fatores psicossociais
no trabalho da reciclagem (Porto et al., 2004; Medeiros; Macedo, 2006; Cavalcante; Franco,
2007; Kirchner et al., 2009; Lazzari; Reis, 2011).

O trabalho de catadores no Brasil: contexto e condigdes de vida

Os catadores de materiais reciclaveis constituem - em geral - um grupo heterogéneo,
composto por homens e mulheres de diferentes faixas etarias, que atuam em lixdes, aterros,
ruas, cooperativas e associagdes de triagem. Muitos provém de situagdes de vulnerabilidade
social, incluindo historico de trabalho informal, baixa escolaridade e, em alguns casos,
passagem por situagéo de rua (Porto et al., 2004; Medeiros; Macedo, 2006). O trabalho com
residuos é frequentemente associado a estigma, discriminagao e invisibilidade social, o que
se reflete nas relagbes familiares, comunitarias e com usuarios de servigos (Cavalcante;
Franco, 2007).

Apesar das caracteristicas heterogéneas do considerado grupo, destaca-se que
as pesquisas qualitativas foram aplicadas em publicos de cooperativas exclusivamente
femininas. Tal dado chama a atengcédo como oportunidade para estudos mais profundos e
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detidos; bem como melhor apuragcéo de dados sobre este recorte de realidade de género
no Pais.

Porto et al. (2004) descrevem condigdes de vida precarias, exposi¢cao intensa a
riscos ocupacionais e auséncia de protecao social entre catadores que atuam em aterros
metropolitanos. Por sua vez, pesquisas sobre cooperativas e associagcdes destacam seu
potencial como espacos de inclusdo social e construcdo de cidadania, sem deixar de
indicar desafios relacionados a gestao; distribuicdo de tarefas e as relagdes interpessoais
no interior desses empreendimentos (Kirchner et al., 2009; Lazzari; Reis, 2011).

Riscos ocupacionais e percepgao de riscos: implicagdes psicossociais

A literatura sobre saude de catadores frequentemente descreve a exposicao a
agentes bioldgicos, fisicos e quimicos como caracteristica estrutural desse trabalho. No
entanto, uma analise mais detida revela que o cerne da questdo nido esta apenas na
presenca desses riscos, mas na forma como os proprios trabalhadores os compreendem —
ou deixam de compreendé-los como tais (Dall’'agnol; Fernandes, 2007; Cavalcante; Franco,
2007).

Os estudos apontam que em uma cooperativa de lixo reciclavel, muitos catadores
nao reconhecem cortes, escoriagcdes e perfuragcdbes como acidentes de trabalho, mas
apenas como agravos que os impedem de trabalhar. Essa percepgao seletiva revela uma
compreensao de saude atrelada a capacidade produtiva: saude é poder trabalhar; doenca
€ nao poder. O risco, nessa logica, so se torna visivel quando se converte em impedimento
laboral imediato.

Essa visao esta intimamente ligada a prioridades de sobrevivéncia. Em um contexto
de inseguranga econdmica e necessidade de manter a renda, a aten¢ao dos trabalhadores
se volta para o que ameacga diretamente sua capacidade de gerar renda porque a fome
€ a necessidade primaria. Riscos que nao produzem incapacidade imediata tendem a
ser minimizados, ignorados ou naturalizados. A saude, assim, € compreendida de forma
superficial — como auséncia de doenga incapacitante — e ndao como bem-estar fisico,
mental e social (Porto et al., 2004; Fontana et al., 2015).

Dall’agnol e Fernandes (2007) destacam ainda que essa percepgao restritiva de risco
e saude coexiste com uma organizacado do trabalho que prioriza aspectos quantitativos
(produgado, quantidade de material triado, renda gerada) em detrimento de dimensdes
qualitativas, como prazer, bem-estar e satisfagdo no trabalho. Os autores apontam que,
quando ha possibilidade de perceber prazer e bem-estar no trabalho — por meio de
ganhos simbalicos, reconhecimento, socializagdo e sentido de dignidade —, os catadores
desenvolvem uma relagdo mais positiva com sua atividade, o que pode funcionar como
fator de protecao psicossocial.
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Essa tensdo entre dimensbes quantitativas e qualitativas do trabalho encontra
ressonancia na literatura mais ampla sobre saude e satisfagdo no trabalho. Revisao
bibliografica publicada nos Cadernos de Psicologia Social do Trabalho (2003) destaca que
as concepgodes contemporaneas de saude no trabalho tém evoluido de visGes mecanicistas,
focadas em salarios e condicbes materiais, para abordagens que contemplam a interagao
entre aspectos psicossociais, organizagao do trabalho e subjetividades. Os autores
argumentam que a saude mental no trabalho ndo pode ser compreendida apenas como
auséncia de doenga, mas como resultado de dindmicas complexas entre satisfacao,
reconhecimento, autonomia e qualidade das relagdes interpessoais.

Na mesma direcéo, estudo com mulheres trabalhadoras na Malasia (Aazami et al.,
2015) identificou associagao significativa entre satisfagcao no trabalho e saude psicolégica e
fisica. Trabalhadoras insatisfeitas apresentaram maior prevaléncia de distress psicoldgico,
disturbios do sono, cefaleia, problemas gastrointestinais e respiratorios. Os autores destacam
que a satisfagcdo com a natureza do trabalho — ou seja, com o conteudo e o significado
da atividade laboral — foi o preditor mais forte para distress psicologico, sugerindo que
dimensdes simbdlicas e subjetivas do trabalho exercem influéncia direta sobre a saude
mental e fisica.

Transpondo esses achados para a realidade dos catadores no Brasil, € possivel
compreender que 0O risco psicossocial ndo reside apenas na exposicdao a agentes
nocivos, mas na dificuldade de reconhecer e valorizar dimensdes qualitativas do trabalho
que promovam saude para além da auséncia de doencga. A naturalizagdo do risco, a
subnotificagdo de acidentes e a precariedade de medidas de proteg¢ao sao, assim, sintomas
de uma compreensao restritiva de saude, atrelada a sobrevivéncia como premissa; o que
deixa pouco espacgo para o cuidado, o autocuidado e a percepg¢ao de prazer e bem-estar
no trabalho (Dall’agnol; Fernandes, 2007; Fontana et al., 2015; Cavalcante; Franco, 2007).

Fontana et al. (2015), em estudo com trabalhadores de uma cooperativa de triagem
no interior do Rio Grande do Sul, corroboram essa analise ao identificarem que, apesar da
exposicao a riscos bioldgicos e de referirem agravos como cefaleia, nausea, resfriados,
alergias e problemas dermatoldgicos, muitos trabalhadores avaliaram o trabalho com notas
elevadas (9-10). Essa aparente contradigao sugere que a percepg¢ao de saude e risco pode
ser complexa e paradoxal: coexistem sofrimento fisico e satisfagéo subjetiva, o que reforga
a necessidade de compreender o risco ndo apenas como ameaga a integridade fisica, mas
como fendbmeno que envolve multiplas dimensoes.

Satisfagao e insatisfagdo no trabalho: dimensdes simbdlicas e relacionais

Os estudos levantados, apontam uma estreita relagao entre trabalho e subjetividade,
demonstrando que a satisfagcdo no trabalho esta frequentemente relacionada a questées
da ordem das experiéncias humanas, como o valor simbdlico do labor e as relagdes entre
as pessoas. Para os autores, o trabalho representa uma experiéncia humana dinamica e
paradoxal, agente de sentimentos de satisfacdo e saude e de insatisfagcao e sofrimento
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(Coelho et al. 2017).

Essa afirmacao revela um eixo central que atravessa diferentes contextos laborais:
o trabalho simultaneamente como fonte de saude e sofrimento, satisfacdo e insatisfagao,
dignidade e estigma. Mais do que isso, ela indica que a subjetividade das relagbes humanas
— o0 valor simbdlico do labor, o reconhecimento, o pertencimento — nao é um “luxo” ou
uma dimensao secundaria, mas uma necessidade humana que se manifesta também
em contextos de alta precariedade, como € o caso do trabalho de catadores de materiais
reciclaveis no Brasil.

Apesar das condi¢des precarias, catadores desenvolvem vinculos positivos com sua
atividade, mediados nao apenas por ganhos materiais, mas sobretudo por experiéncias de
reconhecimento, pertencimento e dignidade. Fontana et al. (2015) registraram avaliacbes
positivas do trabalho entre trabalhadores de uma cooperativa de triagem no Rio Grande
do Sul, associadas a geracdo de renda para o sustento familiar, a contribuicido para a
preservacao do meio ambiente e as amizades construidas no ambiente laboral. Esses
achados sugerem que a satisfacao no trabalho de catadores nao deriva apenas de aspectos
instrumentais (renda, sobrevivéncia), mas também de dimensdes expressivas, como o
sentido de contribuir para algo maior (preservacao ambiental) e a qualidade das relagbes
interpessoais.

Coelho et al. (2017), em estudo qualitativo de pesquisa convergente-assistencial
com 11 catadoras de uma cooperativa no centro do Rio Grande do Sul, identificaram que
a satisfagcdo estava fortemente associada ao sentido de dignificagcdo e pertencimento
proporcionado pelo trabalho. As participantes relataram ganhos materiais - como melhores
condi¢des de alimentacédo e construgcdo de moradia -, mas também ganhos simbdlicos,
como autoestima e reconhecimento. Tarefas coletivas, como a triagem em mesa, foram
valorizadas por favorecerem a socializacdo e o fortalecimento de vinculos entre as
trabalhadoras (Coelho et al., 2017; Kirchner et al., 2009).

Por outro lado, as vivéncias de insatisfagdo estiveram relacionadas ao estigma
social e familiar, a discriminagao no atendimento em residéncias e a conflitos interpessoais
na equipe, agravados por sobrecarga de trabalho, com repercussdes como irritabilidade e
isolamento. Problemas interpessoais emergem, portanto, como ponto critico de insatisfagao,
em consonancia com outros estudos sobre catadores (Medeiros; Macedo, 2006; Cavalcante;
Franco, 2007).

Esses achados dialogam diretamente com as evidéncias apresentadas por Aazami et
al. (2015), que identificaram associacgao entre insatisfagao no trabalho e maior prevaléncia
de distress psicologico, disturbios do sono, cefaleia e problemas gastrointestinais e
respiratorios entre mulheres trabalhadoras. Embora o contexto seja distinto, a Iégica é
semelhante: insatisfacao, estigma e conflitos interpessoais ndo sao apenas “incémodos”
subjetivos; eles se traduzem em sofrimento psiquico e agravos a saude fisica. No caso dos
catadores, o estigma social e a discriminagao funcionam como fatores de risco psicossocial
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que se somam as condi¢des precarias de trabalho.

O que esses estudos revelam, em ultima analise, € que a realidade paradoxal do
trabalho — como espaco simultdneo de saude e sofrimento, satisfacdo e insatisfacao
— néao é exclusiva de contextos formais ou privilegiados; ela é atravessada pela mesma
necessidade humana de subjetividade, reconhecimento e relagdes significativas. Os fatores
psicossociais que influenciam a saude de catadores n&o se reduzem as condi¢gdes materiais
de trabalho; envolvem também processos de identificacdo com a atividade, reconhecimento
social e familiar e qualidade das relagdes interpessoais no ambiente laboral (Porto et al.,
2004; Coelho et al., 2017).

CONSIDERAGOES FINAIS

Esta revisdo buscou analisar estudos sobre fatores psicossociais que afetam
a saude mental dos profissionais da reciclagem no Brasil; discutir evidéncias e - quem
sabe principalmente - subsidiar reflexdes sobre praticas de cuidado, gestao do trabalho e
seguranga psicologica como condigdes inerentes a natureza humana.

Apesar de o material encontrado sobre o assunto ser escasso, os achados
suficientemente apontam que os fatores psicossociais centrais que influenciam a saude
desses trabalhadores incluem: (i) identificagdo com o trabalho e sentido de dignidade;
(i) reconhecimento social e familiar; (iii) qualidade das relagcbes interpessoais e clima
organizacional nas cooperativas; e (iv) possibilidades de participagdo e negociagao na
organizacéao do trabalho.

A analise desenvolvida ao longo deste capitulo revelou que a compreensao de risco
e saude entre catadores esta frequentemente atrelada a uma visao restritiva, vinculada
a capacidade produtiva e a sobrevivéncia: saude é poder trabalhar; doenca é nao poder.
Riscos que ndo produzem incapacidade imediata tendem a ser minimizados, ignorados ou
naturalizados. Essa percepgao, contudo, coexiste com uma organizagéo do trabalho que
prioriza aspectos quantitativos (sobrevivéncia) em detrimento de dimensdes qualitativas,
como prazer, bem-estar e satisfacao.

Os estudos de Dall’agnol e Fernandes (2007), Fontana et al. (2015) e Coelho et
al. (2017) oferecem evidéncias relevantes para compreender como catadores vivenciam
essa dindmica paradoxal: percebem riscos de forma seletiva, naturalizam o sofrimento,
mas também experimentam satisfacdo, bem-estar e sentido no trabalho. A tenséo entre
sobrevivéncia (quantitativo) e prazer/bem-estar (qualitativo) atravessa essa experiéncia,
exigindo intervengdes que nao se limitem a mitigar riscos fisicos e biolégicos, mas que
também promovam condi¢des de trabalho que favoregam a saude mental, o autocuidado e
a percepc¢ao de sentido na atividade.
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O reconhecimento de que a subjetividade das relagdes humanas é necessidade,
nao acessorio, mesmo na realidade precaria desse trabalho é um grande apontamento.
Ajuda a induzir politicas publicas e agbes de saude do trabalhador voltadas a ultrapassar
a perspectiva estritamente biomédica, incorporando estratégias de reconhecimento
social, fortalecimento de vinculos, melhoria das condi¢des de trabalho e participagao dos
trabalhadores na gestao de seus processos laborais - como qualquer outra relagao laboral
humana.

A dificuldade de se encontrar literatura a respeito aponta para a necessidade do
desenvolvimento de um olhar para a saude mental na cadeia da reciclagem. Um setor com
tanto potencial e franco crescimento econdmico - fora os apontamentos de necessidades de
atencao em politicas publicas e acordos internacionais de cooperacgao - merece a dedicagao
de pesquisadores e a comunhao de esfor¢cos de multiplos atores. Futuras pesquisas podem
aprofundar a compreensao sobre como os catadores percebem e vivenciam a tensao entre
dimensdes quantitativas e qualitativas do trabalho; e como intervencbes baseadas em
abordagens participativas — como a pesquisa convergente-assistencial — podem promover
saude mental e bem-estar.
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