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RESUMO: Introducio: A Atencdo Primaria a Saude (APS), por ser a porta de entrada preferencial
do Sistema Unico de Satude (SUS), desempenha papel fundamental na identificagdo, manejo e
acompanhamento de pessoas em uso de psicotropicos. Entretanto, a efetividade desse cuidado
¢ limitada por fatores como a formagdo insuficiente dos profissionais em saide mental, o estigma
relacionado aos transtornos mentais e a fragilidade da articulagdo entre a APS e a Rede de Atencao
Psicossocial. Objetivo: Promover o uso seguro e racional de medicagdes psicotropicas entre pacientes
acompanhados na APS. Metodologia: Trata-se de uma pesquisa-a¢cdo, de abordagem qualitativa,
realizada na Unidade Basica de Satde Alto da Jaqueira. Participaram cinco pacientes em uso de
psicotropicos e quinze profissionais da equipe multiprofissional, selecionados por amostragem por

conveniéncia. A coleta de dados ocorreu durante o acompanhamento na APS, utilizando questionarios,
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entrevistas semiestruturadas e didrio de campo. Como intervengao, foram realizadas rodas de conversa
entre janeiro e fevereiro de 2026, com foco na educacdo em saude e no uso racional de psicotropicos.
Resultados: Observou-se conhecimento limitado dos usudrios sobre as medicagdes, especialmente
quanto aos riscos, efeitos adversos e interagcdes medicamentosas. Também foram identificados relatos
de automedicacdo, uso inadequado e aquisi¢ao de medicamentos sem prescri¢do, aumentando o risco
de dependéncia, intoxicagdo e agravamento do quadro clinico. Os participantes manifestaram interesse
em maior acompanhamento por psiquiatras e psicologos, embora ainda relacionem a estabilidade
clinica predominantemente ao tratamento medicamentoso. Conclusdo: A educacdo em saude,
a capacitagdo profissional e o monitoramento continuo favorecem o uso seguro de psicotropicos,
reduzem riscos, fortalecem a adesdo ao tratamento, promovem a autonomia dos pacientes e reforcam

o papel da APS na coordenag¢do do cuidado em saude mental.

PALAVRAS-CHAVE: Atencdo Primaria a Saude. Psicotropicos. Seguranga do Paciente. Prescricao

de Medicamentos.

PROMOTING THE SAFE USE OF PSYCHOTROPIC MEDICATIONS IN PRIMARY
HEALTH CARE: AN EDUCATIONAL INTERVENTION

ABSTRACT: Introduction: Primary Health Care (PHC), as the main entry point to the Brazilian
Unified Health System (SUS), plays a fundamental role in the identification, management, and
follow-up of individuals using psychotropic medications. However, the effectiveness of this care is
often limited by factors such as insufficient mental health training among healthcare professionals,
the stigma associated with mental disorders, and weak integration between PHC and the Psychosocial
Care Network. Objective: To promote the safe and rational use of psychotropic medications among
patients receiving care in Primary Health Care. Methods: This action research study adopted
a qualitative approach and was conducted at the Alto da Jaqueira Primary Health Care Unit. The
participants included five patients using psychotropic medications and fifteen members of the
multidisciplinary healthcare team, selected through convenience sampling. Data were collected
during PHC follow-up using questionnaires, semi-structured interviews, and field notes. As an
intervention, discussion groups focusing on health education and the rational use of psychotropic
medications were conducted between January and February 2026. Results: Participants demonstrated
limited knowledge regarding their medications, particularly concerning risks, adverse effects, and
drug interactions. Reports of self-medication, inappropriate medication use, and acquisition of
psychotropic drugs without medical prescriptions were identified, increasing the risk of dependence,
intoxication, and worsening of clinical conditions. Participants also expressed the need for greater
follow-up by psychiatrists and psychologists, although they continued to associate clinical stability
primarily with pharmacological treatment. Conclusion: Health education, professional training, and
continuous monitoring contribute to the safe use of psychotropic medications, reduce health risks,
strengthen treatment adherence, promote patient autonomy, and reinforce the role of Primary Health

Care in coordinating comprehensive mental health care.
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INTRODUCAO

O uso de medicamentos psicotropicos constitui importante estratégia terapéutica para o manejo
de diferentes transtornos mentais. No ambito da Atengdo Primaria a Satide, o tratamento farmacologico
integra as estratégias de cuidado em satde mental, devendo ser realizado de forma racional, segura
e articulada ao acompanhamento clinico dos usuérios (OPAS, 2010). Embora fundamentais para
o controle dos sintomas e a melhoria da qualidade de vida dos usudrios, os psicotropicos podem
ocasionar dependéncia, reagdes adversas, interagdes medicamentosas, tolerancia farmacolédgica e uso
prolongado sem adequada reavaliag@o clinica quando prescritos ou utilizados de forma inadequada
(Brasil, 2017).

Por ser a principal porta de entrada do Sistema Unico de Satde (SUS), a Atengdo Primaria &
Saude desempenha papel estratégico na identificagdo, acompanhamento € monitoramento de pessoas
em uso de medicamentos psicotropicos. Contudo, a efetividade desse cuidado ainda ¢ limitada por
fatores como insuficiéncia na formacao dos profissionais em saude mental, fragilidade das a¢des de
educagdo em saude, dificuldade na realizagdo do acompanhamento longitudinal, estigma relacionado
aos transtornos mentais e integragao incipiente entre a APS e a Rede de Atencao Psicossocial (RAPS)
(Brasil, 2017). Essas limitacdes favorecem a manutengdao de prescrigdes por longos periodos,
dificultam a desprescri¢do quando indicada e aumentam o risco de eventos adversos e da medicalizacao

excessiva.

Essa realidade foi identificada na Unidade Bésica de Saude (UBS) Alto da Jaqueira, localizada
no municipio de Catende, Pernambuco, onde se observou um niimero expressivo de usurios em uso
continuo de medicagdes psicotropicas, muitos deles sem acompanhamento sistematico, monitoramento
clinico ou encaminhamento especializado quando necessario. Também foram identificadas situacdes
relacionadas a baixa adesdo ao tratamento, uso prolongado sem reavaliacdo terapéutica, ocorréncia
de efeitos adversos ndo monitorados e fragilidade das estratégias voltadas a educagdo dos usuarios
quanto ao uso seguro desses medicamentos. Diante desse cendrio, emergiu o seguinte questionamento
norteador: qual ¢ o perfil de utilizagdo de medicacdes psicotropicas entre os pacientes da UBS Alto
da Jaqueira e quais fatores estdo associados ao uso inadequado desses medicamentos no contexto da

Atencao Primaria a Satude?

A relevancia desta intervencao fundamenta-se na necessidade de enfrentar um problema que
repercute diretamente na seguranga do paciente, na qualidade da assisténcia e na sustentabilidade do
Sistema Unico de Saude. O uso irracional de psicotropicos esta associado ao aumento da dependéncia
medicamentosa, intoxicagdes, internagdes, agravamento de condi¢des clinicas e psiquiatricas
e elevagdo dos custos assistenciais (Oliveira; Dullius, 2025; Gotardo et al., 2022). Além disso, a
insuficiéncia de estratégias para acompanhamento e educagao em saide compromete a autonomia dos

usudrios e dificulta a promog¢ado do uso racional dos medicamentos.
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Nesse contexto, torna-se essencial desenvolver intervengdes que fortalecam a atuacdo da APS
na promog¢ao do uso seguro e racional de psicotrdpicos. Isso envolve a qualificacdo dos profissionais
de saude, o monitoramento sistematico dos usuarios, a estratificacao de risco, a revisdo periddica das
prescri¢des, a educagdo em satide para pacientes e familiares e o fortalecimento da articulacdo com
a Rede de Atencdo Psicossocial, possibilitando encaminhamentos oportunos ao Centro de Atencao
Psicossocial (CAPS) quando indicados.

Estudos recentes ressaltam a importancia da prescri¢do adequada e do acompanhamento
sistematico como estratégias para ampliar a seguranga no uso de medicamentos psiquiatricos na
Atengdo Primaria a Satude (Ayre; Lewis; Keers, 2023). Paralelamente, a preven¢ao da automedicagao
constitui medida relevante para o uso seguro de medicamentos, especialmente daqueles sujeitos a
controle especial (Brasil, 2024).

Dessa forma, esta pesquisa-intervencao teve como proposito analisar o perfil de utilizagdo de
medicagdes psicotropicas pelos usuarios da UBS Alto da Jaqueira, identificar fatores associados ao
uso inadequado desses medicamentos e implementar estratégias voltadas a promogao do uso seguro
e racional. Entre as agdes desenvolvidas destacaram-se a identificacdo dos usuarios em tratamento,
avaliag¢do individualizada do risco, educa¢do em saude, qualificacdo da equipe multiprofissional e

fortalecimento do fluxo de encaminhamento para os servigos especializados da RAPS.

Espera-se que a experiéncia contribua para a melhoria da qualidade da assisténcia em satde
mental, fortale¢ca o papel coordenador da APS e ofereca um modelo de intervengdo passivel de
adaptagdo e replicacdo em outras unidades basicas de satde, em consonancia com os principios da
Politica Nacional de Atencao Basica e da Politica Nacional de Satide Mental (Brasil, 2011; Brasil,
2017).

METODO

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa-a¢ao, de abordagem qualitativa,
desenvolvida com o propdsito de promover o uso seguro e racional de medicamentos psicotropicos
na Atencdo Primaria a Saude (APS).A escolha dessa abordagem fundamenta-se na necessidade de
integrar a producao do conhecimento cientifico a implementacao de intervengdes capazes de modificar
a realidade investigada, envolvendo pesquisadores, profissionais de satide e usudrios na construgao
coletiva de solugdes para os problemas identificados. Conforme Thiollent (2011), a pesquisa-agao
constitui uma estratégia metodoldgica participativa na qual investigacdo e intervencdo ocorrem
simultaneamente, por meio de um processo ciclico de diagnostico, planejamento, agao, observagao e

reflexdo, favorecendo tanto a transformagao das praticas quanto a produ¢do de novos conhecimentos.

A intervencdo foi desenvolvida na Unidade Bésica de Saude Alto da Jaqueira, no contexto
da Estratégia Saude da Familia, a partir do levantamento do perfil dos usudrios em uso continuo
de medicamentos psicotropicos. A unidade possuia 132 pacientes cadastrados pelos Agentes
Comunitarios de Saude fazendo uso de ansioliticos, antidepressivos, hipnoticos, antipsicoticos e

outros medicamentos dessa classe terapéutica. Inicialmente, realizou-se um diagndstico situacional
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com o objetivo de identificar os fatores sociodemograficos, clinicos e assistenciais relacionados
ao uso inadequado desses medicamentos, bem como mapear situacdes de risco que demandassem

intervengdes educativas e acompanhamento mais sistematico.

A pesquisa contou com a participacdo de cinco usuarios em uso continuo de psicotropicos,
selecionados por amostragem por conveniéncia entre aqueles acompanhados pela unidade e que
aceitaram participar voluntariamente do estudo mediante assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). Também participaram quinze profissionais da equipe multiprofissional,
incluindo médico, enfermeira, técnico de enfermagem, Agentes Comunitarios de Saude e demais
integrantes da Estratégia Saude da Familia, cuja participacao foi fundamental para o planejamento,

execugao e avaliacao das agdes propostas.

A coleta de dados ocorreu durante o acompanhamento rotineiro dos pacientes na Unidade
Basica de Saude e compreendeu as etapas de diagndstico, planejamento participativo, implementagao
das intervengdes e avaliagdo dos resultados. Foram utilizados diferentes instrumentos de pesquisa
qualitativa, permitindo compreender tanto os aspectos objetivos quanto as percepgdes € experiéncias
relacionadas ao uso de medicamentos psicotropicos. Inicialmente, aplicou-se um questiondrio
estruturado para caracterizagdo dos participantes, contemplando informagdes sociodemograficas,
condi¢des clinicas, medicamentos utilizados, tempo de tratamento, forma de prescri¢ao e percepcao
dos usuarios acerca do uso dos psicotropicos. Em seguida, realizaram-se entrevistas semiestruturadas
com os pacientes, possibilitando aprofundar aspectos relacionados ao conhecimento sobre os
medicamentos, experiéncias com efeitos adversos, receios quanto a interrup¢do do tratamento,
dificuldades de acesso ao acompanhamento especializado e percepg¢ao sobre o cuidado recebido na

Atencdo Primaria.

Paralelamente, foram conduzidos grupos focais comos profissionais daequipe multiprofissional,
favorecendo a identificagdo das dificuldades enfrentadas na assisténcia, das estratégias utilizadas no
acompanhamento dos usudrios e das possibilidades de fortalecimento do uso racional de medicamentos.
Como instrumento complementar, utilizou-se um diario de campo para registro sistematico das
observagdes realizadas durante os atendimentos, das interagdes entre usudrios e profissionais e das
percepgoes dos pesquisadores ao longo do desenvolvimento da intervencdo. Apos a fase diagnostica,
os resultados obtidos foram apresentados e discutidos com a equipe multiprofissional da unidade
em reunides de planejamento colaborativo, nas quais foram definidas as estratégias de intervencao

voltadas a promogao do uso seguro e racional de psicotropicos.

As acdes contemplaram atividades de educagcdo em satde direcionadas aos usuarios e
seus familiares, capacitacdes para os profissionais da equipe ¢ a implementagdo de estratégias de
monitoramento do uso desses medicamentos, buscando fortalecer o acompanhamento longitudinal
realizado pela Atencdo Primdria a Saude. Entre as agdes educativas desenvolvidas, destacaram-se as
rodas de conversa, realizadas como espacos coletivos de escuta, didlogo e constru¢ao compartilhada

do conhecimento.
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Os encontros ocorreram nos dias 05, 09, 12, 16, 19, 23,26 e 30 de janeiro, bem como nos dias
02, 06, 09 e 13 de fevereiro de 2026, no horario das 8h as 10h, nas dependéncias da Unidade Basica
de Saude. Durante essas atividades foram discutidos temas relacionados as indicagdes terapéuticas
dos psicotropicos, efeitos adversos, riscos da automedicagdo, importancia da adesdo ao tratamento,
possibilidades de desprescri¢do quando clinicamente indicada e necessidade de acompanhamento
continuo pela equipe multiprofissional. Entre as a¢gdes educativas desenvolvidas, destacaram-se as
rodas de conversa, realizadas como espacos coletivos de escuta, didlogo e constru¢do compartilhada
do conhecimento. Os encontros ocorreram nos dias 05, 09, 12, 16, 19, 23, 26 e 30 de janeiro, bem
como nos dias 02, 06, 09 e 13 de fevereiro de 2026, no horario das 8h as 10h, nas dependéncias da
Unidade Basica de Saude.

Os dados qualitativos provenientes das entrevistas e registros do diario de campo foram
analisados por meio da técnica de analise de contetido proposta por Bardin (2011). A analise
seguiu trés etapas: pré-analise, exploracdo do material e interpretagdo dos resultados. Inicialmente
foi realizada leitura flutuante das entrevistas, seguida da identificagcdo de categorias tematicas
relacionadas ao conhecimento sobre psicotrdpicos, uso inadequado, automedicacao e percepcao de
riscos. Posteriormente, os achados foram organizados e interpretados a luz da literatura cientifica

sobre uso racional de medicamentos na Aten¢ao Primaria a Saude.

A pesquisa foi conduzida em conformidade com os principios éticos estabelecidos pelas
Resolugdes n° 466/2012 e n° 510/2016 do Conselho Nacional de Saude. Ressalta-se que este estudo
integra um projeto guarda-chuva da Universidade Federal do Ceara (UFC), intitulado “Estudo sobre
a formacdo em Medicina de Familia e Comunidade a distdncia e seus impactos na saude publica”,
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, sob 0 CAAE n° 91948525.0.0000.5050.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A intervencao realizada na Unidade Basica de Saude (UBS) Alto da Jaqueira contou com a
participag@o ativa de uma equipe multiprofissional, fundamental para o desenvolvimento das a¢des
voltadas ao uso seguro de medicagdes psicotropicas na aten¢ao primaria a saude. Participaram do estudo
quinze profissionais da equipe da unidade, incluindo médico, enfermeira, técnico de enfermagem,
ACS e outros integrantes da equipe, os quais contribuiram tanto no processo de identificagdo dos

usuarios quanto na execuc¢ao das estratégias educativas e de acompanhamento.

A equipe teve papel central na busca ativa dos pacientes em uso de psicotropicos, no
levantamento das informagdes clinicas e no acompanhamento dos usuarios durante todo o processo de
pesquisa e intervengao. Os agentes comunitarios de saude auxiliaram na identificagdo dos pacientes no
territorio, enquanto o médico e a enfermeira participaram da avaliagdo clinica, revisao de prescri¢des
e orientagao sobre o uso correto das medicacdes. Além disso, os profissionais participaram de reunides
e rodas de conversa, nas quais foram discutidas estratégias para melhorar o cuidado em satide mental

na unidade.
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Durante a coleta de dados, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com os pacientes,
buscando compreender o perfil de uso dos psicotrdpicos e os fatores relacionados ao uso inadequado.
As principais perguntas direcionadas aos pacientes abordaram aspectos como: tempo de uso da
medicagdo psicotropica; qual profissional havia indicado o medicamento; como o paciente se sentia
em relacdo ao uso da medicacdo; se ja4 havia tentado reduzir ou interromper o tratamento; quais
dificuldades enfrentou nesse processo; se sentia medo de suspender o medicamento; e se recebia
orientagdo suficiente da equipe de saude sobre o tratamento. Também foram questionados sobre
sintomas apresentados ao tentar reduzir a medicagdo, apoio recebido da equipe e expectativas em

relacdo a possibilidade de diminui¢do ou suspensao do uso do psicotropico.

A abordagem sobre o uso de psicotropicos foi conduzida de forma acolhedora e educativa,
priorizando a escuta qualificada e o respeito as experiéncias relatadas pelos pacientes. Durante as
entrevistas e rodas de conversa, os profissionais buscaram esclarecer diividas sobre os medicamentos,
discutir os efeitos adversos, orientar sobre os riscos da automedicagdo e reforgar a importancia do
acompanhamento regular com profissionais de satide. Muitos pacientes relataram medo de interromper
o medicamento por receio de piora dos sintomas, o que evidenciou a necessidade de orientacdo

continua e acompanhamento préximo pela equipe.

Os resultados evidenciaram a presenca de uso inadequado de psicotropicos, incluindo praticas
como alteracdo da dose prescrita, falhas na adesdo ao horario de uso e aquisicdo de medicamentos
sem prescricdo médica. Esse cendrio aumenta os riscos de dependéncia, intoxicacdo, interagdes
medicamentosas e agravamento do quadro clinico, reforcando a importincia de estratégias de

monitoramento e educa¢do em saude voltadas ao uso racional desses medicamentos.

Diante dessas problematicas, uma das estratégias adotadas foi aampliagdo do acompanhamento
longitudinal dos pacientes, garantindo seguimento continuo pela equipe da Estratégia Satde da
Familia. Esse acompanhamento permite monitorar a evolugdo clinica, identificar precocemente
possiveis efeitos adversos, ajustar o tratamento quando necessario e fortalecer o vinculo entre

pacientes e profissionais, promovendo maior seguranca terapéutica e adesdo ao tratamento.

Outra ag¢do importante foi o fortalecimento da articulagdo entre a Estratégia Satide da Familia
(ESF) e o Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS). Essa integragcdo possibilitou a constru¢ao de
planos terapéuticos compartilhados, melhor definicdo das condutas clinicas e encaminhamento
adequado dos pacientes que necessitavam de acompanhamento especializado. A comunicacao entre
0s servicos contribuiu para maior continuidade do cuidado e melhor organizacao da Rede de Atencao

Psicossocial.

Também foi promovida a facilitacdo do acesso a consultas e revisdes periddicas com médico
de familia e psiquiatra, permitindo avaliar regularmente a necessidade de manutencdo, ajuste ou
reducdo das medicacdes psicotropicas. Esse acompanhamento periddico contribui para prevenir o uso

prolongado desnecessario e garantir maior seguranca no tratamento farmacologico.
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Tabela 1 — Conhecimento dos pacientes sobre efeitos adversos e uso inadequado de medicamentos psicotropicos.

) Conhecimento sobre efeitos Uso inadequado de L ) . ) .

Paciente L Aquisi¢do sem receita | Riscos identificados
adversos medicagdes

1 Sim Sim Sim Intoxicacdo

2 Nao Sim Nao Nao identificado

3 Nao Sim Sim Dependéncia

4 Nao Sim Nao Nao identificado

5 Nao Sim Nao Interagdo com alcool

Fonte: dados da pesquisa, (2026).

Foram desenvolvidas acdes educativas voltadas aos pacientes e familiares, incluindo rodas
de conversa ¢ orientacOes individuais sobre saude mental, tratamento medicamentoso, riscos da
automedicagdo e importancia do acompanhamento psicolégico. Essas atividades buscaram ampliar o
conhecimento dos usudrios sobre suas condigdes de saude e promover maior autonomia no cuidado,
incentivando praticas de tratamento mais seguras e conscientes. Foi identificado conhecimento
limitado dos usudarios acerca das medicagdes, especialmente sobre riscos, efeitos adversos e interagdes
medicamentosas. Houve relatos de uso inadequado, automedicagao e aquisicao de medicamentos sem
receita médica, o que aumenta o risco de intoxicac¢ao, dependéncia, interagdes com alcool e outras
drogas, além de possivel agravamento do quadro clinico. Os participantes demonstraram desejo por
maior acompanhamento com psiquiatra e psicélogo, reconhecendo a importancia de suporte continuo,

embora ainda associem fortemente a estabilidade clinica exclusivamente ao uso medicamentoso.

Tabela 2 — Caracterizag@o do uso de psicotropicos entre os pacientes entrevistados (n = 5).

Variavel Categoria N %
Conhecimento sobre efeitos adversos Sim 1 20
Nao 4 80
Uso inadequado da medicagao Sim 5 100
Nao 0 0
Aquisi¢@o sem receita médica Sim 2 40
Nao 3 60
Relato de riscos associados ao uso Intoxicagao 1 20
Dependéncia 1 20
Interacao com alcool 1 20
Nao relatam riscos 2 40

Fonte: dados da pesquisa (2026).

A pesquisa realizada com cinco pacientes em uso de psicotropicos evidenciou um cenario
preocupante quanto ao uso racional desses medicamentos. Observou-se que 80% dos participantes
relataram ndo possuir conhecimento adequado sobre os efeitos adversos das medicagdes utilizadas,

demonstrando fragilidade nas orientagdes recebidas ou baixa compreensao acerca da farmacoterapia.
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Todos os pacientes (100%) apresentaram algum tipo de uso inadequado da medicagdo,
destacando-se principalmente a pratica de subdose intencional, motivada pelo receio de desenvolver
dependéncia quimica. Além disso, foram mencionadas falhas na adesdo aos horarios prescritos, o que

pode comprometer a eficacia terapéutica e favorecer descompensagdes clinicas.

Quanto a aquisicdo dos medicamentos, 40% dos entrevistados relataram compra sem
prescrigao médica, evidenciando facilidade de acesso nas farmacias locais e fragilidade no controle da
dispensacao de psicotropicos, o que representa risco sanitario. No que se refere a percepg¢ao de riscos,
60% dos pacientes relataram algum tipo de preocupagdo associada ao uso, incluindo intoxicacao,
dependéncia quimica e interacdo com alcool. Contudo, 40% afirmaram acreditar que o uso regular

sob orientacdo minimiza os riscos, sugerindo percep¢ao parcial ou simplificada da complexidade do
tratamento psicofarmacolégico.

Figura 1: Uso inadequado de psicotropicos.
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Fonte: dados da pesquisa (2026).

Os resultados do estudo indicam um cenario de fragilidades no uso racional de psicotropicos
entre os participantes, evidenciado pelo conhecimento limitado acerca das medicagdes, especialmente
no que se refere aos riscos, efeitos adversos e possiveis interagdes medicamentosas. Foram observados
relatos de uso inadequado, automedicacdo e aquisicdo de medicamentos sem prescricado médica,

situagdes que podem aumentar o risco de intoxicagdo, dependéncia quimica e interacdo com alcool
ou outras substincias.

Além disso, os participantes demonstraram interesse em ampliar o acompanhamento com
profissionais especializados, como psiquiatras e psicologos, embora ainda associem a estabilidade

clinica predominantemente ao uso da medicacdo. Esse cenario evidencia desafios para a integralidade
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do cuidado em satde mental. Na Aten¢do Primaria a Satde, o acompanhamento longitudinal,
a construcao compartilhada do cuidado e a articulacdo entre diferentes profissionais e servigos
constituem estratégias importantes para responder as necessidades de saide mental dos usuarios
(Brasil, 2013).

Observou-se também que 80% dos participantes relataram ndo possuir conhecimento adequado
sobre os efeitos adversos das medicagdes, evidenciando lacunas no processo de orientagao aos
usudrios. A literatura aponta que a compreensao limitada sobre os medicamentos pode comprometer a
adesdo ao tratamento e favorecer o uso inadequado, sendo fundamental que os profissionais de saude
desenvolvam estratégias educativas capazes de promover maior autonomia e seguranga no manejo da
farmacoterapia (OMS, 2002).

Outro achado relevante refere-se ao fato de todos os pacientes apresentarem algum tipo
de uso inadequado das medicacdes, destacando-se a redugdo intencional da dose devido ao medo
de dependéncia quimica. Esse comportamento ¢ frequentemente observado em tratamentos com
psicofarmacos, nos quais o estigma e o receio de dependéncia podem levar os usuarios a modificar
ou interromper o tratamento sem orientagdo profissional, comprometendo a eficicia terapéutica e

aumentando o risco de recaidas ou agravamento do quadro clinico (Mendes; Castro; Batista, 2017).

No que se refere ao acesso aos medicamentos, 40% dos participantes relataram adquirir
psicotropicos sem prescricdo médica, evidenciando fragilidades no controle da dispensacdo desses
medicamentos. No Brasil, a comercializagdo de substancias psicotropicas € regulamentada por normas
sanitarias especificas devido ao potencial de dependéncia e aos riscos associados ao uso inadequado.
A facilidade de aquisi¢do sem receita médica pode representar um importante problema de saude

publica, uma vez que favorece a automedicagdo e o uso irracional de medicamentos (Brasil, 2013).

Quantoapercepgaoderiscos, verificou-se que 60% dos participantes demonstraram preocupagao
com intoxicacdo, dependéncia e interacdo medicamentosa, enquanto outros acreditam que o uso
regular da medicacao reduz completamente os riscos. Essa percepcao parcial evidencia a necessidade
de fortalecer agdes educativas voltadas a promogao do uso seguro de medicamentos. Nesse contexto,
estratégias como rodas de conversa, consultas de enfermagem e acompanhamento multiprofissional
na Atenc¢ao Priméaria podem contribuir significativamente para ampliar o conhecimento dos usuarios,

fortalecer o vinculo com a equipe de satde e promover o uso racional de psicotropicos.

Entre as limitagdes deste estudo destacam-se o nimero reduzido de participantes entrevistados,
o fato de a pesquisa ter sido realizada em apenas uma Unidade Bésica de Saude e o carater qualitativo
da investigacdo, o que limita a generalizacdo dos resultados para outras realidades. Apesar disso,
os achados contribuem para compreender aspectos relevantes do uso de psicotropicos na Atencao
Primaria e reforcam a necessidade de estratégias educativas e acompanhamento longitudinal dos

pacientes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os profissionais da UBS alto da Jaqueira demonstraram conhecimento satisfatorio acerca dos
principais psicotropicos utilizados na APS. Entre os medicamentos mais prescritos € acompanhados
pela equipe destacam-se: diazepam, alprazolam, quetiapina, fluoxetina, risperidona, fenobarbital,
sertralina, citalopram e amitriptilina. A equipe reconheceu que esses fArmacos t€ém como objetivos
principais tratar, aliviar e controlar alteragdes do funcionamento mental, reduzir sintomas de depressao

e ansiedade, melhorar humor e comportamento, auxiliar no sono e prevenir crises psiquiatricas.

Entretanto, observou-se que, entre os pacientes, o conhecimento sobre as medicagdes ¢
limitado, tanto em relacdo as indicagdes quanto aos riscos associados ao uso inadequado. Foram
identificadas diversas problematicas relacionadas ao uso inseguro desses medicamentos, tais como
piora do quadro clinico, automedicacao, risco de intoxicacao, dependéncia, ocorréncia de alucinagoes,
interacdes medicamentosas (especialmente com alcool e outras drogas) e auséncia de monitoramento
adequado dos efeitos adversos. Em situacdes mais graves, o uso inadequado pode contribuir para
agravamento do sofrimento psiquico e aumento do risco de desfechos negativos.

Verificou-se ainda que parte dos pacientes faz uso de psicotropicos sem acompanhamento
regular de profissionais de saude, havendo relatos de aquisicdo de medicamentos em farmadcias
sem apresentacdo de receita médica. Tal pratica compromete a seguranga terapéutica e evidencia
fragilidades no controle e na educacdo em saude. No perfil dos participantes, predominam pacientes
do sexo feminino. A maioria utiliza os medicamentos por prescrigdo médica, seja do médico da
Estratégia Saude da Familia (ESF) ou de psiquiatra vinculado ao Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPS). De modo geral, relatam sentir-se bem com o uso da medicacao, associando-a a estabilidade
emocional e melhora dos sintomas. Contudo, observa-se medo significativo em relagdo a redugao ou
suspensdo do tratamento. Muitos pacientes nunca tentaram o desmame medicamentoso, por receio de
piora da doenca ou agravamento da insonia. H4 uma percepgdo recorrente entre os usuarios sobre a
necessidade de maior acompanhamento com psiquiatra e psicologo, demonstrando desejo de cuidado
continuo e mais proximo. Apesar de almejarem uma vida saudéavel e estdvel, muitos associam essa
condi¢cdo exclusivamente a manuten¢do do uso medicamentoso, revelando inseguranga quanto a

estratégias terapéuticas ndo farmacoldgicas.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de fortalecimento das acdes da equipe de
Ateng¢ao Primaria para garantir o uso seguro de psicotropicos. Entre as estratégias apontadas estao:
intensificagao da busca ativa por meio de equipe multiprofissional; ampliacdo do acompanhamento
longitudinal; qualificacao da articulagdo em rede entre ESF e CAPS; ampliacao do acesso a consultas e
revisoes periodicas com médico de familia e psiquiatra; além do desenvolvimento de acdes educativas

voltadas para o esclarecimento sobre a doenga, o tratamento e os riscos da automedicagao.

A integragdo efetiva entre Atengdo Primaria e CAPS mostra-se fundamental para defini¢ao
adequada das condutas, revisdo terapéutica e constru¢do de planos de cuidado individualizados,

promovendo maior seguranga, autonomia e qualidade de vida aos pacientes em uso de psicotropicos.
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