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RESUMO: As boas praticas de gestao escolartém sido pesquisadas com o objetivo de facilitar
a gestao e de influenciar positivamente os gestores das escolas e, consequentemente,
seus colaboradores, administrativos e pedagogicos, na busca de uma gestdo de qualidade
que vise resultados pedagdgicos e administrativos no viés da sustentacéo, do crescimento
e do desenvolvimento da escola ou do grupo educacional. E relevante compreender que
as boas praticas de gestao escolar € um tema relevante e importante para o crescimento e
desenvolvimento das instituicbes de ensino quando buscam o sucesso sob os aspectos do
ambiente, dos resultados e o alcance da missido educativa, em uma tematica desafiadora
para as instituicdes de ensino que desejam influenciar positivamente o dia a dia da escola,
seus colaboradores e suas familias.

PALAVRAS-CHAVE: Gestao. Educacéo. Participacao.

SCHOOL MANAGEMENT FROM A CONTEMPORARY PERSPECTIVE

ABSTRACT: Good school management practices have been researched with the aim of
facilitating management and positively influencing school managers and, consequently,
their administrative and teaching staff, in the pursuit of quality management that focuses on
educational and administrative results in terms of the sustainability, growth, and development
of the school or educational group. Itis important to understand that good school management
practices are a relevant and important topic for the growth and development of educational
institutions when they seek success in terms of environment, results, and the achievement
of their educational mission, in a challenging area for educational institutions that wish to
positively influence the daily life of the school, its employees, and their families.
KEYWORDS: Management. Education. Participation.

INTRODUCAO

A palavra Gestao, em latim gestio onis, € o ato de administrar, gerenciar, cuja raiz
€ o verbo Gerere, que significa levar, realizar. As palavras gestagao ou gesta possuem a
mesma raiz e trazem o significado de quando uma mulher carrega dentro de si um projeto
de vida e a realizagao de algo relevante. Assim, Administracdo esta ligada a parte técnica, e
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a Gestao ao aspecto humano e o todo de uma instituigdo. Administragao esta relacionada a
disponibilidade de recursos que servem de insumos, e Gestdo ao uso efetivo dos recursos
que s&o atribuidos as pessoas que realizam o processo cotidiano. A Gestdo Escolar s&o
atribuidos papeis de relevancia na instituigdo, como: gestao pedagdgica, administrativa,
financeira, recursos humanos, comunicacao, tempo e eficiéncia nos processos. Heloisa
Luck afirma que “o termo gestdo tem sido utilizado, de forma equivocada, como se fosse
simples substituicdo ao termo administracdo”. Ao compararmos 0 que se propde sob a
denominacao da administragcéo e o que se propde sob a denominagao da gestéo, podemos
concluir que a mudancga é radical, pois as orientagcdes e posturas que estdo ocorrendo,
tem impactado de forma muito relevante a educacgao. Assim, € importante frisar, ndo ser
uma mera substituicdo de terminologia, mas de uma mudanca significativa de paradigma
que nos leva a uma escola democratica em relagdo ao projeto politico-pedagdgico,
com maior complexidade e dinamica nas relagdes interpessoais. Uma organizagao que
procura aprender de forma viva e dindmica, analisada de acordo com seus processos
sociais, sua sinergia e competéncia, do que insumos e recursos, levando a uma diregao
mais participativa e nao impositiva. Desta forma é possivel sair de uma ética fragmentada
para uma o6tica globalizadora; da limitagdo da responsabilidade para uma expansao desta
responsabilidade; da hierarquizagdo e burocratizagdo, para a coordenacgdo; das acdes
individuais para agdes coletivas; de acdes episddicas para agdes continuas e processuais.
E sob o olhar processual é possivel definir dois modelos de gestdo. O mecanicista, que é
definido como o modelo sendo algo que direciona para a centralizagao das decisdes, com foco
na hierarquia de autoridade e cadeia de comando, na divis&o do trabalho e especializagao,
na departamentalizagdo, na alta formalizagdo nas comunicagdes e no formato piramidal,
que consiste em uma estrutura organizacional linear, sendo um modelo hierarquico onde a
autoridade e a comunicagao fluem de cima para baixo. E o modelo Orgéanico que consiste
na descentralizacédo das decisdes, na equalizagao do poder, na integracado e coordenagao,
em equipes multifuncionais, na baixa formalizagado nas comunicac¢des e no formato circular,
que se baseia em promover a responsabilidade compartilhada e a comunicagao entre todos
0s membros da equipe.

OBJETIVO

As boas praticas de gestao escolar tém sido pesquisadas com o objetivo de facilitar a
gestao e de influenciar positivamente os gestores das escolas e, consequentemente, seus
colaboradores, administrativos e pedagogicos, na busca de uma gestao de qualidade que
vise resultados pedagogicos e administrativos no viés da sustentagao, do crescimento e do
desenvolvimento da escola ou do grupo educacional. Sobre esta tematica, esta pesquisa
tem por objetivo estudar a influéncia da gestdo no cotidiano escolar e a sua importancia
na relagao familia e escola. Compreendeu-se que as boas praticas de gestdo escolar é
um tema relevante e importante para o crescimento e desenvolvimento das instituicbes
de ensino quando buscam o sucesso sob os aspectos do ambiente, dos resultados e o
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alcance da missao educativa, em uma tematica desafiadora para as instituicdes de ensino
que desejam influenciar positivamente o dia a dia da escola, seus colaboradores e suas
familias.

METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica cujo tema investigativo
€ a gestao escolar com foco em resultados. Gil (2002) define a pesquisa bibliografica como
um levantamento constituido por livros e artigos cientificos, que proporciona a analise de
diferentes posi¢cdes sobre determinado assunto. Marconi e Lakatos (2003) acrescentam
que essa pesquisa € elaborada a partir de importantes trabalhos, com capacidade para
enriquecer o material com dados atuais e relevantes.

De acordo com Fontana (2018), a pesquisa cientifica possibilita o conhecimento,
de forma plural, das mais variadas contribuicées sobre o tema estudado, além de oferecer
suporte as diferentes fases da pesquisa, fundamentando o relatério final. Dessa forma a
pesquisa deve ser parte da rotina do pesquisador, a fim de ampliar o interesse e aprofundar
o estudo sobre os temas que se pretende abordar. A pesquisa na area da gestao configura-
se como um campo em aberto, que possibilita novas descobertas e diferentes formas de
compreender as relagdes sociais que se desenvolvem nesse contexto.

A pesquisa bibliografica, nesse cenario, constitui uma ferramenta de interpretagcéo da
realidade e deve considerar a forma como o conhecimento é divulgado na atualidade.

Por ser amplamente utilizada e ja ter sua eficacia comprovada por diversos
pesquisadores, nao se pode negar que a pesquisa bibliografica assume uma nova dimensao
diante das atuais formas de propagacao do conhecimento cientifico. Além disso, os critérios
de classificacdo das pesquisas podem variar conforme os interesses, objetivos e campos
de aplicagdo. Quanto a natureza, Ander-Egg (1978) classifica as pesquisas em dois tipos:
a pesquisa basica — também chamada de pura ou fundamental —, que busca o progresso
cientifico e tem como finalidade a ampliagdo do conhecimento; e a pesquisa aplicada,
voltada para a solugao pratica de problemas concretos.

ParaBooth etal. (2019), quando a solugdo de um problema de pesquisa nao apresenta
nenhuma aplicagado aparente em um contexto pratico, essa pesquisa é classificada como
“pura”, em contraste com a “aplicada”. Com base nessa distingdo, a natureza desta pesquisa
é classificada como aplicada, pois busca analisar a contribuicdo da gestdo escolar com
foco na identificagao e valorizacdo de boas praticas administrativas e pedagodgicas nesse
contexto.

Quanto ao propdsito ou objetivo, a pesquisa é considerada exploratéria, porque,
conforme Gil (2002), envolve levantamento bibliografico e analise de exemplos que
estimulem a compreensdo. No caso deste trabalho, possui ainda a finalidade basica de
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias para a formulacdo de abordagens
posteriores.

O tratamento dos dados sera realizado por meio de uma abordagem qualitativa, a
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qual se constitui como um meio de explorar e compreender os significados que os individuos
ou grupos atribuem a um problema social ou humano (CRESWELL, 2010)

O processo de pesquisa envolvera as questdes e os procedimentos que emergem: 0s
dados tipicamente coletados no ambiente do participante, a analise dos dados indutivamente
construida a partir das particularidades para os temas gerais e as interpretacdes feitas pelo
pesquisador acerca do significado dos dados.

Gestao escolar democratica

Caracterizada pelo reconhecimento da importancia da participagcdo consciente e
esclarecida das pessoas nas decisdes sobre a orientagéo e planejamento de seu trabalho.
O conceito de gestao esta associado ao fortalecimento da democratizacdo do processo
pedagogico, a participagdao responsavel de todos nas decisGes necessarias € na sua
efetivagdo mediante um compromisso coletivo com os resultados educacionais cada
vez mais efetivos e significativos. Podemos resumir como a possibilidade de promover
a organizagao, mobilizagao e articulagao essencial para garantir o0 avango do processo
socioeducacional das instituicbes de ensino. Tendo como pilares, a gestdao pedagdgica,
administrativa, financeira, recursos humanos, comunicacgéo e eficiéncia nos processos. Tais
pilares buscam resultados na exceléncia no ensino, redug¢ao na inadimpléncia, prevengao
da evasao, combate a indisciplina e a proporcionar uma equipe e familias motivadas. Assim,
podemos afirmar que quando atrelamos a palavra gestdo com a palavra educacional,
gestao educacional, tornamos o termo ainda mais amplo, pois envolvemos todo o sistema
educacional brasileiro, os sistemas de ensino, as escolas federais, estaduais e municipais,
além da educacao basica e superior. Quando atrelamos a palavra escolar, gestao escolar,
estamos apenas nos referindo a gestao das instituicbes de ensino (basica e superior). Souza
afirma que a gestdo democratica busca a solugao dos problemas cotidianos escolares,
criando bases para construgdo de processos eficientes e duradouros. Por isso torna-se
relevante o estudo da gestéo para o sucesso pedagdgico e administrativo das instituicdes de
ensino, principalmente quando percebemos o crescimento dos grandes grupos empresariais
no mercado de educagao, em detrimento as escolas mais tradicionais que vivem momento
delicado, com muitas inclusive, sendo vendidas ou simplesmente fechando suas portas.
Outro fator relevante € o sucesso e a qualidade académica que pode ser verificada quando
ha de forma efetiva, uma gestdo que acompanha e valoriza a participagdo de todos no
processo educativo. O engajamento e o desejo de contribuir, valorizando a vivéncia e a
experiéncia, sdo fundamentais para se conseguir alcancar os objetivos propostos.

Heloisa Linck define a educagdo como um processo intencional, organizado e
complexo, e que vai além do ambiente escolar. Para uma educagao de qualidade, se faz
necessaria e exige, a participagao de toda a comunidade escolar, incluindo pais e outras
organizagdes sociais que possam compor a escola. Luck entende que a educagao tem
como finalidade o “pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagao para o trabalho”. Ela também entende que a educagao escolar

NOVAS PERSPECTIVAS DA ADMINISTRAGAO: TRANSFORMAGOES E

TENDENCIAS, VOL. 2



deve ser inspirada em principios como solidariedade humana, liberdade de expressao,
pluralismo de ideias e a igualdade de oportunidades; além de vincular-se a praticas sociais
e ao mundo do trabalho. Nao se tratando de uma preparacéao para um futuro distante, mas
sim de uma forma a ajudar o aluno a enfrentar os desafios de se tornar um cidadao ativo e
transformador da realidade. Uma questao relevante abordada pela autora é que a eficacia
da gestdo escolar esta ligada a concepgao que o diretor escolar tem sobre educagao.
Onde exerce um papel de lideranga, ndo apenas técnico, mas com visdo de mundo € com
referencial tedrico para embasar decisbes, tendo como base a LDB e outras legislagdes
para garantir o bom funcionamento da escola. Pois independente da complexidade
administrativa ou burocratica, o foco principal de todas as agdes e praticas educacionais,
deve ser a formacgao e a aprendizagem dos alunos. Assim, o diretor precisa demonstrar
competéncias como a garantia do cumprimento das determinacdes legais e a aplicagao
desses principios nas praticas de gestdo. A sua atuagao nao se limita a gerir, mas liderar
uma organizagao com o objetivo principal de educar.

Atores na comunidade escolar

Podemos definir escola como uma organizagao social criada para formar seus alunos,
por meios de experiéncias de aprendizagens significativas, e podemos definir professor
como aquele que tem o papel crucial na sala de aula de Influenciar diretamente na formagao
dos alunos por meio de seu desempenho, conhecimentos e atitudes. Tais definigdes os
qualificam para participar ativamente da elaboragao e avaliagdo da proposta pedagdgica
da escola. Assim como funcionarios ou colaboradores que sao essenciais na construgao do
ambiente educacional, e por isso também, seu envolvimento no processo de gestao, como
na gestao democratica, € fundamental para o sucesso da instituicdo. Os gestores escolares
Sa0 0s responsaveis pela organizagao e orientagao administrativa e pedagodgica da escola,
sendo o diretor o principal lider e sua competéncia é a base para o desenvolvimento dos
demais atores. A escola € um organismo social onde cada ator tem um papel fundamental,
tendo o aluno como foco e protagonista do processo educativo, que deve proporcionar
uma Interagdo com as realidades, indicando que o estudante nao vive isolado, ou seja,
ele absorve e também atua sobre as realidades que o cercam, de forma internacional,
nacional e estadual. Com sinergia entre as realidades, para podermos perceber como
se influenciam mutuamente nesta complexa teia de interacbes. Segundo Luck, a gestao
deve ter como esséncia o “dialogo e a negociagcao” para assegurar a qualidade de ensino.
E sobre o tema qualidade, que para Luck é conceito chave, ndo se mede apenas por
indices académicos, mas pela capacidade da escola de atender bem a todos os alunos,
respeitando a diversidade e promovendo a participagao, para formar cidadaos criticos e
transformadores da sociedade.

Assim, a gestdo democratica e participativa € o envolvimento da comunidade na
tomada de decisdes. A gestdo de pessoas € a lideranga, desenvolvimento e motivagao
da equipe. A gestao pedagodgica € o curriculo, metodologia e didatica. A gestao da cultura
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escolar, sdo as normas, valores e ambiente de aprendizagem. E a gestdo do cotidiano
escolar é a forma de lidar com os desafios e eventos do dia a dia da escola.

Assim, podemos resumir o papel do gestor como estratégico, abrangente e
mobilizador, que combina uma visao de futuro com a capacidade de lidar com as demandas
do presente. Sendo um trabalho dindmico e interativo, exigindo a mobilizagdo de talentos
e competéncias de toda a comunidade escolar, proporcionando a formagao continuada
que é essencial para que possam lidar com a complexidade e os desafios da sociedade,
garantindo a unidade e a efetividade do trabalho pedagdgico. Tendo como objetivo, o
sucesso da escola, que é a capacidade de todos os atores agirem de forma coordenada
e com foco no mesmo objetivo, que é a formacao integral do aluno. Este € o ponto central
que deve interagir com diversas realidades, reforcando que a educagédo € um processo
dinamico e interconectado. O diretor deve ser preparado para assumir a fungao de forma a
possibilitar esta interagao, na busca da formagao com viés de qualidade e praticidade, ndo
se restringindo a teoria e buscando realizar o cotidiano escolar com a capacidade de gestao
que toda a comunidade espera.

O Diretor escolar é o lider, mentor, coordenador e orientador principal da vida da escola
e todo o seu trabalho educacional. Sua responsabilidade maior é a gestao escolar, tendo
como foco a sua atuagao em todas as agdes e em todos os momentos da aprendizagem.

Como a escola se apresenta

A escola se apresenta como uma atividade eminentemente social, pois foram
os interesses de ordem social, politica, econdmica e cultural que determinaram o seu
desenvolvimento, sua pauta de referéncia e exigéncia. Em relagdo a exigéncia, trata-se de
algo reciproco. Da mesma forma que a sociedade influencia o funcionamento da escola, a
escola tem influéncia na formagao da sociedade. Isso pela criagdo e desenvolvimento de
competéncias necessarias a promog¢ao da qualidade de vida em sociedade. Bellanato diz
que “é a partir da educacao que se constréi uma sociedade”, pois € “pedra basilar sobre a
qual assenta a convivéncia, o bem-estar e o progresso social”’. Para Elizabete Lawrence,
“num mundo dificil, em que é dificil manter o equilibrio, a escola é aceita como uma sentenga
comum a todos, que tem de ser cumprida antes de se poder entrar livremente no mundo...”.
Assim, em uma sociedade multicultural, muito competitiva, dindmica, exigente e seletiva,
cabe a escola a responsabilidade de se multiplicar em estratégias e a¢gdes, reinventando-
se permanentemente para ajudar os alunos a desenvolver competéncias essenciais com
vista a sua promocao pessoal, social e profissional. E para que isso aconteca, faz-se
necessario o rompimento com a escola tradicional, centrada em si mesma, para uma escola
que evidencia uma relagao de parceria com a familia, lembrando que a responsabilidade,
primeira, de formacgao é da familia. E para que todos estes aspectos se conectem dentro do
ambiente escolar, o direcionamento precisa ser dado pelo diretor escolar, que possibilita a
interacao de todo o ambiente educacional para este objetivo.
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Conceituando Educagao

A palavra educagao provém do latim - educatione — e surgiu no inicio do século XVI,
designando etimologicamente o ato de educar, na dupla valéncia de educare (alimentar) e
educere (tirar para forade, conduzir para...). No dicionario, como ato de fornecer o necessario
para o processo que visa o desenvolvimento harmoénico do homem nos seus aspectos
intelectual, moral e fisico e a sua insercédo na sociedade. Podemos resumir como sendo a
possibilidade de modificar em um sentido determinado, isto €, conduzir de um estado para
o outro. Em termos escolares, a educagao visa ajudar o aluno, através das disciplinas,
conteudos e programas, a conseguir um conjunto de atitudes e aptidées que o colocam como
sujeito ativo na sociedade, e apto a participar das questdes relacionadas ao viver cotidiano.
Ulmann defende que a “educacéao consiste numa agao exercida por um ser humano sobre
outro ser humano”. Neste sentido, podemos definir educagdo como o conjunto de processos
geralmente dirigidos pelos adultos que, voluntaria e intencionalmente, desenvolvem as
potencialidades do ser humano para o levar a desempenhar um papel ativo e responsavel
na sociedade em que vive. Dewey - considerado como o fildsofo da educagao moderna -
defende que no processo que € a educagao, deve apostar-se sobretudo na pessoa e no seu
desenvolvimento integral, devendo esta ser entendida como um fim e ndo como um meio,
com vista a sua realizagao como ser social, sempre no respeito pela singularidade de cada
individuo. Carneiro vai além quando afirma que a educagao “ndo é uma preparagao para a
vida, mas é a prépria vida”. E também afirma que é sobre a educacéo que “repousam todas
as esperancas de melhoria da sociedade futura”.

Familia: da pluralidade a unidade de fungoes

A origem da palavra remete ao conceito de servidor. Mas hoje, diante de tantos
conceitos, tornou-se algo polissémico. Roussel, inclusive, aconselha “néo se falar de familia
a nao ser no plural”. O dicionario traz o conceito de “um grupo de pessoas vivendo sob o
mesmo teto”. Embora ao longo dos tempos o conceito familia tenha sido modificado e tenha
sofrido grandes alteragdes, € comum defini-la como um grupo, mais ou menos nuclear,
de individuos unidos por lagos habitualmente de sangue, constituindo-se como o primeiro
contexto onde a crianga constroi as suas primeiras experiéncias de interagao, isto €, onde
a crianga desenvolve a sua socializagao primaria.

A familia passou por diversas transformagdes ao longo dos anos. A expansao da
sociedade industrial, tendo a mulher como protagonista, indo para o mercado de trabalho,
€ um exemplo de transformagao social. Transformagdes para um mundo mais moderno
e conectado, o aumento da taxa de divorcio, urbanizagdo como marca de politica bem-
sucedida, diminuicdo da natalidade, novas tecnologias, a instabilidade econdémica, etc.,
e também, com diferentes graus de afetividade. Esta pluralidade e heterogeneidade de
tipologias e modelos que forma a realidade familiar que a escola se relaciona. Muito diferente
da relacédo que se tinha na origem da escola como a conhecemos hoje. A escola precisa
estar preparada para o conceito familia em que a sociedade apresenta na atualidade.
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Escola/Familia — Relagao Dificil

Durante muito tempo, a escola constituiu-se como um espacgo fechado e a margem
da sociedade, uma vez que |lhe competia apenas a fungao de instrugao, o que lhe permitia
comportar-se como uma sociedade dentro da sociedade geral. Como algo fechado e
bloqueado da interferéncia externa. As familias s6 eram chamadas a escola quando havia
problemas com os filhos e “s6 eram convidadas para atividades em que tinham um papel
meramente de espectador”, afirma Marujo. Nao se via com bons olhos a presenca e a
participacdo das familias, porque se entendia que essa presencga traria uma ameaca ou
desconforto a realizagdo das fungbes pedagdgicas. A familia se dirigia a escola quando
do insucesso do aluno, como notas ruins, comportamento inadequado, etc., mas a partir
de meados do Séc. XX, foi notério o aumento da importancia e relevancia do nivel de
escolarizagao, fazendo com que houvesse uma maior demanda de alunos as escolas. Fato
este que trouxe novos problemas e desafios que comegam a surgir, entre a familia e a
escola, e a necessidade de interagdo como algo positivo e necessario, buscando a relagao
entre as instituicbes responsaveis pela formagédo do aluno, quando unidos 0s processos
de escolarizacdo e educacao. Desta forma, sendo esta interacdo multidimensional de
importancia capital para o desenvolvimento de todas as criangas e jovens, exige-se que 0s
pais estejam atentos e se envolvam positivamente na vida escolar dos filhos. Esta relagao,
hoje, evidencia a existéncia de uma correlagao forte e positiva entre os resultados escolares,
a assiduidade e o comportamento dos alunos e a existéncia e qualidade do envolvimento
das familias. E consensual a necessidade vital de se estabelecer e desenvolver uma
cooperagao estreita entre a escola e a familia, sob pena de ndo se cumprir os objetivos
esperados da fungao educativa. Villas-Boas afirma que a explicacéo para o insucesso dos
alunos esta na falta de uma “relagédo produtiva de aprendizagem entre ambos” (familia e
escola). Beneficios do envolvimento parental em que Ballenato representa a infancia como
um periodo de treino para viver, alertando para o facto de muito do que se passara no seu
futuro estar altamente condicionado por este primeiro periodo da sua experiéncia vital.
Também traz a ideia de que é no contexto familiar que se desenvolvem as competéncias
para o exercicio da cidadania, que se adquire um quadro de referéncias culturais que servira
de pauta de leitura das relacdes e interagdes sociais. Assim se compreende que a escola
nao podera desempenhar verdadeiramente o seu papel se nao puder contar com o apoio
da familia, pois os pais sao os primeiros, permanente e mais importantes professores das
criangas. O sucesso educativo das criangas e jovens esta positivamente relacionado com a
forma como a escola e a familia encaram e desenvolvem essa missdo comum, pois arelagao
sera melhorada e facilitada se houver um verdadeiro espirito de colaboragdo em torno da
vida escolar das criangas, uma vez que tera um impacto muito positivo na sua integracao,
motivacdo e desempenho. Pedro Silva lembra que “quanto mais estreita a relagao entre
escolas e familias, maior o sucesso educativo das criangas e jovens.” Acrescenta, ainda,
qgue o estreitamento das relagdes entre escola, familia e comunidade, induz a uma cultura
de cidadania e a um aprofundamento democratico, quer a nivel representativo, quer a nivel
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participativo. Pois ndo podemos perder de vista que a crianga € aluno na escola, filho em
casa e cidadao na comunidade. Em uma relagao de parceria, o aluno se sente motivado, a
familia se sente apoiada, os professores veem seu trabalho mais facilitado e valorizado, e
a escola melhora seus padrdes de qualidade educativa, tudo sob a 6tica de um diretor que
valoriza e incentiva a relagcao escola e familia.

Gestao Pedagoégica

Qual o principal objetivo da escola? Uma pergunta retorica, pois a resposta logica € a
possibilidade de aprendizado, por parte dos alunos, com oportunidade de desenvolvimento
do seu potencial e habilidades para participar ativamente dos contextos sociais, socioculturais
e produtivo, de forma a contribuir para a sua expansao. De forma resumida, formar o aluno
€ o foco do trabalho escolar e o papel da escola. Mas isso s sera possivel, a medida que
todos os profissionais que atuam na escola, entendam e assumam este papel como seu,
pois a escola como um organismo vivo e social, é feita por pessoas. Sua complexidade,
dinamica e abrangéncia, demanda uma gestao especifica que envolvem muitas questdes,
0 que promove uma articulagdo necessaria entre concepgodes, estratégias, métodos e
conteudos, além de todo o esforgo, recurso e agdes para alcangar o resultado pretendido.
Isso podemos denominar como gestdo pedagdgica. Mesmo podendo ser compartilhada
com a coordenagao pedagodgica e a supervisao pedagogica, cabe ao diretor a lideranga,
coordenacgao, orientagdo, planejamento, acompanhamento e avaliacdo do trabalho
pedagogico exercido pelos professores e todo o corpo administrativo, ndo podendo ser
delegada (Luck, 2007). Todas as agbes desenvolvidas tém uma conotagdo pedagdgica
e por isso constitui um ato intencional e direcionado para que o aluno seja o principal
beneficiado, evidenciando a importancia do diretor em todo o processo cuja atualidade,
contextualizacao e efetivagao precisam dialogar com o curriculo, que deve ser coeso e
observado devido a sua diversidade e promog¢ao da aprendizagem.

Detodasas areas que compdem uma escola, a gestao pedagogica € amaisimportante,
pois esta diretamente relacionada com o foco principal da escola que € o de promover
aprendizagem e formacao dos alunos. Todas as outras areas precisam estar diretamente
ligadas a gestao pedagogica, pois ela articula o desenvolvimento de competéncias sociais e
pessoais no mundo do trabalho e na sociedade, buscando sempre a qualidade de vida. Todas
as outras areas sao de apoio a atividade pedagdgica, principalmente ao professor em sala
de aula. Podemos definir a gestdo pedagodgica como sendo a organizagao, coordenacgao,
lideranga e avaliagdo dos processos e agdes voltados a promogao da aprendizagem dos
alunos (Debesse e Mialaret, 1974). E trata-se de uma ciéncia que influencia, de forma
sistematica e organizada, os processos de aprendizagem, com a intengao de organizar e
sistematizar os processos (Not, 1981). Sendo a natureza pedagdgica as agdes que levam a
aprender, até de forma nao intencional, agdes sistematizadas e organizadas voltadas para
este fim.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Sao muitas questdes relevantes que precisam estar em harmonia no cotidiano
escolar, devido a interculturalidade na formacao das turmas, e na formacao docente. Sao
muitas pessoas “diferentes” ocupando por horas, dias, meses, 0 mesmo espago. E com a
vinda das familias para dentro da escola, ha uma “invasao” sem respeito a sala de aula,
ameacando e trazendo uma ingeréncia negativa ao trabalho do professor. Lima afirma que
"nunca como agora os professores sentiram o seu espago de acao tao desprotegido, em
relacdo a sua invasao literal por parte dos encarregados da educacgao”. J. Lima afirma
qgue o clima esta “caracterizado mais pela tenséo e pela desconfianga mutua, do que pelo
consenso e pela cooperagao”. Mas uma questao interessante € que mesmo invadindo
o espaco do professor, em muitos momentos, algumas familias repassam para a escola
a responsabilidade total da educagdo dos seus filhos. Eximindo-se de total ou parcial
responsabilidade. O que pode amenizar este problema é o diretor, logo a escola, assumir um
papel preponderante no desenvolvimento de estratégias que envolvam todas as familias.
Falamos de estratégias que passam por agdes de sensibilizagao e formagao, porque mesmo
diante de uma situacgéao dificil ou diante do que a escola se tornou na sociedade moderna,
a relacao produtiva escola e familia, traz muitos beneficios para os alunos, pois conforme
ensina Villas-Boas, a explicacédo para o insucesso dos alunos esta na falta de uma “relagao
produtiva de aprendizagem entre ambos” (familia e escola). Cabe ao diretor adequar as
estratégias para que a relagao seja positiva.
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