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INTRODUGCAO

Ainteligéncia artificial (IA) vem sendo progressivamente incorporada a pratica médica,
com aplicagdes voltadas ao apoio diagndstico, a analise de dados clinicos e a tomada
de decisdes terapéuticas. Embora essas tecnologias apresentam potencial para ampliar a
eficiéncia e a capacidade de analise na assisténcia a saude, sua utilizagao também introduz
novos desafios éticos e juridicos, especialmente quando uma recomendacao ou resultado
produzido por um sistema de IA contribui para a ocorréncia de dano ao paciente (Nogaroli,
2026).

No Brasil, a utilizagdo da inteligéncia artificial na medicina passou a contar com
regulamentacao especifica por meio da Resolugdo CFM n° 2.454/2026, que estabelece
principios relacionados a seguranga, transparéncia, supervisao e uso responsavel dessas
tecnologias. A norma preserva a autonomia profissional e estabelece a IA como instrumento
de apoio a atividade médica, permanecendo sob responsabilidade do médico a decisao
final relacionada ao diagndstico, prognéstico e tratamento do paciente (Conselho Federal
De Medicina, 2026).

Entretanto, a participacédo de sistemas de |IA no processo decisorio torna mais
complexa a determinagao da responsabilidade civil diante de um evento adverso, uma vez
gue o dano pode decorrer da conduta do profissional, de limitagdes ou falhas do sistema
tecnologico ou da atuagdo de outros agentes envolvidos em seu desenvolvimento e
disponibilizagédo. Nesse cenario, a literatura juridica contemporanea destaca a necessidade
de analisar a responsabilidade a partir da conduta profissional, do dever de cuidado e da
supervisao critica das recomendacgdes produzidas pelos sistemas de IA, evitando tanto a
transferéncia automatica da responsabilidade ao médico quanto a utilizagao da tecnologia
como justificativa para afastar seus deveres profissionais (Nader; Nader, 2025; Nogaroli,
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2026).

OBJETIVO

Analisar os aspectos éticos e juridicos da responsabilidade civil relacionados ao
uso de sistemas de inteligéncia artificial na assisténcia médica, com énfase nos deveres
do meédico, na supervisdo humana e na atribuicdo de responsabilidade diante de danos
associados a falhas tecnoldgicas ou ao uso inadequado dessas ferramentas.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo narrativa e documental, de carater descritivo, acerca da
responsabilidade civil relacionada ao uso da inteligéncia artificial na pratica médica. O
levantamento foi realizado em setembro de 2026 e concentrou-se em literatura cientifica e
juridica publicada entre 2021 e setembro de 2026, além de normas brasileiras indispensaveis
a analise do tema, independentemente do ano de publicagdo. Foram empregados, de forma

combinada, os termos “inteligéncia artificial”, “responsabilidade civil médica”, “erro médico”,
“supervisdo algoritmica”, “dever de cuidado” e “IA na medicina”.

A selegao priorizou trabalhos com aderéncia direta a responsabilidade médica
mediada por IA e documentos normativos oficiais. A analise documental incluiu a Resolugao
CFM n° 2.454/2026, o Codigo Civil, o Cédigo de Defesa do Consumidor e a legislacéo de
protecao de dados pessoais.

O material foi submetido a analise tematica descritiva, organizada em quatro eixos:
responsabilidade e autonomia do médico; dever de supervisao e informacéao; falhas proprias
dos sistemas de IA; e participacao de instituicdes, desenvolvedores e fornecedores. Por se
tratar de pesquisa bibliografica e documental com fontes publicas, sem participagdo de
seres humanos ou uso de dados pessoais identificaveis, ndo houve submissdo ao Comité

de Etica em Pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A atualizagao normativa altera de modo relevante a discussao sobre responsabilidade
no uso meédico da IA. A Resolugdo CFM n° 2.454/2026 determina que a tecnologia seja
utilizada como ferramenta de apoio, cabendo ao médico exercer julgamento critico, conhecer
capacidades, limitagdes, riscos e vieses do sistema e registrar no prontuario seu uso como
apoio a decisdo. Também assegura ao paciente informacdo clara e acessivel quando
a |IA for utilizada de modo relevante no cuidado. No campo ético-profissional, o0 médico
permanece integralmente responsavel pelos atos médicos praticados com auxilio de IA;
paralelamente, a resolugao prevé protecdo contra responsabilizacao indevida quando a
falha for exclusivamente atribuivel ao sistema e estiver demonstrado o uso diligente, critico
e ético da ferramenta (Conselho Federal De Medicina, 2026).

Essa combinacdo exige evitar duas simplificagées: considerar que todo dano
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envolvendo IA é automaticamente imputavel ao médico ou, no sentido oposto, tratar a
tecnologia como fundamento suficiente para afastar seus deveres profissionais. Sob a
perspectiva civil, a responsabilizagdo do profissional liberal continua vinculada, em regra, a
demonstracao de culpa, nexo causal e dano, sem prejuizo da analise das particularidades
da relagao juridica e dos demais agentes envolvidos.

A literatura recente aponta que a IA torna mais complexa a reconstrugao causal,
sobretudo quando o resultado danoso pode decorrer de dados inadequados, viés do
modelo, falha de validagao, atualizagéo deficiente, integragao incorreta ao fluxo assistencial
ou uso acritico da recomendagao pelo profissional (Nader; Nader, 2025; Nogaroli, 2026).
Assim, “erro do algoritmo” é expressdo ampla e deve ser tecnicamente decomposta em
falha do sistema, limitagao conhecida, uso fora da finalidade prevista ou erro humano na
interpretacéo e aplicagao da saida algoritmica.

A responsabilidade pode, portanto, envolver diferentes sujeitos. Ao médico compete
preservar a autonomia decisoria, verificar a coeréncia clinica da recomendacgao e cumprir
os deveres de informacdo, documentagdo e seguranca. As instituicdes de saide cabem
obrigagbes de governanga, avaliacdo de risco, monitoramento e adogao de sistemas
adequados ao contexto assistencial. Desenvolvedores e fornecedores podem integrar a
analise quando o dano estiver relacionado a defeito, informacgao insuficiente, desempenho
inadequado ou outras falhas atribuiveis ao produto ou servigo, conforme o regime juridico
aplicavel ao caso concreto.

Estudos recentes ressaltam que a opacidade algoritmica e a multiplicidade de agentes
dificultam a aplicagao isolada dos modelos tradicionais de culpa e reforgcam a importancia
da rastreabilidade e da supervisdo humana (Rizzi; André, 2026; Nogaroli, 2026). Também
merece destaque a distingdo entre responsabilidade ético-profissional e responsabilidade
civil. A Resolugdao CFM disciplina deveres profissionais e parametros de uso da |IA, mas a
reparacao civil de danos permanece submetida ao ordenamento juridico e a apreciacéo das
circunstancias concretas.

Porisso, a previsado de protecao ao médico diante de falha exclusivamente tecnolégica
nao deve ser interpretada como imunidade civil automatica. A identificacdo do agente
responsavel depende da prova da origem da falha, do nexo causal, do grau de autonomia
do sistema, da possibilidade de detecgao do erro e da conduta efetivamente adotada pelos
envolvidos.

CONSIDERAGOES FINAIS

A responsabilidade civil relacionada ao uso de inteligéncia artificial na medicina
nao pode ser atribuida de forma automatica ao médico nem transferida genericamente ao
sistema tecnolégico. A regulamentacgao vigente refor¢ca que a IA atua como suporte e que
a decisao meédica permanece submetida a autonomia, ao julgamento critico e aos deveres
profissionais. Ao mesmo tempo, reconhece que falhas exclusivamente tecnoldgicas, quando
presentes em contexto de uso diligente, critico e ético, ndo devem gerar responsabilizagao
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indevida do profissional.

A anadlise do dano exige, portanto, individualizar a origem da falha, o nexo causal, a
participacado da tecnologia e a atuacdo de médicos, instituicdes e fornecedores. Conclui-
se que a seguranca juridica nesse campo depende de supervisdo humana efetiva,
rastreabilidade do uso da IA, informagao ao paciente, governanca institucional e avaliagao
técnica dos sistemas. Esses elementos permitem compatibilizar inovagéo, seguranga do
paciente e atribuicdo adequada da responsabilidade civil aos agentes envolvidos.
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