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INTRODUGAO

A incorporacao de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial (IA) e algoritmos
de decisdo tem alterado significativamente a forma como as politicas educacionais sao
planejadas, executadas e avaliadas. No ambito da administragcdo publica educacional, a
digitalizacao da gestdo vem sendo acompanhada por desafios éticos e regulatérios que
exigem uma nova abordagem sobre governanga e responsabilidade social.

A chamada governancga digital amplia a capacidade dos gestores publicos de
integrar informacgdes, planejar politicas com base em dados e monitorar resultados com
maior precisdo. No entanto, o uso de algoritmos em processos de avaliagao, selegéo ou
priorizagao de recursos levanta questdes sensiveis sobre transparéncia, justica e equidade.

Dessa forma, a ética algoritmica emerge como campo essencial para compreender
como decisdes automatizadas podem reproduzir ou mitigar desigualdades existentes. O
presente trabalho propde refletir sobre as implicagdes da adogao de algoritmos na gestao
educacional publica, destacando a importancia da governancga digital ética e transparente
como pilar da modernizacéo institucional.

OBJETIVO

Analisar os desafios e possibilidades da governanga digital na educagao publica,
com foco na ética algoritmica e na transparéncia das decisdes automatizadas, discutindo
o papel do gestor publico como mediador entre tecnologia, equidade e responsabilidade
social.

METODOLOGIA

O estudo tem abordagem qualitativa e tedrico-conceitual, natureza basica e
objetivos exploratorios e descritivos. Adota como procedimentos a pesquisa bibliografica e
documental, reunindo autores e documentos que tratam da relagao entre ética, governancga
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e inteligéncia artificial na administragao publica.

Entre as bases consultadas, incluem-se relatérios da ENAP e da UNESCO sobre
ética digital e uso de IA na educagao, além de producgdes recentes que abordam a regulagao
de algoritmos (Silva, 2022; Santos, 2023).

A analise tedrica organiza-se em torno de trés eixos: (1) a transformacéo digital da
gestéo publica; (2) a ética e a governancga algoritmica; e (3) o papel do gestor educacional
como intérprete ético das tecnologias emergentes.

RESULTADOS E DISCUSSAO
1. Governanga digital e transformacao institucional

Agovernancadigital pode sercompreendidacomoacapacidade de coordenarpessoas,
processosetecnologiasemtornodousoresponsaveldainformagéo.Nocampoeducacional,ela
possibilitaaintegracdoentre dadosadministrativos,indicadores de aprendizageme processos
de gestdo pedagdgica, permitindo diagndsticos mais precisos e politicas mais eficazes.
Entretanto, a digitalizacdo nao é neutra. Conforme Meireles e Dantas (2020), a adogao
de tecnologias exige uma reconfiguragdo institucional que envolva principios éticos,
participacao social e transparéncia na formulagao de politicas publicas.

2. O desafio da ética algoritmica

A ética algoritmica refere-se a analise dos impactos morais e sociais decorrentes
de decisdes automatizadas. Algoritmos podem reproduzir vieses historicos, privilegiar
determinados grupos ou tomar decisées sem clareza sobre seus critérios.

Em contextos educacionais, sistemas de predicdo de evasao escolar, avaliagdo de
desempenho ou alocagao de recursos podem gerar injusticas se ndo houver mecanismos
de auditoria e controle. Santos (2023) ressalta que o gestor publico deve compreender a
estrutura logica dos algoritmos que utiliza, garantindo que estejam alinhados a valores de
equidade e incluséao.

3. Transparéncia e accountability na educacao digital

A governancga digital ética requer transparéncia algoritmica, ou seja, a divulgagao
dos critérios, fontes de dados e limitagdes dos sistemas utilizados.

Além disso, € necessario fortalecer a accountability - a responsabilidade institucional
pelas decisbes tomadas a partir de tecnologias automatizadas.

Silva (2022) defende que a transparéncia deve ser acompanhada de educagéo digital
cidada, permitindo que servidores e cidadaos compreendam o funcionamento dos sistemas
e participem de forma informada da gestao publica.
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A ética algoritmica, nesse sentido, torna-se parte de uma cultura institucional que
equilibra eficiéncia tecnoldgica e responsabilidade social.

4. O gestor educacional como mediador ético

O avanco da IA na administragao publica nao substitui o papel humano; pelo contrario,
amplia a necessidade de mediacgao critica e ética.

O gestor educacional deve atuar como intérprete dos dados e dos algoritmos,
questionando suas premissas e assegurando que decisdes digitais reflitam valores humanos
e democraticos.

A governanga digital s6 se consolida quando gestores, servidores e cidadaos
compartilham a responsabilidade pela integridade dos processos e pelo uso justo das
informacgdes.

CONSIDERAGOES FINAIS

Aintegracao de algoritmos e IA na educacgao publica exige mais do que infraestrutura
tecnologica - requer maturidade ética, institucional e social.

A governancga digital, quando orientada por valores de justi¢ca, transparéncia e
equidade, pode fortalecer a eficiéncia e a legitimidade das politicas educacionais.

O desafio nao esta apenas em programar sistemas, mas em formar gestores capazes
de compreender seus impactos éticos e garantir que as tecnologias sirvam a incluséo e a
democracia.

Assim, a ética algoritmica deve ser vista como parte constitutiva da governancga
digital, assegurando que o avancgo tecnolégico caminhe lado a lado com os principios da
educacgao publica e do bem comum.
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