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RESUMO

Com a modernidade e as facilidades que as midias sociais nos permitem, as pessoas estao cada vez
mais conectadas a ela. E perceptivel a for¢a e a importancia que essas midias tém e como precisamos
aproveitar essas forgas para divulgar as informagdes. Diante da pandemia do novo Coronavirus (Sars-
CoV-2), desenvolveu-se no Brasil uma situacdo emergente de satide publica e em rapida evolucao
que carece de informacdes confidveis, baseadas na ciéncia, que atinjam a populagdo. Portanto, o
Ampliando Saberes em Saude veio para suprir essa necessidade com a producdo de conteudos
cientificos educacionais sobre a COVID-19, por meio das redes sociais, com uma linguagem
simplificada e acessivel, com embasamento cientifico. Cumprindo seu principal objetivo que ¢ educar

a populacao em saude, para amenizar a circulacao do virus em nossa sociedade.
PALAVRAS-CHAVE: SARS-CoV-2. Redes sociais. Saude Publica.

AREA TEMATICA: Educacio em Saude.

INTRODUCAO

O Projeto Ampliando Saberes em Saude (ASS) iniciou as suas atividades no segundo semestre
de 2019 com o intuito de capacitar, presencialmente, os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) de
Ouro Preto-MG. Os temas abordados abrangiam assuntos de saude que estes profissionais conviviam
diariamente. O principal objetivo do projeto era garantir que o conhecimento obtido pelos ACS

chegasse em regides do municipio, onde a universidade ainda ndo tem a possibilidade de entrar.
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Com o decreto de emergéncia de satde publica devido a pandemia de COVID-19, as atividades do
projeto foram paralisadas, porém a pandemia despertou outra necessidade popular, o fornecimento de

informacao cientifica acessivel.

Até o inicio de junho de 2021 de 2020 o niimero de casos de COVID-19 no mundo chegou a
marca de mais de 175 milhdes e mais de 3,5 milhdo de mortes (OMS, 2021). O Brasil possui mais de
17 milhdes de casos confirmados (terceiro lugar mundial), e mais de 482.000 obitos pela doenga, com
letalidade de 2,8% (MS, 2021). Tendo em vista que a COVID-19, causada novo Coronavirus (Sars-
CoV-2), ¢ uma doenga até entdo desconhecida pela comunidade cientifica e médica, demonstrou-
se a necessidade de criar meios de intelocugdo entre o conhecimento cientifico recém produzido e
a comunidade em geral. Além disso, considerando a gravidade da pandemia de COVID-19 e que
a prevengdo ¢ uma importante ferramenta de controle da doenga, tornou-se de grande relevancia

promover a educagdo em saude quanto a COVID-19.

O surgimento de novas tecnologias, como jogos, blogs e redes sociais contribuem para
despertar o interesse das pessoas sobre temas importantes (Lorenzo, 2015). Reconhecendo a forga e a
importancia que as redes sociais, o projeto ASS utilizou essa midia social para disseminar informagao
acessivel e embasada cientificamente. Sendo assim, o Ampliando os Saberes em Saude veio suprir
essa necessidade com a producdo de conteudo cientificos educativos, nas redes sociais Facebook e

Instagram, de forma confidvel e acessivel.

METODOLOGIA

A producao do conteudo direcionado a educacao em saude foi desenvolvida em 4 etapas
principais. A primeira etapa estd relacionada a pesquisa de conteudos sobre a COVID-19 de relevancia
que foram divulgados nos meios de comunicagao e que necessitam ter uma abordagem cientifica mais
aprofundada e ao mesmo tempo acessivel. Apos a decis@o do tema a ser abordado, na segunda etapa
foi realizada a revisao bibliografica, com o intuito de adquirir embasamento cientifico sobre o que
serd exposto. Apos a fase de pesquisa, na terceira fase ocorreu a elaboragao do material didatico, em
formatos de post ou video, que foram encaminhados para revisao pelos professores orientadores.
A ultima etapa ¢ a postagem, semanal, e divulgagdo nas redes sociais do projeto. O Projeto nao ¢
direcionado ao um publico-alvo ou faixa etaria pré-estabelecida, uma vez que ha necessidade de
disseminagdo de conhecimento em satude para todas as idades, independente da classe social e nivel

de instrugao.

RESULTADOS E DISCUSSOES

O projeto ASS produziu 117 materiais didaticos, sendo 24 videos e 93 folders (Figura 1).
Estes produtos foram divulgados nas redes sociais Facebook e Instagram. No Instagram, rede social
de maior interagdo no projeto, hd 518 seguidores. A pagina do projeto alcangou 607 pessoas, sendo

que 414 pessoas ja seguiam a pagina e 193 pessoas ndo seguiam. No total, foram realizadas 127
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postagens, sendo 117 com o material didatico produzido pela equipe e 10 postagens com contetido
para interagdo social com os seguidores a pagina. As publicacdes atingiram 910 pessoas. Todas estas

métricas foram coletadas nolnstagram, baseados na relagdo das interagdes dos dias 09/05/2021 —
07/06/2021 (Tabela 1).]

Figura 1: Exemplos de materiais didaticos elaborados e postados nas redes sociais
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Fonte: Perfil do Instagram do Projeto

Tabela 1: Descrigdo das métricas de alcance de publico na plataforma Instagram

ALCANCE SEGUIDORES NAO SEGUIDORES TOTAL
Pessoas 414 193 607
Publicagdes 682 228 910
IGTV 156 18 174
Stories 133 4 137

Fonte: Autores

Ao avaliar a distrui¢ao geografica dos seguidores, observou-se que o estado de maior publico
¢ Minas Gerais, com o total de 42,1%. Em seguida, aparecem os estados de Sao Paulo e Rio de
Janeiro, respectivamente, com 2,4% e 2,2% de seguidores.

Grifico 1: Grafico da distribuigo geografica dos seguidores da pagina do Instagram do projeto ASS.
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Fonte: Autores
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A maior parcela do publico da pagina do projeto ASS ¢ do género feminino (Grafico 2).
Com relacdo a faixa etaria, o publico, em maioria dos seguidores, estd entre 18 a 34 anos, em ambos

géneros (Grafico 3).

Grifico 2: Distribuicdo o publico da pagina do ASS de acordo com o género.
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Grafico 3: Distribui¢do o publico da pagina do ASS de acordo com a faixa etaria.
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Fonte: Autores

CONSIDERACOES FINAIS

As redes sociais ocupam enorme importancia no ambito educacional uma vez que, atualmente,
metade dos cidaddos brasileiros tem acesso a internet e a utilizam como fonte de informacao. Com a
pandemia da COVID-19, tornou-se cada vez mais necessaria a divulgagdo de informagdes de fontes
confidveis sobre o virus, a doenca e suas formas de prevencao e tratamento. O projeto ASS busca
levar conhecimentos uteis sobre satide durante a pandemia unindo tecnologia, informacao e educacao
a populacao em geral. Por possuirem carater altamente democratico e de larga disseminagdo, as redes
sociais permitem levar até o publico, informagdes relevantes sobre promogao e prevencdo da saude,
principalmente em uma época onde muitas informagdes falsas tém sido compartilhadas. As ac¢des
promovidas pelo ASS sdo ferramentas essenciais para a educacdo em saude da populacdo, com o

objetivo de contribuir para reducdo da taxa de transmissdo da COVID-19.
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