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RESUMO

Introducfo: A pandemia suscitou a explora¢cdo de novos recursos para apoiar os pacientes de forma
mais segura, entre eles, a telemedicina. Isso permitiu a oferta de atencdo em saide a pacientes
com doencas cronicas virtualmente para ndo sobrecarregar sistemas de satde. Objetivo: Revisar
artigos cientificos sobre acompanhamento de pacientes com diabetes por meio da telemedicina.
Metodologia: Foram utilizados artigos das plataformas PUBMED e SciELO, publicados em 2019
e 2021, seguindo critérios pré-estabelecidos de inclusdo e exclusdo. Fundamentagdo tedrica:
Grande parte dos pacientes que ja tinham acompanhamento pessoalmente pré-pandemia com DM
tipo 1 e tipo 2 aderiram ao acompanhamento por telemedicina, predominantemente mulheres (68%),
sendo que os grupos com apoio de equipe multidisciplinar tiveram maior aproveitamento e controle
metabolico. Consideracdes finais: A melhoria e a adocao desse recurso tecnologico poderiam facilitar

o acompanhamento de pacientes cronicos.
PALAVRAS-CHAVE: Telessaude. Endocrinologia. Coronavirus.

AREA TEMATICA: Outros.

INTRODUCAO

Desde seu surgimento ao final do século XX, a telemedicina, a principio, encontrara ambiente
favoravel a sua exploragdo e ampliagdo para servigos a populacdo, esta cada vez mais longeva e
enfrentando multiplas doengas cronicas. Porém, por diversos fatores éticos, legais, regulatorios e até

mesmo culturais, a telemedicina foi pouco explorada até as vésperas do periodo pandémico.

A Associacdo Americana de Diabetes (ADA), na revista Diabetes Care de 2020, considera
a telemedicina um campo em crescimento que pode aumentar o acesso aos cuidados para pacientes
com diabetes, sugerindo que varias modalidades de telemedicina podem ser tao eficazes na reducao
da hemoglobina glicada (HbA ) em pacientes com diabetes mellitus tipo 2 em comparagdo quanto
os cuidados presenciais ou serem até superiores, principalmente para populagdes rurais € com acesso

fisico limitado a cuidados de saude.
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Com a sobrecarga dos sistemas de saude, a telemedicina é um recurso essencial por diminuir a
circulagdo de individuos, reduzir o risco de contaminagdo e propagacao da doencga, percorrer lugares
de dificil acesso e estrutura deficiente, e liberar leitos e favor dos pacientes mais complicados.
Contatos virtuais ou de softwares que registram dados como temperatura, saturacdo de oxigénio e
seriam capazes de reter pacientes assintomaticos ou com sintomas moderados em casa, impedindo
consultas hospitalares desnecessarias (CAETANO et al., 2020).

De acordo com o que foi citado, objetivou-se revisar artigos abordam a exploragdo da
telemedicina em periodo pandémico, a fim de identificar pontos que devem ser aperfeigcoados

futuramente.

METODOLOGIA

Este ¢ uma revisdo narrativa do tipo descritivo sobre a utilizacdo da telemedicina como apoio
a pacientes diabéticos durante a pandemia. Foram pesquisados artigos das plataformas PUBMED e

29 ¢

SciELO por meio dos termos “telemedicine”, “pandemic” e “diabetes”.

Para se incluido o artigo deve estar disponivel na integra e tratar somente de pacientes com
diabetes mellitus e ter sido feito entre 2019 e 2021. Foram excluidos artigos com metodologias
diferentes e trabalhos diferentes com bases de dados iguais. Apos isso, prosseguiu-se com a leitura e

analise dos artigos selecionados para realizacdo da revisao.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Dos 107 artigos alcangados, foram excluidos 61 por nao se tratar de DM tipo 1 e tipo 2, 22 por

ndo serem ambientados em periodo pandémico e 17 por ndo estarem disponiveis na integra.

Em pesquisa global, dos pacientes que receberam atendimento remoto, 86% consideraram
as consultas tUteis e 75% considera prosseguir com acompanhamento remoto num periodo pos
pandemia. O unico fator que causou percepcao negativa da utilizagdo da telemedicina foi o controle
da glicose insatisfatorio (HbA  >9%), principalmente em homens, porque esses individuos ou sdo
menos propensos a se motivar com esse tipo de cuidado ou foram frustrados por nao terem melhorias

maiores com o recurso da telemedicina (SCOTT et al, 2021).

Em pacientes pediatricos acompanhados desde 2019 e por telemedicina durante pandemia em
2020 em Sao Paulo, apesar do aumento de 36 para 37% o percentual de pacientes com diminuigao
da hemoglobina glicada acima de 0,5%, ocorreu concomitantemente um aumento do percentual de
pacientes com elevagdo da hemoglobina glicada acima de 0,5% (de 34 a 46%) e diminuicao de 30 a
19% dos pacientes que conseguiram manter o percentual da hemoglobina glicada durante a pandemia.
Foram realizadas 3.4 consultas por paciente e foi necessario ajuste da dose de insulina em 84% dos
casos (SANTANA et al, 2020).
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Em estudo que avaliou o uso de telemedicina, tanto por videoconferéncia quanto por
mensagens de texto, para pacientes com diabetes em todos os estados dos EUA, o curso do tratamento
ndo foi abalado para a maioria dos grupos estudados dominantes da lingua nativa (81% aderiram
ao recurso), somente grupos historicamente marginalizados por ndo ter acesso a plano de satde de
primeira linha e grupos com a barreira linguistica tiveram menor assisténcia da telemedicina, 15% e

22% respectivamente, e pouca aderéncia ao tratamento da diabetes (TILDEN, 2020).

Em estudo na Unidade de Diabetes no Rio de Janeiro, houve grande adesao ao distanciamento
social por parte dos pacientes acompanhados, superior as taxas de distanciamento da populacao geral
da cidade, e os que ndo o fizeram completamente aderiram bem ao uso de mascaras. Grande parte
dos pacientes relataram sintomas de ansiedade e depressdo, sendo que desses, 84% dos pacientes
idosos com DM tipo 2 também solicitaram acompanhamento psicoterapico concomitante ao
acompanhamento do diabetes. Sendo assim, a abordagem multidisciplinar foi essencial para um bom
controle metabolico desses pacientes (MATHEUS et al, 2021).

CONSIDERACOES FINAIS

Em um futuro incerto, de mais periodos pandémicos, pode ser necessaria uma maior adesao
ao uso da telemedicina e ampliagdo da instrugdo tecnoldgica tanto a populagdo quanto ao corpo
médico a cerca deste recurso. Instituir um corpo multidisciplinar para o acompanhamento do paciente
pode facilitar a adesdo e possibilitar a diminui¢ao dos impactos tanto psicoldgicos quanto fisicos da
pandemia. Em um pais como o Brasil, com assisténcia em satde assegurada gratuita oferecida pelo
SUS, os pacientes cronicos se beneficiariam com a ampliacao e facilitagdo ao alcance da telemedicina,
uma tecnologia em constru¢do, que com os ajustes necessarios poderia diminuir a espera por consulta

e aumentar a adesdo ao tratamento.
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