SAUDE BASEADA EM VALOR (VALUE-BASED HEALTHCARE): UMA REVISAO
NARRATIVA SOBRE MODELOS DE EFICIENCIA NA GESTAO PUBLICA DE SAUDE
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Abusca por maior eficiéncia, sustentabilidade e qualidade nos sistemas publicos
de saude tem impulsionado discussdes sobre novos modelos de gestdo centrados em
resultados assistenciais e valor entregue ao paciente. Nesse contexto, a Saude Baseada
em Valor (Value-Based Healthcare — VBHC) surge como importante estratégia para
reorganizagao dos servigos de saude, priorizando desfechos clinicos, experiéncia do usuario
e otimizagdo dos recursos disponiveis. O presente estudo teve como objetivo analisar
os principais modelos de eficiéncia relacionados a Saude Baseada em Valor na gestao
publica de saude. Trata-se de uma revisao narrativa da literatura, de abordagem qualitativa
e carater descritivo, realizada nas bases Scientific Electronic Library Online (SciELO),
PubMed/MEDLINE, Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e Google Scholar, considerando
publicacdes entre os anos de 2020 e 2025. Os resultados evidenciaram que a VBHC
favorece melhoria da qualidade assistencial, reducdo de desperdicios, fortalecimento da
atengao centrada no paciente e maior integragao entre os niveis de cuidado. Observou-se
ainda que indicadores de desempenho, monitoramento de desfechos clinicos e utilizagao
de tecnologias digitais representam ferramentas importantes para consolidacdo desse
modelo de gestdo. Entretanto, persistem desafios relacionados ao financiamento, cultura
organizacional, qualificagao profissional e mensuragéo de resultados em sistemas publicos
de saude. Conclui-se que a Saude Baseada em Valor representa estratégia promissora
para fortalecimento da eficiéncia e sustentabilidade da gestdo publica em saude.

Salde Baseada em Valor. Gestdao em Saude. Eficiéncia em Saude.
Qualidade da Assisténcia. Gestao Publica.

The search for greater efficiency, sustainability, and quality in public healthcare
systems has driven discussions about new management models focused on healthcare
outcomes and value delivered to patients. In this context, Value-Based Healthcare (VBHC)
emerges as an important strategy for reorganizing healthcare services by prioritizing clinical
outcomes, patient experience, and optimization of available resources. This study aimed
to analyze the main efficiency models related to Value-Based Healthcare in public health
management. This is a narrative literature review with a qualitative and descriptive approach,
conducted in the Scientific Electronic Library Online (SciELO), PubMed/MEDLINE, Virtual
Health Library (VHL), and Google Scholar databases, considering publications from 2020 to
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2025. The results showed that VBHC promotes improvement in healthcare quality, reduction
of waste, strengthening of patient-centered care, and greater integration between levels of
care. It was also observed that performance indicators, monitoring of clinical outcomes, and
use of digital technologies representimportant tools for consolidating this management model.
However, challenges related to financing, organizational culture, professional qualification,
and outcome measurement in public healthcare systems still persist. It is concluded that
Value-Based Healthcare represents a promising strategy for strengthening efficiency and
sustainability in public health management.

Value-Based Healthcare. Health Management. Healthcare Efficiency. Quality
of Care. Public Management.

Os sistemas publicos de saude enfrentam desafios crescentes relacionados ao
aumento da demanda assistencial, envelhecimento populacional, expansao das doencas
crbnicas e limitagao de recursos financeiros. Nesse cenario, a necessidade de desenvolver
modelos de gestdo mais eficientes, sustentaveis e centrados na qualidade da assisténcia
tornou-se prioridade para gestores e formuladores de politicas publicas em saude. A busca
por equilibrio entre custos, resultados clinicos e satisfacdo dos usuarios impulsionou o
desenvolvimento da Saude Baseada em Valor (Value-Based Healthcare — VBHC), proposta
inicialmente difundida por Michael Porter e Elizabeth Teisberg (Porter; Teisberg, 2006).

A Saude Baseada em Valor consiste em modelo de organizagdo dos servicos de
saude centrado nos desfechos clinicos relevantes para os pacientes em relagao aos custos
envolvidos no cuidado. Diferentemente dos modelos tradicionais baseados em volume
de procedimentos e produtividade assistencial, a VBHC prioriza qualidade, eficiéncia e
resultados clinicos sustentaveis, considerando o paciente como eixo central da assisténcia
(Porter, 2010).

Nas ultimas décadas, diversos paises passaram a incorporar estratégias relacionadas
a Saude Baseada em Valor em seus sistemas publicos e privados de saude, buscando maior
racionalizagao dos recursos e fortalecimento da qualidade assistencial. Entre os principais
elementos desse modelo destacam-se mensuragdo de desfechos clinicos, integracao
entre niveis de atencao, cuidado coordenado, utilizacdo de indicadores de desempenho
e implementacédo de tecnologias digitais para monitoramento assistencial (Nilsson et al.,
2017).

No contexto da gest&o publica, a VBHC apresenta potencial significativo para redugao
de desperdicios, fortalecimento da eficiéncia organizacional e melhoria da experiéncia do
usuario nos servicos de saude. Estudos demonstram que modelos assistenciais baseados
em valor favorecem reducgédo de reinternagdes hospitalares, melhoria da seguranga do
paciente e maior efetividade terapéutica, especialmente no manejo de condi¢des crbnicas
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(Teisberg; Wallace; O’Hara, 2020).

Além dos aspectos econdmicos e assistenciais, a Saude Baseada em Valor também
se relaciona diretamente a transformacéo digital nos sistemas de saude. Ferramentas
tecnolégicas como prontuarios eletronicos, inteligéncia analitica, telemonitoramento e
sistemas de avaliagéo de indicadores tém sido amplamente utilizadas para acompanhamento
de desfechos clinicos e otimizagdo da tomada de decisédo gerencial (World Health
Organization, 2021).

Entretanto, apesardos beneficios associados a VBHC, persistem importantes desafios
para implementacdo desse modelo na gestdo publica em saude. Barreiras relacionadas
a cultura organizacional, fragmentacdo dos servigos, insuficiéncia de indicadores
padronizados, dificuldades de financiamento e resisténcia as mudancgas estruturais ainda
limitam a consolidagado da Saude Baseada em Valor em diversos contextos assistenciais
(Steinmann et al., 2020).

No Brasil, as discussbes sobre VBHC vém ganhando destaque principalmente
diante da necessidade de fortalecimento da sustentabilidade do Sistema Unico de Saude
(SUS) e da qualificacdo da gestao publica. A adogédo de estratégias baseadas em valor
pode contribuir para ampliacdo da eficiéncia assistencial, melhoria dos resultados clinicos
e otimizagao da utilizacdo dos recursos publicos, especialmente em cenarios de alta
complexidade e crescente demanda populacional.

Dessa forma, torna-se relevante compreender os principais modelos de eficiéncia
relacionados a Saude Baseada em Valor e seus impactos na gestao publica de saude. Assim,
o presente estudo tem como objetivo analisar as evidéncias cientificas acerca da VBHC,
enfatizando suas contribuicdes para eficiéncia, qualidade assistencial e sustentabilidade
dos sistemas publicos de saude.

Analisar, por meio de revisdo narrativa da literatura, os principais modelos de
eficiéncia relacionados a Saude Baseada em Valor (Value-Based Healthcare) na gestao
publica de saude, enfatizando seus impactos na qualidade assistencial, sustentabilidade e
otimizagao dos recursos em saude.

Trata-se de uma revisao narrativa da literatura, de abordagem qualitativa e carater
descritivo, desenvolvida com o objetivo de reunir evidéncias cientificas relacionadas a
Saude Baseada em Valor e aos modelos de eficiéncia aplicados a gestao publica em saude.

A busca bibliografica foi realizada nas bases de dados Scientific Electronic Library
Online (SciELO), PubMed/MEDLINE, Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e Google Scholar,
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utilizando os Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) e os Medical Subject Headings
(MeSH): “Saude Baseada em Valor”, “Gestao em Saude”, “Eficiéncia em Saude”, “Value-
Based Healthcare”, “Healthcare Management” e “Health Systems”, combinados pelos

operadores booleanos AND e OR.

Foram incluidos artigos cientificos completos publicados entre os anos de 2020
e 2025, nos idiomas portugués, inglés e espanhol, que abordassem modelos de gestao
baseados em valor, eficiéncia assistencial, qualidade em saude e sustentabilidade dos
sistemas publicos de saude. Excluiram-se estudos duplicados, editoriais, resumos simples,
dissertacdes, teses e publicacbes sem relacio direta com a tematica proposta.

Aselecao dos estudos ocorreu mediante leitura dos titulos, resumos e textos completos
das publicagbes elegiveis. Apos a selegao, os dados foram organizados e analisados de
forma descritiva, permitindo constru¢ao de categorias tematicas relacionadas a qualidade
assistencial, desfechos clinicos, sustentabilidade financeira, integracdo dos servigos e
utilizagcao de indicadores de desempenho em saude.

Por se tratar de estudo realizado exclusivamente com dados secundarios de dominio
publico, sem envolvimento direto de seres humanos, ndo houve necessidade de submissao
ao Comité de Etica em Pesquisa, conforme a Resolugdo n° 510/2016 do Conselho Nacional
de Saude.

Os estudos analisados evidenciaram que a Saude Baseada em Valor (Value-Based
Healthcare — VBHC) vem sendo amplamente discutida como estratégia para fortalecimento
da eficiéncia e sustentabilidade dos sistemas publicos de saude. Observou-se que
esse modelo de gestdo propde mudancga significativa na légica assistencial tradicional,
substituindo praticas centradas em volume de procedimentos por abordagens focadas em
resultados clinicos relevantes para os pacientes (Porter, 2010).

Entre os principais beneficios identificados destacou-se a melhoria da qualidade
assistencial por meio do monitoramento sistematico de desfechos clinicos, experiéncia
do paciente e efetividade terapéutica. Estudos demonstraram que modelos assistenciais
baseados em valor contribuem para redugao de reinternagdes hospitalares, diminuigao
de complicagdes evitaveis e maior seguranga do paciente, especialmente em condigbes
cronicas de alta prevaléncia (Teisberg; Wallace; O’Hara, 2020).

Outro aspecto relevante refere-se a otimizagao da utilizagdo dos recursos publicos em
saude. Os estudos apontaram que a VBHC favorece reducao de desperdicios relacionados
a exames desnecessarios, hospitalizagdes prolongadas e procedimentos de baixo valor
clinico. Segundo Nilsson et al. (2017), sistemas de saude que incorporam métricas de valor
apresentam maior capacidade de direcionar investimentos para praticas assistenciais mais
efetivas e sustentaveis.
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A integracdo entre os diferentes niveis de atencdo também foi frequentemente
mencionada como elemento essencial da Saude Baseada em Valor. Os estudos
demonstraram que modelos assistenciais fragmentados dificultam continuidade do cuidado,
comprometem os desfechos clinicos e aumentam custos assistenciais. Nesse contexto, a
VBHC estimula organizagao das redes de atengao a saude de forma coordenada, centrada
nas necessidades do paciente e baseada em acompanhamento longitudinal do cuidado
(Steinmann et al., 2020).

A utilizagdo de tecnologias digitais foi apontada como importante ferramenta
para consolidacdo dos modelos baseados em valor. Prontuarios eletrbnicos, sistemas
de inteligéncia analitica, telemonitoramento e plataformas de indicadores assistenciais
permitem acompanhamento continuo dos resultados clinicos, facilitando tomada de decisao
gerencial e monitoramento da qualidade dos servigos de saude (World Health Organization,
2021). Além disso, o uso de dados em saude favorece maior transparéncia, rastreabilidade
e avaliagcao de desempenho institucional.

Os estudos também destacaram a importancia dos indicadores de desempenho para
implementagdo da VBHC na gestédo publica. Indicadores relacionados a satisfagédo dos
usuarios, taxas de infecgédo, tempo de permanéncia hospitalar, mortalidade e qualidade
de vida foram apontados como instrumentos fundamentais para mensuragéo do valor
assistencial (Porter; Teisberg, 2006). Entretanto, os autores ressaltam que ainda existem
dificuldades relacionadas a padronizagao dos indicadores e a mensuragéo adequada dos
desfechos em diferentes contextos assistenciais.

Outro aspecto relevante identificado nas publicacbes refere-se a valorizacdo do
cuidado centrado no paciente. A Saude Baseada em Valor propde maior participacdo dos
usuarios nas decisoes terapéuticas, considerando preferéncias individuais, qualidade de vida
e experiéncia assistencial como componentes essenciais da avaliagdo em saude. Segundo
Teisberg, Wallace e O’Hara (2020), esse modelo fortalece praticas mais humanizadas e
alinhadas as reais necessidades da populacgao.

Apesar dos avancgos observados, os estudos evidenciaram importantes desafios
para implementacdo da VBHC nos sistemas publicos de saude. Barreiras relacionadas
a resisténcia institucional, cultura organizacional tradicional, limitagdes de financiamento
e insuficiente qualificacdo profissional ainda dificultam adogdo ampla desse modelo de
gestao (Steinmann et al., 2020). Além disso, a fragmentacao dos sistemas de informacao
e a dificuldade de integragdo entre os servigos representam obstaculos importantes para
monitoramento efetivo dos desfechos clinicos.

No contexto brasileiro, os estudos apontaram que a implementagdo da Saude
Baseada em Valor no Sistema Unico de Saude (SUS) apresenta potencial significativo
para fortalecimento da sustentabilidade financeira e melhoria da qualidade assistencial.
Entretanto, os autores destacam necessidade de investimentos eminfraestruturatecnoldégica,
governanca clinica e capacitagao dos gestores para consolidacao efetiva desse modelo no
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setor publico.

Dessa forma, os resultados demonstram que a Saude Baseada em Valor representa
importante estratégia para modernizagdo da gestdo publica em saude, favorecendo
maior eficiéncia, sustentabilidade e qualidade assistencial. Sua consolidacdo depende da
integracéo entre inovagéao tecnoldgica, cultura organizacional, monitoramento de indicadores
e fortalecimento do cuidado centrado no paciente.

A presente revisdo narrativa evidenciou que a Saude Baseada em Valor representa
importante modelo de gestéo para fortalecimento da eficiéncia, sustentabilidade e qualidade
dos sistemas publicos de saude. Os estudos analisados demonstraram que a adogao
de praticas centradas em desfechos clinicos, experiéncia do paciente e otimizacdo dos
recursos contribui significativamente para melhoria da assisténcia e racionalizagdo dos
custos em saude.

Observou-se que a implementacao da VBHC favorece integragcao dos niveis de
atengao, reducao de desperdicios, fortalecimento da seguranga do paciente e maior
efetividade terapéutica. Além disso, a utilizacao de tecnologias digitais e indicadores de
desempenho mostrou-se fundamental para monitoramento dos resultados assistenciais e
apoio a tomada de decisao gerencial.

Entretanto, persistem desafios relacionados a cultura organizacional, limitagdes
estruturais, financiamento e dificuldades de mensuracdo dos desfechos clinicos nos
sistemas publicos de saude. Nesse contexto, torna-se necessario ampliar investimentos em
infraestrutura tecnoldgica, qualificagéo profissional e fortalecimento das politicas de gestao
baseadas em evidéncias.

Conclui-se que a Saude Baseada em Valor possui elevado potencial para
transformacao da gestao publica em saude, contribuindo para construgéo de sistemas mais
eficientes, sustentaveis e centrados nas necessidades da populagdo. Sua consolidagao
requer integragdo entre inovagao, planejamento estratégico e compromisso institucional
com a qualidade assistencial.
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