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RESUMO: A organizagdo e a qualidade das informagées em saneamento basico sao
fundamentais para o planejamento das acdes de promogao da saude e para a reducao
de desigualdades ambientais. Este capitulo tem como objetivo analisar o Plano Municipal
de Saneamento Basico, o Sistema Nacional de Informacdes em Saneamento Basico e o
Projeto Acertar como instrumentos de governanca e de educagdo em saude ambiental.
Trata-se de pesquisa documental, de abordagem qualitativa e carater descritivo, baseada
em manuais, portarias e materiais técnicos do Ministério das Cidades e em dados
publicos de instituicdes oficiais. Foram examinados o Manual para Elaboragéo de Planos
Municipais de Saneamento Basico, a Portaria que institui critérios e periodicidade para o
preenchimento das informacdes do SINISA e a Portaria que estabelece metodologia de
auditoria e certificacdo das informacdes do SNIS, além de materiais do Projeto Acertar. A
analise evidenciou que esses instrumentos contribuem para padronizar conceitos, estimular
o uso de indicadores e fortalecer a transparéncia, incorporando diretrizes de participacao
e comunicacgao social. Conclui-se que a articulagao entre planejamento local, sistemas de
informagao e processos de certificagdo constitui uma oportunidade para integrar ensino,
pesquisa, extensao e gestdo, favorecendo praticas de educacdo em saude ambiental e
controle social.

PALAVRAS-CHAVE: Saneamento basico. Sistemas de informacédo. Educagao em saude
ambiental.
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INFORMATION MANAGEMENT IN BASIC SANITATION IN BRAZIL: PMSB, SINISA
AND THE ACERTAR PROJECT AS TOOLS FOR ENVIRONMENTAL HEALTH
EDUCATION

ABSTRACT: The organization and quality of basic sanitation information are fundamental
for planning health promotion actions and reducing environmental inequalities. This chapter
aims to analyze the Municipal Basic Sanitation Plan, the National Basic Sanitation Information
System, and the Acertar Project as instruments of governance and environmental health
education. This is a documentary research, with a qualitative approach and descriptive
nature, based on manuals, ordinances, and technical materials from the Ministry of Cities
and public data from official institutions. The Manual for the Preparation of Municipal Basic
Sanitation Plans, the Ordinance that establishes criteria and periodicity for filling in SINISA
information, and the Ordinance that establishes the audit and certification methodology
for SNIS information, as well as materials from the Acertar Project, were examined. The
analysis showed that these instruments contribute to standardizing concepts, stimulating the
use of indicators, and strengthening transparency, incorporating guidelines for participation
and social communication. It is concluded that the articulation between local planning,
information systems, and certification processes constitutes an opportunity to integrate
teaching, research, extension, and management, favoring practices of environmental health
education and social control.

KEY-WORDS: Basic sanitation. Information systems. Environmental health education.

INTRODUGAO

O saneamento basico € reconhecido como um dos principais determinantes
ambientais da saude, pois envolve 0 acesso a agua potavel, ao esgotamento sanitario, ao
manejo adequado de residuos sdélidos e a drenagem urbana (Brasil, 2007; Brasil, 2020).
A auséncia ou precariedade desses servigos esta associada a ocorréncia de doencgas
infecciosas e parasitarias, a exposi¢gado a contaminantes ambientais e ao agravamento de
desastres relacionados a enchentes e deslizamentos (Brasil, 2007). No contexto brasileiro,
marcado por profundas desigualdades sociais e territoriais, a garantia do saneamento basico
como direito de cidadania exige a construgdo de politicas publicas articuladas, baseadas
em planejamento de longo prazo, regulagao efetiva e participagao social (Trata Brasil, 2022;
Instituto Trata Brasil, 2020).

A Lei n° 11.445, de 2007, e as legislagbes complementares estabeleceram
diretrizes nacionais para o saneamento basico, incluindo a exigéncia de elaboracédo de
planos municipais como condicdo para acessar recursos federais e para promover a
universalizagao gradual dos servigos (Brasil, 2007; Brasil, 2020). Nesse cenario, o Plano
Municipal de Saneamento Basico se consolidou como instrumento central de planejamento
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local, articulando diagndstico situacional, definicdo de objetivos, metas, programas e
mecanismos de monitoramento (Brasil, 2007; Brasil, 2020). A elaboragédo desses planos
exige o uso de informagdes qualificadas sobre o territorio, a infraestrutura existente e a
populacao atendida, o que remete a importancia de sistemas de informacgao atualizados e
confiaveis (Instituto Trata Brasil, 2020; Agua e Saneamento, 2024).

Historicamente, o Sistema Nacional de Informag¢des sobre Saneamento (SNIS)
assumiu papel estratégico ao reunir dados sobre a prestacdo dos servigos em escala
nacional (Brasil, 2023). Com a cria¢ao do Sistema Nacional de Informag¢des em Saneamento
Basico, o SINISA, esse esforgo de sistematizagao foi ampliado e normatizado, assegurando
critérios, métodos e periodicidade para o envio de informacdes por titulares, prestadores
de servigos e entidades reguladoras (Brasil, 2023; Abes, 2024). Paralelamente, o Projeto
Acertar instituiu metodologia de auditoria e certificagdo das informacdes declaradas,
buscando qualificar a confiabilidade e a exatiddo dos dados utilizados em politicas publicas
e estudos setoriais (Brasil, 2018; Brasil, 2025).

Esses instrumentos n&o se restringem ao campo da gestao técnico-administrativa. A
forma como dados sao produzidos, analisados e disponibilizados ao publico tem implicagdes
diretas para a educacao em saude ambiental, para o controle social e para a formagao
de profissionais nas areas de salde, ambiente e ciéncias sociais (Brasil, 2023; Agua e
Saneamento, 2024). Planos municipais, sistemas de informacgao e processos de certificacao
podem ser lidos como dispositivos pedagogicos, que estimulam a reflexao sobre direitos,
responsabilidades, riscos e prioridades de investimento. Universidades, servigos de saude,
escolas e movimentos sociais encontram nesses materiais uma fonte privilegiada de
conteudos para atividades de ensino, pesquisa e extensao (Ministério das Cidades, 2024).

Assim, compreender a arquitetura institucional que envolve o Plano Municipal de
Saneamento Basico, o SINISA e o Projeto Acertar é fundamental para discutir estratégias
de educacgdo em saude ambiental orientadas por evidéncias (Brasil, 2018; Brasil, 2023).
Ao analisar documentos normativos e materiais técnicos produzidos pelo poder publico
federal, este capitulo busca aproximar o debate sobre saneamento das praticas educativas
desenvolvidas em territérios concretos, com destaque para municipios de pequeno e médio
porte, que enfrentam limitagdes de capacidade técnica, financeira e de gestao da informagao
(Brasil, 2023; Ministério das Cidades, 2025).

OBJETIVO

Analisar o Plano Municipal de Saneamento Basico, o Sistema Nacional de
Informagdes em Saneamento Basico e o Projeto Acertar como instrumentos de governanga
e de educacido em saude ambiental, a partir de documentos oficiais e materiais técnicos
produzidos pelo Ministério das Cidades e instituicbes parceiras.
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METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, de natureza aplicada e carater
descritivo e exploratdrio, baseada em pesquisa documental. Foram examinados manuais,
portarias e conteudos publicados em paginas oficiais do governo federal relacionados
ao planejamento e a gestdo da informagdo em saneamento basico. Entre os principais
documentos analisados destacam-se o Manual para Elaboracdo de Plano Municipal de
Saneamento Basico voltado a municipios de pequeno porte, com populacao de até vinte mil
habitantes, a Portaria que institui critérios, métodos e periodicidade para o preenchimento
das informagdes junto ao Sistema Nacional de Informagées em Saneamento Basico e a
Portaria que estabelece metodologia de auditoria e certificagao das informagdes do Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento, no ambito do Projeto Acertar.

A selecao dos documentos considerou sua centralidade na regulagdo e no apoio
técnico aos municipios e prestadores de servigo, bem como sua disponibilidade publica em
sitios oficiais, garantindo transparéncia e reprodutibilidade. A analise foi conduzida por meio
de leitura integral e sucessivas releituras, com elaboragao de fichamentos e sintese dos
principais conteudos. Em seguida, foram definidas categorias analiticas que orientaram a
descricao e a discussao dos achados, a saber: planejamento e participagao social, estrutura
e conteudo dos sistemas de informagao, metodologia de certificagcdo de dados e potenciais
contribuicdes para a educagao em saude ambiental.

Por se tratar de pesquisa que utiliza exclusivamente fontes documentais de dominio
publico, sem envolvimento direto de seres humanos, nao foi necessaria submissao a comité
de ética em pesquisa. Ainda assim, buscou-se respeitar os principios éticos da integridade
cientifica, da correta citagao das fontes e da transparéncia quanto as limitacées do estudo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A existéncia de planos municipais articulados a sistemas nacionais de informacéao
reforca a capacidade de monitorar a politica de saneamento em diferentes escalas
(Brasil, 2007; Brasil, 2023). A Portaria que regulamenta o SINISA detalha a organizacéo,
a implementacdo e a gestdo desse sistema, definindo competéncias do Ministério das
Cidades e responsabilidades de titulares, prestadores de servigos e entidades reguladoras
(Brasil, 2023). O SINISA é estruturado em cinco moédulos: abastecimento de &agua,
esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos solidos, drenagem e manejo
das aguas pluviais urbanas e gestdo municipal (Brasil, 2023). Cada modulo reune variaveis
relacionadas a aspectos administrativos, financeiros, operacionais e de qualidade da
prestagcao dos servigos (Brasil, 2023).

A norma estabelece que as informacdes devem ser disponibilizadas em formato de
dados abertos, garantindo acesso publico e gratuito (Brasil, 2023). Essa diretriz fortalece a
transparéncia e permite que pesquisadores, estudantes, 6érgéos de controle e a sociedade
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civil utilizem os dados para analises independentes, elaboragdo de diagndsticos locais
e proposicdo de politicas (Instituto Trata Brasil, 2024; Agua e Saneamento, 2020). Além
disso, a Portaria vincula a adimpléncia no envio de informagdes ao acesso a recursos
federais, o que cria um incentivo institucional para que municipios e prestadores de servigos
mantenham seus registros atualizados (Brasil, 2023; Ministério das Cidades, 2025).

No campo da educacao em saude ambiental, o SINISA pode ser explorado como
ferramenta de ensino em cursos de graduagdo e pods-graduacdo das areas de saude,
ambiente, engenharia e ciéncias sociais, bem como em programas de educagao permanente
para gestores e trabalhadores do SUS (Brasil, 2023; Agua e Saneamento, 2020). A leitura
critica de indicadores de cobertura, perdas de agua, tratamento de esgoto e manejo de
residuos possibilita discutir desigualdades regionais, vulnerabilidades socioambientais e
impactos do saneamento sobre a saude coletiva (Trata Brasil, 2022; Instituto Trata Brasil,
2024).

A Portaria que institui o Projeto Acertar tem como propdsito aumentar a confiabilidade
das informagbes declaradas por prestadores de servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario ao sistema nacional de informagbes (Brasil, 2018; Brasil, 2025).
A metodologia proposta organiza o processo de auditoria em cinco etapas principais:
mapeamento de processos de geracdo dos dados, identificacdo de riscos e controles,
avaliacao de confiancga, avaliacao de exatidao e certificacdo das informagdes (Brasil, 2018).

O mapeamento de processos busca compreender como cada prestador coleta,
consolida e envia as informagdes ao sistema, identificando pontos criticos que possam
gerar inconsisténcias (Brasil, 2018). A etapa de identificacdo de riscos utiliza referenciais de
gestao de risco e de seguranga da informagao amplamente aceitos, o que aproxima o setor
de saneamento das melhores praticas de governanca adotadas em outras areas (Brasil,
2018). Aavaliagao de confianga é realizada por meio de testes de controle, que verificam se
os procedimentos internos estao implementados e funcionam adequadamente, enquanto
a avaliacao de exatidao utiliza testes substantivos para comparar dados declarados com
registros operacionais e contabeis, mensurando desvios e erros (Brasil, 2018; Arsp, 2022).

O resultado da combinacdo entre confianca e exatiddao € expresso em notas que
variam de n&o certificado até um patamar de elevada confiabilidade (Brasil, 2018). Essa
classificagdo permite identificar fragilidades especificas, orientar recomendacgdes de
melhoria e acompanhar, ao longo do tempo, a evolu¢do da qualidade das informagdes de
cada prestador (Brasil, 2018; Brasil, 2025). Do ponto de vista da gestéo publica, a certificacao
contribui para aumentar a seguranga no uso de dados em processos de regulagao tarifaria,
planejamento de investimentos e avaliacdo do cumprimento de metas de universalizagao
(Brasil, 2025; Ministério das Cidades, 2025).

Os instrumentos analisados oferecem diversas possibilidades de uso pedagdgico
em contextos de educagcdo em saude ambiental. Em programas de formacao universitaria,
por exemplo, estudantes podem ser estimulados a acessar o PMSB do seu municipio ou

AVANGOS NA SAUDE: PESQUISAS E PRATICAS

CAPITULO 4

TRANSFORMADORAS, VOL 2



regiao, identificar as metas estabelecidas e compara-las com indicadores de cobertura
e qualidade dos servigos disponiveis em sistemas nacionais (Brasil, 2007; Brasil, 2023).
Essa atividade favorece a compreensao da interface entre planejamento, financiamento e
resultados em saude (Trata Brasil, 2022).

Em processos de educagao permanente para profissionais da atencao basica ou
da vigilancia em saude, o uso de dados do SINISA e de relatérios do Projeto Acertar pode
subsidiar discussdes sobre risco sanitario, priorizacdo de areas para acdes educativas
e articulacao intersetorial (Brasil, 2018; Brasil, 2023). Oficinas com conselhos de saude,
conselhos de saneamento e movimentos comunitarios também podem se apropriar desses
materiais para fortalecer o controle social, questionando, por exemplo, a implementagao
de metas de universalizacéo, a transparéncia na aplicagao de recursos e a adequacao da
infraestrutura as necessidades locais (Ministério das Cidades, 2025; Agua e Saneamento,
2020).

Apesar do potencial identificado, a implementacao efetiva dos instrumentos de
planejamento e gestdo da informagao enfrenta diversos desafios. Muitos municipios,
sobretudo de pequeno porte, tém equipes reduzidas, alta rotatividade de gestores e
dificuldades para manter bases de dados atualizadas (Trata Brasil, 2022). Em alguns casos,
0s planos municipais sao elaborados por consultorias externas com baixa participagao
comunitaria, o que limita sua apropriacdo pelos atores locais (Agua e Saneamento, 2020).
A complexidade técnica dos formularios de informagao e dos procedimentos de auditoria
também pode dificultar a adeséo plena a sistemas como o SINISA e o Projeto Acertar
(Brasil, 2018; Brasil, 2023).

No campo daeducacdao emsaude ambiental, observa-se que nem sempre professores,
profissionais de saude e liderancas comunitarias tém familiaridade com essas ferramentas.
Ha, portanto, necessidade de investimentos em formacao continuada, produgdo de
materiais didaticos acessiveis e iniciativas de tradug¢ao do conteudo técnico para linguagens
mais préximas do cotidiano das populacdes (Brasil, 2023; Agua e Saneamento, 2020). A
incorporagao sistematica de discussdes sobre saneamento e gestdo da informagado em
curriculos de graduacao e pds-graduacao ainda é um desafio importante (Ministério das
Cidades, 2025).

CONSIDERAGOES FINAIS

A analise do Plano Municipal de Saneamento Basico, do Sistema Nacional de
Informagdes em Saneamento Basico e do Projeto Acertar evidencia que o Brasil dispbe
de um conjunto robusto de instrumentos para planejar, monitorar e qualificar a politica de
saneamento basico. Esses instrumentos, quando articulados, contribuem para consolidar
uma visao de saneamento como direito e como componente central da saude ambiental,
reforcando a importancia do planejamento de longo prazo, da transparéncia e do uso de
evidéncias na tomada de decisao.
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Do ponto de vista da educacdo em saude ambiental, os documentos e sistemas
examinados podem ser apropriados como materiais de referéncia em processos formativos
diversos, desde a educagao basica até a pos-graduagdo e a educagado permanente
de trabalhadores do SUS e de prestadores de servigos. Ao utiliza-los como objetos de
estudo, € possivel aproximar estudantes e comunidades da realidade concreta da gestao
do saneamento em seus territérios, estimulando a leitura critica de indicadores, planos e
relatérios de certificagao.

Por outro lado, persistem desafios relacionados a capacidade institucional de
municipios e prestadores, a qualidade das informacdes enviadas e a efetiva participagao
social nos processos de planejamento e monitoramento. Esses desafios reforcam a
necessidade de que universidades, servigos de saude, 6rgados de controle e movimentos
sociais atuem de forma articulada, contribuindo para qualificar a gestado da informagéo em
saneamento basico e ampliar sua utilizacdo em praticas de educagao em saude ambiental
voltadas a reducéo de desigualdades e a promogao de ambientes saudaveis.
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