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RESUMO

Introdução: O cuidado farmacêutico é uma prática desenvolvida no contexto da assistência 
farmacêutica que visa a melhoria da qualidade de vida dos pacientes e contribui para o uso 
racional dos medicamentos. Deve ser investido na implementação do serviço nos diferentes 
níveis de atenção para garantir uma abordagem mais integrada e eficaz no cuidado em 
saúde. Objetivo: Levantar na literatura científica informações sobre a importância da 
atenção farmacêutica em policlínicas. Metodologia: Este é um estudo de revisão integrativa 
da literatura científica. Foi realizada uma busca na biblioteca eletrônica Scientific Electronic 
Library Online (Scielo) e na base da dados Pubmed em março de 2024, buscando produções 
científicas que abordassem a importância do cuidado farmacêutico nas policlínicas, que 
estivessem escritos em inglês ou português. Foram excluídos artigos indisponíveis para 
acesso na íntegra. Os dados encontrados foram estratificados e interpretados por meio da 
análise de conteúdo. Resultados: Foram encontrados 49 artigos no Pubmed e 1 artigo na 
Scielo. Após análise, segundo os critérios de inclusão e exclusão, foram discutidos dados 
de 7 artigos. Uma pesquisa buscou evidenciar o impacto da assistência farmacêutica 
ao paciente em tratamento de tuberculose em uma policlínica demonstrando eficácia na 
identificação, resolução e prevenção de problemas relacionados à medicamentos (PRMs). 
Um estudo realizado em uma policlínica com pacientes portadores de hanseníase obteve 
alta quantidade de avaliações positivas dos pacientes em relação ao acompanhamento 
clínico farmacêutico durante o tratamento, o que favoreceu a adesão medicamentosa. Um 
ensaio clínico realizado em um centro de cuidados secundários evidenciou que o cuidado 
farmacêutico pode melhorar significativamente a adesão à farmacoterapia através de 
intervenções educativas. Através de questionários, uma pesquisa relatou a experiência 
positiva dos pacientes com a consulta farmacêutica na atenção secundária. Um estudo 
relatou o papel crucial do farmacêutico na educação do paciente, no monitoramento da 
eficácia do tratamento e na segurança da farmacoterapia no âmbito da atenção secundária. 
Conclusões: O cuidado farmacêutico configura um serviço prestado pelo farmacêutico 
de importância ímpar, mas verifica-se escassez de pesquisas que discutem o serviço na 
atenção secundária, especialmente em policlínicas, demonstrando que essa é uma área 
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promissora para a produção de conhecimento acadêmico.

PALAVRAS-CHAVE: Assistência farmacêutica. Atenção farmacêutica. Atenção secundária.


