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1 INTRODUGCAO

As politicas de saude digital no Brasil configuram-se como um campo estratégico
de atuacéo do Estado para promover a integragéo tecnolégica no Sistema Unico de Saude
(SUS), objetivando ampliar o acesso, melhorar a qualidade dos servigos e fortalecer a gestéo
publica. Segundo Oliveira e Ribeiro (2021), a implementagcédo dessas politicas reflete um
processo complexo que envolve ndo apenas a incorporagao de tecnologias da informagao,
mas a reestruturag&o organizacional e a construgdo de novos arranjos institucionais para a
governancga da saude digital.

No contexto brasileiro, a saude digital tem se desenvolvido em meio a desafios
historicos ligados a desigualdade regional e a limitagao estrutural dos servigos publicos,
0 que exige uma abordagem politica que dialogue com a diversidade social e geografica
do pais (Pereira et al., 2020). Para Moura e Silva (2019), a politica de saude digital
deve ser entendida como uma extensao das politicas publicas de saude, que precisa
equilibrar inovacéao tecnolégica com os principios do SUS, especialmente a universalidade,
integralidade e equidade.

A governanga dessas politicas envolve multiplos atores, incluindo 6rgaos
governamentais, entes reguladores e a sociedade civil, o que demanda mecanismos efetivos
de participacdo social e transparéncia, conforme destacado por Lima e Costa (2022).
Ademais, a Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS, 2021) ressalta a importancia
de fortalecer a infraestrutura tecnolégica e a capacitagéo dos profissionais de saude para
a efetividade das politicas digitais. Nesse sentido, o presente capitulo busca analisar as
politicas de saude digital no Brasil a partir de uma perspectiva institucional e de governancga,
discutindo seus fundamentos legais, os principais programas e estratégias adotadas.




2. DESENVOLVIMENTO
2.1 Fundamentacgao legal e diretrizes das politicas de saude digital no Brasil

O avanco das politicas de saude digital no Brasil esta ancorado em um conjunto de
normas e diretrizes que visam regulamentar e fomentar a transformacgéao digital no setor.
O principal marco legal € o Plano Nacional de Saude Digital (PNSD), instituido em 2020
pelo Ministério da Saude, que propde a ampliacao da digitalizagao dos servigos, integragao
dos sistemas e fortalecimento da interoperabilidade entre as plataformas do Sistema Unico
de Saude (SUS) (Brasil, 2020). Além disso, a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n°
13.709/2018) é fundamental para assegurar a privacidade e a segurancga das informacdes
dos usuarios, estabelecendo padrdes para o uso e compartilhamento dos dados em saude
(Andrade et al., 2022).

Segundo Lima et al. (2021), a regulamentagdo brasileira também contempla a
Telemedicina, que teve sua autorizacdo ampliada durante a pandemia da COVID-19,
permitindo a realizagado de consultas e atendimentos remotos. Essa mudanca representa
um avanco estratégico para ampliar o acesso a saude, especialmente em regides remotas,
sendo uma resposta a urgéncia da crise sanitaria e um indicativo de futuras tendéncias para
o SUS digital (Lima, Silva & Costa, 2021).

A legislacdo orienta ainda a implementacdo do Prontuario Eletrénico do Paciente
(PEP), considerado pega-chave para a continuidade do cuidado, permitindo o registro
integrado e padronizado das informacgdes clinicas (Ferreira & Gomes, 2021). Contudo,
apesar do avango normativo, a complexidade burocratica e a heterogeneidade dos
sistemas regionais dificultam a implementagéo plena dessas politicas, demandando agdes
coordenadas de governanga publica para sua efetivacao (Martins et al., 2021).

2.2 Perspectivas para a implementacao da saude digital no SUS

Aimplementacao da saude digital no SUS enfrenta desafios técnicos, organizacionais
e culturais que influenciam sua eficacia e abrangéncia. Um dos principais obstaculos € a
infraestrutura tecnoldgica desigual entre as unidades de saude brasileiras, com caréncia
de conectividade e equipamentos adequados em muitas regides, especialmente no interior
e na regiao Norte do pais (Silva & Souza, 2019). Isso compromete a universalizagdo do
acesso e a qualidade dos servigos digitais.

Outro desafio critico € a capacitagao dos profissionais de saude para o uso das
tecnologias digitais, que requer treinamentos continuos e adaptagcéo a novos fluxos de
trabalho (Oliveira et al., 2020). A resisténcia cultural e o medo da substituigcdo tecnolégica
também sao barreiras que precisam ser superadas por meio de politicas de sensibilizagao
e incentivo a inovacao.

Na perspectiva de futuro, a integragéo dos sistemas de informacéo em saude e a
adogao de ferramentas de inteligéncia artificial e big data sdo apontadas como estratégias




capazes de potencializar a gestao, o diagnostico e o monitoramento epidemioldgico,
fortalecendo a capacidade do SUS em responder as demandas da populagao (Ferreira &
Gomes, 2021). Contudo, é essencial que essas inovagdes estejam alinhadas aos principios
éticos e a equidade, garantindo que os avancgos tecnoldgicos beneficiem todos os segmentos
sociais.

Dessa forma, a saude digital no Brasil representa uma fronteira promissora, porém
complexa, que exige esforgos articulados entre governo, setor privado e academia para
consolidar um sistema de saude moderno, inclusivo e sustentavel (Martins et al., 2021;
Lima et al., 2021).

3. CONSIDERAGOES FINAIS

As politicas de saude digital no Brasil representam um marco fundamental para a
modernizacdo do Sistema Unico de Saude (SUS), com potencial para ampliar o acesso, a
qualidade e a equidade dos servigos oferecidos a populagao. Os programas governamentais,
como o Telessaude Brasil e o Conecte SUS, demonstram avangos significativos na
incorporagao de tecnologias digitais, possibilitando a integragao de informacgdes e a oferta
de atendimentos em regides remotas e vulneraveis. Além disso, as diretrizes tragadas
pelo Plano Nacional de Saude Digital (PNSD) e as normativas regulatorias evidenciam o
compromisso do Estado em consolidar um ambiente seguro, interoperavel e eficiente para
a gestado da saude digital.

No entanto, apesar dos progressos, persistem desafios estruturais, como a
necessidade de infraestrutura tecnologica adequada, a capacitagdo continua dos
profissionais de saude, e a garantia da seguranca e privacidade dos dados dos usuarios.
A efetivacdo plena dessas politicas demanda esforgos intersetoriais e investimentos
continuos para superar tais barreiras, garantindo que as inovagodes tecnoldgicas realmente
contribuam para a universalizagao e a melhoria da assisténcia a saude no pais.

Dessa forma, o desenvolvimento e a implementagédo das politicas e programas de
saude digital no Brasil devem continuar sendo prioridade nas agendas publicas, promovendo
a transformacao digital aliada a equidade e a sustentabilidade do sistema de saude.
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