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INTRODUCAO: O ambiente hospitalar, especialmente nos cenarios de urgéncia e emergéncia ¢
permeado por situacdes criticas, nas quais a linha entre a vida e a morte € constantemente desafiada.
Nesse contexto, os residentes se deparam frequentemente com o limite da intervengao profissional
diante da morte do paciente, o que pode provocar impactos emocionais significativos, além de dilemas
éticos e desafios no exercicio profissional. Assim, compreender os sentimentos dos residentes diante
da morte torna-se essencial para promover uma formagao mais sensivel, ética e humanizada, capaz de
acolher o sofrimento e fortalecer o cuidado integral. OBJETIVO: Relatar e compartilhar experiéncias
e sentimentos vividos por residentes no processo de enfrentamento da morte de pacientes em ambiente
hospitalar. METODO: Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia baseado na
vivéncia do primeiro contato com a morte de pacientes, ocorrida em um Hospital e Pronto-Socorro
de uma capital do Norte do Brasil, ocorrida nos meses de marco e abril de 2025. A experiéncia das
residentes se construiu a partir da observacao dos sentimentos que emergiram durante as tentativas
de salvar os pacientes e no processo de morte. Os dados foram registrados por meio de anotacdes,
observagdes e debates entre as residentes do Programa de Residéncia Multiprofissional em Urgéncia
e Emergéncia. RESULTADOS: Apds a observagdo do cenario, as residentes se reuniram para
discutir sobre as perspectivas relacionadas ao processo de luto e a perda de pacientes, surgindo assim
uma série de sentimentos e reflexdes. As residentes verbalizaram sentimento de impoténcia diante da
incapacidade de alterar o desfecho clinico, fragilidade, frustra¢do, autoquestionamento, inseguranga
quanto a propria atuacdo, angustia existencial frente a finitude da vida e necessidade de siléncio e
recolhimento como forma de lidar com o impacto emocional diante do sofrimento vivenciado. A
perda de um paciente gera sentimento de luto e compaixao intensificados pela dor dos familiares e
pela frustragdo diante das expectativas terapéuticas ndo alcancadas. CONSIDERACOES FINAIS:
Diante da reflexdo coletiva observamos que a morte, embora esperada no contexto em que vivemos,
continua sendo um evento impactante. Fica evidente a prevaléncia de sentimentos negativos, a
influéncia desses acontecimentos na vida pessoal dos profissionais, a falta de preparo académico e
a necessidade de suporte emocional. O relato evidencia a necessidade de incluir abordagens sobre o
processo de morte na formagao dos profissionais e a importancia de promover espagos de escuta e
reflexdo para que possam lidar com esse momento de forma ética e humanizada.
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