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APRESENTACAO

O presente livro pretende expor estudo sobre os multiplos conceitos que orbitam o
tema do Acesso a Justiga, bem como analisar o impacto deste frente as restricdes ocorridas
pela crise sanitaria da COVID-19, especialmente a efetivacdo do Acesso a Justica a luz
das inovagdes tecnoldgicas durante a Pandemia da COVID-19 no ambito global, nacional e
especialmente no Estado do Maranhao. Isto, todavia, é feito a partir de uma delimitagao das
definicdes do tema proposto, utilizando as “ondas renovatorias” do Acesso a Justica como
aspectos norteadores da analise de campo.

Sobre isso, o Estado é responsavel pela tutela dos direitos fundamentais e garantidor
do acesso a justica com o finco de proporcionar um sinalagma para superar os estigmas
sociais que impedem o pleno exercicio e contemplacdo da “justica justa”. A guisa da
questao epistemologica, temos constatado como o Acesso a Justiga tém carga axiologica
diversificada. Se por um lado este conteudo se aproxima do principio da inafastabilidade do
controle jurisdicional, por outro lado ganha uma discussdo mais ampla, a partir do acesso
a ordem juridica justa.

Assim, empreendeu-se esforgos para averiguar os niveis de Acesso a Justica durante
a Pandemia da COVID-19 num lapso temporal de 2 (dois) anos, ou seja, desde marco
de 2019 a marco de 2021, com destaque territorial do Estado do Maranh&o. Em resumo,
a pandemia da COVID-19 causou inumeras implicagdes econémicas, sociais, sanitarias
e humanitarias em todos os paises do mundo. Todavia, tal doenga agravou também os
desafios da efetiva prestacao jurisdicional. Varias pesquisas foram feitas para averiguar
o Acesso a Justiga durante as restricdes sanitarias nesse periodo, buscando sistematizar
desde agbes governamentais até a questdo da suspensao dos prazos processuais.

Utilizou-se das ligdes de Cappelletti e Garth, de Kim Economides e demais autores
para a fundamentacdo. Assim, este estudo perpassa por uma breve analise doutrinaria
dos Direitos Fundamentais até o Acesso a Justica. Analisam-se os dados em comparativo
com a sexta onda renovatéria do acesso a justica: o acesso digital. E imperioso destacar
que o presente conteudo foi tema do meu Trabalho de Concluséo de Curso para obtengao
de Bacharel em Direito pela Universidade Federal do Maranh&o - UFMA, orientada pelo
ilustrissimo Professor Felipe Costa Camarao, no qual recebeu nota maxima.



PREFACIO

Aletra da musica de Leandro Soares regou meus dias de estudos e de confinamento
impostos pelo ano de 2020. Dias que ficaram selados eternamente n&o apenas na histéria
da humanidade, mas também em cada retalho da memoria dos contemporéneos. “Eu tenho
um Deus que néo vai deixar essa luta me matar, o desespero me tomar’.

A espelho do ocorrido mundialmente, esta Era de Pandemia deixou seu rastro na
minha casa. Meus pais, em plena crise dos hospitais de Sao Luis, tiveram que se tornar
medicos de si proprios, e passaram longas noites sem saber se iam ver o sol raiar, dentro
de casa. “Por mais pressao que seja a situagao, o controle ainda esta na palma de Suas
mé&os”.

Parentes se foram, sem respirar. Amigos se foram, amigos que quase se foram.
Mas, no meio da desesperanga, vem o alento, o milagre da vida. Guilherme Henrique,
meu sobrinho, que ao nascer lutou pela sua vidinha na UTI neonatal do DUTRA, entubado,
mostrou para todos os adultos o que € ser um guerreiro. “O choro dura uma noite, mas a
alegria, ela vem pela manhg”

Em meio a este cenario, a gratidao € pela vida. Agradeco a Deus pela vida da minha
mae Walderice, do meu pai Malaquias, do meu sobrinho Guilherme, do meu irmao Mauro,
da minha cunhada Joelma e do meu namorado Lyon ( e do priminho dele, Bryan, que
também nasceu em 2020). Agradego, porque mesmo depois de tantos desafios, estamos
aqui, juntos. “Ainda que a figueira nao floresga, e ndo haja fruto na vide, e o produto da
oliveira minta, todavia eu me alegrarer”.

Por fim, ndo poderia deixar de citar a gratidao por toda a jornada até aqui, amigos,
colegas de faculdade, professores, servidores desta UFMA que tanto fizeram parte do que
sou hoje. Agradeco ao meu ilustrissimo orientador, Felipe Camaréo, pelo apoio que tornou
realidade a confecgao da presente Monografia em meio as situagdes tao adversas como
foram as do ano letivo de 2020.2, cursada no inicio de 2021.

A mensagem que quero perpetuar nesta pagina tao subjetiva é: tenha fé!

“Eu creio, eu creio”
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CAPITULO 1

INTRODUGCAO

Segundo estudo elaborado em 2013 pelo Ministério da Justica, o Maranhao
apresentava o pior indice Nacional de Acesso a Justica. Este indice leva em conta servicos
judiciais, extrajudiciais, total da populacéo de cada localidade e o indice de Desenvolvimento
Humano, oscilando entre 0 e 1.

A época, a média de todas as unidades da Federac&o era (0,16). Enquanto Brasilia
contava com o maior indice (0,41), o Maranh&o apresentava o pior (0,06): ou seja, (0,10)
pontos abaixo da média nacional e (0,35) pontos abaixo do melhor indice.

Este panorama oferecido pelo documento confeccionado pelo Conselho Nacional de
Justica em 2013 denota que o Acesso a Justica no ambito do Estado do Maranhao sempre
foi um grande desafio.

Assim, nesses ultimos 8 (oito) anos, muitos investimentos em tecnologia foram
feitos pelos Sistemas de Justica no Brasil e no Maranhao resultando em ascendente
produtividade e evolugao nas técnicas de prestagao jurisdicional. Isso se refletiu numa
melhora consideravel no indice Nacional de Acesso a Justica de 2020, no qual o Tribunal
de Justica do Maranh&o contava com (0,332) pontos.

Todavia, 0 Maranhao permaneceu no final da lista, perdendo somente para o Acre. O
ganho de pontuacao e colocagao € louvavel, mas ainda reflete uma realidade recrudescida
pela desigualdade social e econdmica e, mais do que nunca, pela exclusao digital. No
entanto, hodiernamente, a humanidade foi assolada pela pandemia da COVID-19, o que
acarretou em graves impactos no exercicio da cidadania.

Assim, para o bem da saude publica, as autoridades recomendaram medidas
restritivas para conter o avango da COVID-19, como o distanciamento social, uso de
mascara obrigatorio, proibicdo de eventos e demais providéncias que tornaram licitas
apenas as atividades essenciais.

Em certos momentos em que a média mével de mortos pelo virus chegava a niveis
alarmantes, governos e municipios chegaram a decretar Lockdown, ou seja, estado de
isolamento ou restricdo de acesso instituido como uma medida de seguranga, um “bloqueio
total” (dicionario de lingua inglesa Oxford). Enfatizamos que o Maranhao foi o primeiro
Estado a decreta-lo.

Repisa-se que, apesar do judiciario ser uma dessas atividades que nao pararam
durante o periodo de medidas restritivas mais rigidas, fatalmente ocorreu um grande impacto
social, no qual reverberou na dificuldade do Acesso a Justica em geral e especialmente
com a populacéao hipossuficiente, em estado de vulnerabilidade.



Dessa forma, a presente monografia buscou averiguar o Efetivacdo do Acesso a
Justica a luz das inovagdes tecnoldgicas durante a Pandemia da COVID-19 no ambito
global, nacional e especialmente no Estado do Maranhao, com o finco de chamar atencao
das autoridades competentes quanto ao preceito contido no artigo 5° da Constituicao de
88, bem como dar destaque a necessidade de uma resposta técnica e cientifica para este
cenario.

Afinal, tal dispositivo constitucional atua como garantidor de que pessoas e grupos
em situagao de vulnerabilidade terdo a tutela integral dos seus direitos assegurados e, por
conseguinte, sua cidadania efetivada, promovendo, assim, os Direitos Humanos.

Assim, empreendeu-se esforgos para averiguar os niveis de Acesso a Justica durante
a Pandemia da COVID-19 num lapso temporal de 2 (dois) anos, ou seja, desde marco de
2019 a margo de 2021. Busca-se com isso contribuir para a visibilidade para a questao com
o foco, bem como promover politicas publicas para amenizar os efeitos das dificuldades
historicas e atuais do Acesso a Justica no Maranh&o.

Ademais, ainda temos como desafio deste trabalho gerar resultados pertinentes
a sociedade e ao exercicio da cidadania. Para isso, procurou-se expor estudo sobre os
multiplos conceitos que orbitam o tema do Acesso a Justiga, trazendo-os a baila para compor
a analise dos impactos na efetivagao da justica frente as restricdes judiciais ocorridas pela
crise sanitaria da COVID-19, especialmente no Estado do Maranhao.

Isto, todavia, é feito a partir de uma delimitacdo das definicdes do tema proposto,
utilizando as “ondas renovatorias” do Acesso a Justica como aspectos norteadores da
analise de campo. Desta forma, para a realizacdo do referido estudo, langou-se méo do
rigor da metodologia cientifica no qual realizou-se revisao bibliografica, pesquisa de campo,
e processamento de dados oficiais, bem como pesquisas nacionais e internacionais.

Quanto a revisao bibliografica, de modo prioritario, langou-se mao dos autores
classicos como Mauro Cappelletti e Bryan Garth. Em continuidade, a analise de Kim
Economides. Para fundamentar, demais autores e artigos cientificos também foram
utilizados.

Foi analisado, ainda, pesquisas mundiais e nacionais sobre Acesso a Justica,
atualizados, como o “Global Access to Justice Project”, o “Justica em Numeros 20207,
“Sistema do TJMA - TermoJuris”, “indice Nacional de Acesso a Justica” e demais pesquisas
quantitativas. No que concerne a pesquisa de campo, foi realizada pesquisa qualitativa
junto ao a autoridades do Tribunal de Justica, Ministério Publico, Defensoria, e Juizados
Especiais.

Tal analise, contudo, enfrentou alguns percalgos para a obtencdo de dados
institucionais, bem como a feitura das entrevistas de campo justamente em decorréncia do
atual contexto de cuidados sanitarios redobrados.



Isto, pois, configura uma verdadeira metalinguagem, uma vez que o grande foco
deste trabalho é a problematica do “Acesso” em decorréncia da Pandemia da COVID-19.
Repisa-se que todos os protocolos de segurancga foram respeitados durante o periodo da
pesquisa.

Portanto, este trabalho esta estruturado de modo que o tema do ACESSO DIGITAL
A JUSTICA e as dificuldades para a efetivagdo da prestacdo jurisdicional no Maranhao
durante a pandemia tivesse uma abordagem partindo do macro para o micro.

Assim, este estudo perpassa por uma breve analise doutrinaria dos Direitos
Fundamentais até o Acesso a Justica. Pontua-se sobre conceitos, distingdes, concepgdes
e atualizagcbes da tematica do Acesso a Justica. Apos, estuda-se as seis “ondas
revolucionarias”, como base para a analise do Acesso Digital a Justica. Em continuidade,
discute-se o impacto da COVID-19 nos sistemas de Justiga. Por fim, analisa-se os dados
em comparativo com a sexta onda renovatoria do acesso a justica: o acesso digital.
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